Veeam Backup
for Microsoft 365

Success Stories

Vermeiden Sie mit Veeam den
Verlust von Microsoft 365-Daten




Einfiihrung

Bei Microsoft 365 haben Sie die Kontrolle tiber lhre
Daten - sind aber auch fiur deren Schutz verantwortlich.

Microsoft 365 ist heute die meistgenutzte Plattform fiir die Zusammenarbeit im Unternehmen.
Fiir IT-Teams stehen dabei die riesigen Mengen an geschaftskritischen und vertraulichen Daten
im Vordergrund, die auf der Plattform gespeichert und dariiber ausgetauscht werden.

Doch es geht um mehr als nur Backups und allgemeine Sicherheit. Ebenso wichtig ist es, dass
Unternehmen notwendige Daten sofort nach der Katastrophe schnell abrufen und wiederherstellen
konnen. In einer Umfrage von ESG gaben 53 % der befragten Unternehmen an, in den vergangenen
zwolf Monaten von Datenverlust in ihren SaaS-Anwendungen betroffen gewesen zu sein.

Veeam® Backup for Microsoft 365 minimiert das Risiko, nicht mehr auf lhre Microsoft 365-Daten
in Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive for Business und Microsoft Teams zugreifen
und diese nicht mehr kontrollieren zu kénnen. Dadurch sind lhre Daten zuverlassig geschiitzt
und jederzeit verfiigbar.

Die folgenden Success Stories belegen die Fahigkeit von Veeam Backup for Microsoft 365, die Daten
in dieser Plattform umfassend zu schiitzen und (iberall sicher wiederherstellen zu kdnnen.
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vesam

Nordamerika Europa

* Arizona Health Care Cost Containment System * VNOG beschleunigt nach einem Ransomware-
(AHCCCS) nutzt mit Veeam skalierbare, zuverldssige Angriff die Datenwiederherstellung von Wochen
und erschwingliche cloudfihige Datensicherung. auf Stunden.

» London Drugs erreicht dank Veeam + Admiral stellt Daten 90 % schneller wieder her
hundertprozentige Kundenzufriedenheit. und macht seine Datensicherung zukunftssicher.

« SmartBank erzielt mit Veeam erhebliche IT- + Natali Healthcare Solutions ist dank Veeam
Einsparungen und herausragende Ergebnisse rund um die Uhr auf Notfalle eingestellt.

bei der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften.
« Asda senkt mit schneller Wiederherstellung dank

« Enloe Medical Center wendet einen Veeam das Risiko von Ausféllen, die Millionen
Ransomware-Angriff ab und beschleunigt die kosten kénnen.

Datenwiederherstellung um bis zu 99 %. _ _
» SodaStream vereinfacht die Backup-Verwaltung

« (California Dairies, Inc. schiitzt seine und spart sich Aufwand vom Umfang einer
Microsoft 365-Daten mit Veeam und minimiert Teilzeitstelle.
damit auch die Folgen von Cyberangriffen.

Inhalt

APJ

AUCloud schiitzt mit Veeam Daten
australischer Behorden.

Gammon Construction fiihrt seine Strategie
flr digitale Innovationen in die Zukunft.

Inchcape sichert Transaktionen in Millionenhéhe
und verhindert kostspielige Ausfille.

James Cook University sorgt fiir hundertprozentige
Datenverfiigbarkeit fiir Studenten, Dozenten
und Mitarbeiter.

Jebsen Group nutzt Veeam, um sich gegeniiber
Cyberangriffen widerstandsfahiger zu machen.
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Finanzdienstleistungen

Nordamerika — USA ) o . . .
.Dank Veeam kdénnen wir sicher sein, dass unsere Banking-Dienste

immer verfiigbar und im Ernstfall schnell wiederherstellbar sind.

Sma rtBa n k bletet I(U nden a u Berst Bs:;rehg:;|f_HCh die Kundenzufriedenheit und das Vertrauen in
zuverlassiges, sicheres Banking mit ~ Daniel Hereford

Clo,

Unterstltzung von Veeam SmartBank

\V4
E :
R Firma:
Als Vollservice-Geschaftsbank bietet SmartBank seit ihrer Griindung im Jahr
2007 Finanzdienstleistungen in den Bereichen Bankwesen, Investment, Versicherung .
und Hypotheken. Sie betreibt 40 Filialen in den US-Bundesstaaten Tennessee, Das ErgEbr“S:
Alabama und Florida. SmartBanks Erfolg beruht unter anderem auf qualifizierten
Mitarbeitern, herausragendem Kundenservice, strategischer Filialplanung und * Always-On Availability fiir SmartBank, sodass ihre Kunden rund um die
strengen Kreditvergabekriterien. Uhr Zugriff auf ihre Konten haben
?) f » Senkung der Gesamtbetriebskosten um 25 % seit die Datensicherung
g Herausforderu ng: und -wiederherstellung intern erfolgt
Kunden erwarten, jederzeit und tiberall schnell und einfach auf ihre Bankkonten + Die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften wird durch granulare Backup-
zugreifen zu kénnen. Um den Kunden sichere, stdandig verfiigbare Services Berichte unterstiitzt

kosteneffizient anzubieten, wechselte SmartBank von kostspieligen externen
Backup-Anbietern zu einer internen Umgebung fiir die Datensicherung und

-wiederherstellung auf Basis von Veeam. Dadurch erzielte das Unternehmen 9

erhebliche IT-Einsparungen und herausragende Ergebnisse bei der Einhaltung C
esetzlicher Vorschriften.

J @ Success Story lesen PDF herunterladen
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Nordamerika — USA

Enloe wendet mit Veeam einen
Ransomware-Angriff ab und beschleunigt
die Datenwiederherstellung um bis zu 99 %

Firma:

Das im kalifornischen Chico ansassige Enloe Medical Center (Enloe) ist eine Unfallklinik der
zweithochsten Stufe und verfligt liber einen Luftrettungsdienst. Seit mehr als 100 Jahren
versorgt diese gemeinniitzige Einrichtung einen Teil der Bevolkerung Nordkaliforniens.
Zum Leistungsspektrum gehéren Herz- und Neurochirurgie, Orthopadie, Gelenkersatz-OPs,
Krebsversorgung, Gynakologie, Bariatrie und eine Geburtsstation.

? | Herausforderung:

Bei Enloe dreht sich alles um das Patientenwohl und um dieses zu gewahrleisten, ist Technologie
unverzichtbar. Im Hintergrund ist die IT-Abteilung von Enloe unentwegt damit beschaftigt,

Patientendaten umfassend abzusichern und gleichzeitig fiir Befugte leicht zugadnglich zu halten.

Fiir einen stabilen Geschaftsbetrieb bei geringerem Verwaltungsaufwand schlug das Krankenhaus
einen neuen Weg der Datensicherung ein, der es auch noch besser vor Bedrohungen wie
Hackerangriffen schiitzen sollte.

Gesundheitswesen

«Seit wir mit Veeam in bessere Datensicherung investieren, sind
wir auf Cyberangriffe vorbereitet, wie sich mittlerweile gezeigt
hat. Dank Veeam konnten wir effizient und professionell reagieren
und unsere Daten wiederherstellen, sodass der Krankenhausbetrieb
ohne Einschrankungen weiterlaufen kann."

— Eric Addington
Systems Infrastructure Manager
Enloe Medical Center

Vv

@ Das Ergebnis:

» Um bis zu 99 % schnellere Datenwiederherstellung - von zwei
Wochen hinunter auf eine Stunde - und dadurch produktivere
Mitarbeiter

 Einsparung von 20 Wochenstunden bei der Backup-Verwaltung,
dadurch effizienterer Betrieb

+ Keine Losegeldzahlung nétig dank Wiederherstellung mit Veeam

@ Success Story lesen @ PDF herunterladen
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Einzelhandel

Nordamerika — Kanada .Mit Veeam bleiben unsere Filialen offen und unsere Lieferkette

stabil. Hochverfiigbarkeit und Business Continuity sind entscheidend
fr unser Unternehmen, und Veeam sorgt fir beides."

London Drugs erreicht dank  qoymond Chew
Veeam hundertprozentige TManager,
Kundenzufriedenheit

Firma:

London Drugs Limited ist eine der groBten Drogeriemarktketten in Kanada. Das Unternehmen
versorgt tiber 45 Millionen Kunden online und in seinen mehr als 75 Filialen in ganz @ DaS Er e niS'
Alberta, British Columbia, Manitoba und Saskatchewan. London Drugs wurde 1945 g b ’
gegriindet und hat seinen Hauptsitz in British Columbia. Das Unternehmen beschaftigt
rund 8.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

VvV

« Schnelle Wiederherstellung kritischer IT-Systeme fiir den Betrieb
des Filialnetzes moglich

? Herausforderu ng: . ic;l:‘ut;cﬁuvlct); Firmensystemen zum Zweck der umfassenden Business

London Drugs ist nicht ohne Grund eine der namhaftesten Marken Kanadas. Das Unternehmen

ist zu 100 % in kanadischer Hand und strebt hdchste Kundenzufriedenheit an. Um diese zu
erreichen, miissen die Filialen zuverldssig ge6ffnet haben und das Gewiinschte anbieten. Als
es schwierig wurde, die Hochverfiigbarkeit der IT-Systeme fiir das Filialnetz zu gewahrleisten,
stieg London Drugs auf Veeam um und weitete die Datensicherung von Veeam nach und nach
auf das gesamte Unternehmen aus.

« Self-Service-Wiederherstellungsportal, wodurch Nutzer stets schnell
auf Microsoft 365-Daten zugreifen kénnen

&

@ Success Story lesen PDF herunterladen
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Produktion

Nordamerika — USA «Veeam ist unser Rettungsschirm. Seit mehr als zehn Jahren verlassen

wir uns bei der Wiederherstellung auf Veeam - und zwar erfolgreich.”

California Dairies, Inc. schitzt seine ~ Matthew Prito, |
Director Infrastructure & Security,

Microsoft 365-Daten mit Veeam und minimiert Calfornia Dairies, Inc
damit auch die Folgen von Cyberangriffen —V

Firma:

California Dairies, Inc. (CDI) ist die gréBte milchverarbeitende Agrargenossenschaft in @ Das Ergebnis;

Kalifornien und erzeugt rund 40 % der Milch im Bundesstaat und 20 % der Butter fiir

die gesamten USA. Damit liegt sie in diesem auf Milcherzeugung spezialisierten Bundesstaat « Schutz kritischer Daten, die beim Sammeln, Vermarkten und

an erster Stelle. Sie wurde 1999 gegriindet und hat ihren Hauptsitz in Visalia. Verarbeiten von Milch benétigt werden
‘E) .  Business Continuity dank verifizierten Disaster Recovery-Strategien
8 HeraUSforderung' und Wiederherstellungstests

CDI umfasst mehr als 300 milcherzeugende Betriebe mit einer Gesamtleistung von « Beschleunigte Multi-Cloud-Datensicherung und zusitzlicher

jahrlich beinahe acht Milliarden Kilogramm, aus denen Butter, andere Milchprodukte und Ransomware-Schutz

Milchpulver hergestellt werden. CDI bendtigte eine Losung zum Schutz seiner kritischen
Microsoft 365-Daten und um diese im Falle eines Cyberangriffs schnell und zuverldssig
auf verschiedenen Wegen wiederherstellen zu kénnen. 69
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Nordamerika — USA

Veeams Datensicherung hilft Medicaid in
Arizona, die Gesundheitsversorgung von
2.3 Millionen US-Burgern sicherzustellen

Firma:

Arizona Health Care Cost Containment System (AHCCCS) ist die 6ffentliche Krankenversicherung
(Medicaid) des US-Bundesstaats Arizona. AHCCCS ist das Gesundheitsfiirsorgeprogramm fiir
Einzelpersonen und Familien mit geringem Einkommen oder anderen Einschrankungen. Die
Behorde wurde 1982 in Phoenix eingerichtet, beschaftigt rund 1.000 Menschen und versorgt
pro Jahr mehr als 2,3 Millionen Einwohner Arizonas.

? | Herausforderung:

Zur Versorgung der Versicherten muss AHCCCS fiir einen stabilen IT-Systembetrieb sorgen.
Als Arizona den Umzug von IT-Umgebungen in die Cloud anordnete, sondierte AHCCCS
Backup-Optionen, die einen stabilen Systembetrieb und die Datenmigration zu Microsoft
Azure und Microsoft 365 unterstiitzen. Die cloudfdhige Datensicherungsldsung sollte
skalierbar, zuverldssig und erschwinglich sein.

Offentlicher Sektor

«Der stabile Systembetrieb ist eine Grundvoraussetzung fir
unsere Arbeit. Durch zuverldssige und skalierbare Datensicherung
hilft uns Veeam, den Betrieb aufrechtzuerhalten. Dabei ist es
unerheblich, ob die Daten lokal oder in Azure oder Microsoft 365
gespeichert sind."

— Anthony Flot,
Chief Information Security Officer,
Arizona Health Care Cost Containment System

vV

@ Das Ergebnis:

« Stabiler Systembetrieb zur ununterbrochenen Verfiigbarkeit von

Services des Gesundheitswesens fiir mehr als zwei Millionen Versicherte

« Unterstiitzung der Migration zu Azure und Microsoft 365 mit
zuverldssigen, skalierbaren Backups

« Geringere jahrliche Betriebskosten und Kosten fiir den
technischen Support

@ Success Story lesen PDF herunterladen
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VNOG beschleunigt nach einem Ransomware-
Angriff die Datenwiederherstellung von
Wochen auf Stunden

Firma:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland (VNOG) ist eine der 25 Sicherheitsregionen in
den Niederlanden. Fir Brandbekampfung und Katastrophenhilfe sorgt VNOG in der Region
Nord- und Ostgelderland mit 56 Brandwachen. Neben den klassischen Feuerwehreinsatzen hat
VNOG auch die Aufgabe, mit anderen Behérden wie der Polizei, dem Verteidigungsministerium
und der Staatsanwaltschaft zusammenzuarbeiten, um vor Branden, Extremwetter und
Cyberkriminalitdt zu schiitzen.

? | Herausforderung:

VNOG muss unter Zeitdruck kritische Entscheidungen treffen. Damit dabei keine Fehler
passieren, nutzen die Teams Navigationssysteme in ihren Einsatzfahrzeugen und lassen sich
Einzelheiten zum jeweiligen Vorfall auf Tablets anzeigen. Sollten diese Systeme ausfallen
und Daten nicht verfiigbar sein - selbst wenige Sekunden lang -, stehen moglicherweise
Menschenleben und Lebensgrundlagen auf dem Spiel. Ein Ransomware-Angriff filhrte VNOG
die Schwachstellen seiner IT-Umgebung vor Augen und es wurde entschieden, den Schutz vor
Cyberangriffen durch eine bessere Datensicherung zu verstarken.

Offentlicher Sektor

.Die Gefahr durch Ransomware nimmt zu. Veeam starkt
unsere Widerstandsfahigkeit, sodass wir uns auf unser Ziel
konzentrieren konnen: Die Sicherheit der 870.000 Einwohner
von Nord- und Ostgelderland.”

— Edwin Moraal,
Leiter Informationssicherheit,
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG)

Vv
@ Das Ergebnis:

* Leichtere umfassende Datenwiederherstellung binnen 12 Stunden

anstatt Wochen und minimale potenzielle Konsequenzen von
Ransomware-Angriffen auf Notdienste

« Erstmals umfassende, tagliche Backups der gesamten IT-Umgebung von

VNOG, was das Risiko eines Datenverlusts drastisch senkt

« Zugang zu Backup- und Wiederherstellungsspezialwissen zur Starkung

der Cyberresilienz von VNOG
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Finanzdienstleistungen

+Als Versicherungsunternehmen miissen wir gesetzliche
Vorschriften einhalten und das Unternehmen vor bdswilligen

Veeam hilft Admiral beim Schutz e i dio Sihartirt unserer Datom st gomsiestons
von fur das Kundenerlebnis — David Loveless,

Infrastructure Manager,

kritischen Daten Admiral

Firma:

Admiral ist das groBte Kfz-Versicherungsunternehmen im Vereinigten Konigreich. Das

Vv

Unternehmen, das 1993 gegriindet wurde und seinen Hauptsitz in Wales hat, bietet Millionen @ Das Ergebnis:
von Kunden Kfz-, Haushalts- und Reiseversicherungen sowie Kredite an. Admiral ist Teil der
Admiral Group plc, einem auf den Listen Forbes Global 2000 und FTSE 100 vertretenen Konzern « Bewahrung eines erstklassigen Kundenerlebnisses und Einhaltung
mit 11.000 Mitarbeitern weltweit. von Finanzvorschriften
. . o) L - .
‘? HeraUSforderU ng: Zuverldssige Backups, um 90 % kiirzere Wiederherstellungszeiten

und zukunftssichere Datensicherung

Die Prioritat von Admiral ist es, seinen Kunden ein bestmogliches Erlebnis zu bieten. Aus
diesem Grund zogerte das IT-Team des Unternehmens nicht, als sich die Gelegenheit ergab,
die bestehende Loésung fiir die Sicherung von fiir das Kundenerlebnis kritischen Daten durch
eine bessere Alternative zu ersetzen.

« Unveranderlichkeit zwecks Schutz vor Ransomware und erhebliche
finanzielle Einsparungen

&

@ Success Story lesen PDF herunterladen
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Gesundheitswesen

«Natali-Abonnenten vertrauen darauf, dass sie ihre dringenden
Bediirfnisse jederzeit digital bei uns melden kénnen. Die
Instandhaltung dieser Systeme ist also eine groBe Verantwortung.

Natall Healthcal'e SO|UtIOnS |St dank Mit Veeam kann ich nachts ruhig schlafen, denn ich weiB, dass
. . unsere IT-Plattformen sicher sind."

Veeam rund um die Uhr auf Notfélle e

eingestellt o,

Natali Healthcare Solutions
= . —\/
Firma:

Natali Healthcare Solutions ist ein fiihrender Pflege- und Assistenzdienst in Israel und blickt

auf liber 30 Jahre Erfahrung zuriick. Zum Leistungsspektrum zdhlen medizinische wie nicht- .

medizinische Angebote, z. B. Pflege- und Paniknotrufe, Telemedizin, herzmedizinische @ Das EFgEbﬂlS:

Uberwachung, arztliche Hausbesuche, Ambulanzfahrten, Pflege und Haushaltshilfe,

gemeinschaftliche Dienste und mehr. » Geringere RPOs und RTOs fiir unternehmenskritische Pflegesysteme

+ Schnelle Datenwiederherstellung fiir alles - von der einzelnen Datei
bis zur gesamten VM

? | Herausforderung:

Natali betreibt kritische und essenzielle Systeme in lokalen Rechenzentren und auf  Rationalisierte Backup-Prozesse, dank denen ein schlankes Team eine
cloudbasierten Plattformen. Etwa 95 % der IT-Systeme des Unternehmens sind virtualisiert wachsende Umgebung verwalten kann
und werden in Hunderten virtuellen Maschinen (VMs) von VMware ausgefiihrt, die wiederum

auf Dutzenden Bare-Metal-Servern laufen. Fiir die VMs der unternehmenskritischen Systeme

sollten die Wiederherstellungsziele (RTO und RPO) gesenkt werden. Gleichzeitig sollte der

Backup-Vorgang so einfach wie bisher sein und sich bequem verwalten lassen.

&

@ Success Story lesen PDF herunterladen
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Einzelhandel

Asda senkt mit schneller Wiederherstellung

dank Veeam das Risiko von Ausfallen, die
Millionen kosten konnen

Firma:

Asda, eine fiihrende britische Supermarktkette mit Hauptsitz in Leeds, unterhalt in ganz
GroBbritannien 660 Filialen. Asda hat mehr als 145.000 Angestellte und versorgt als
eine der groBten Supermarktketten im Land pro Woche iiber 18 Millionen Menschen.

? | Herausforderung:

Bei der Vorbereitung der Abspaltung Asdas vom nun ehemaligen Mutterkonzern
Walmart musste auch die Datensicherung fiir die mehr als 2.000 Hosts und 3.000
VMware-VMs geregelt werden, die dem Unternehmen zugrunde liegen. Ziel war es,
die unternehmenskritischen Systeme von Asda effektiv sichern und wiederherstellen
zu kénnen, ohne das IT-Team (ibermaBig anwachsen zu lassen.

-V

+Wir mochten das Supportteam nicht aufblahen, deshalb miissen
wir die Datensicherung und -wiederherstellung vereinfachen.
Dank Veeam haben unsere Mitarbeiter leistungsstarke
Wiederherstellungsfunktionalitdten. sodass wir unser
IT-Personal auf dem gewiinschten Niveau halten kénnen."

— Mat Cox,
Senior Server Engineer,
Asda

@ Das Ergebnis:

Self-Service-Features, die den IT-Helpdesk-Aufwand laut Prognose
um iiber 50 % senken sollen

Direkter Einblick in Backup-Probleme, zur Unterstiitzung umfassender
Wiederherstellungen

Wiederherstellung binnen Minuten; eingehaltene und sogar
tbertroffene RPOs und RTOs

&
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Veeam sorgt bei
SodaStream fur eine
zuverlassige Datensicherung

Firma:

Die Wassersprudler von SodaStream sind weltweit bekannt. Sie setzen Wasser
Kohlenstoffdioxid zu und sind in mehr als 80.000 Einzelhandelsfilialen in 45 Landern
erhaltlich. Jeden Tag miissen Menschen nur auf eine Taste driicken, um prickelndes
Leitungswasser zu geniefen. SodaStream wurde 1903 gegriindet, hat seinen Sitz in Israel
und beschaftigt weltweit 2.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Mittlerweile gehort
SodaStream zu PepsiCo, einem Fortune 100-Unternehmen.

? | Herausforderung:

SodaStream sorgt in der Getrankeindustrie fiir das gewisse Prickeln: Sprudelwasser lasst sich
mit seinen Geraten auch daheim erzeugen. Das spart jedes Jahr Milliarden Einwegflaschen aus
Kunststoff. Die Produktionsmenge der Sprudelsysteme und wiederverwendbaren Flaschen geht
in die Millionen, deshalb miissen die IT-Systeme, auf denen die Fertigung basiert, abgesichert
sein. Besondere Schwierigkeiten machten SodaStream lange Wiederherstellungszeiten, durch
die das Unternehmen die Verfiigbarkeit seiner kritischen Systeme riskierte.

Herstellung

+Als einzige Lésung in unserer engeren Auswahl bietet nur Veeam
mehr als reines Backup. Es weitet DR auf Azure aus, sodass wir
kritische Systeme schnell wiederherstellen kénnen."

— HenRon,
Global Infrastructure Manager
und Chief Information Security Officer,
SodaStream

Vv

@ Das Ergebnis:

* Als Vorbereitung fiir den Ernstfall: sichere Backups fiir das Enterprise-

Segment nach Microsoft Azure

« Einfachere Backup-Verwaltung; Ersparnis im Umfang einer Teilzeitstelle

« Einsparung von 25.000 USD pro Jahr und SOX-Konformitat

@ Success Story lesen @ Video ansehen
@ PDF herunterladen
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Technologie

Australien und Neuseeland

AUCloud schutzt
mit Veeam Daten
australischer Behorden

Firma:

AUCloud ist ein Infrastructure-as-a-Service-Cloudprovider eigens fiir australische Behtrden
und kritische Infrastrukturen.

? | Herausforderung:

Als laaS-Provider fiir Behdrden und kritische Infrastrukturen ist die Verfiigbarkeit und
Aufbewahrung der Klientendaten fiir AUCloud besonders wichtig, insbesondere, wenn es
um Verschlusssachen geht. Verloren gegangene Daten oder unterbrochen Datenstréme
konnten die nationale Sicherheit erheblich beeintrachtigen und die Verfligbarkeit von
Biirgerservices einschranken. AUCloud bendtigte eine kosteneffiziente Datenmanagement-
und Backup-Ldsung, die sich einfach bereitstellen ldsst und die E-Mail-, SharePoint- und
Microsoft 365-Instanzen gemaB Datenklassifizierungsvorgaben sichert. Auf diese Weise
werden missionskritische Abldufe nicht unterbrochen.

«Veeam ermdglicht nach einem katastrophalen Ausfall nicht nur
die Wiederherstellung unserer Daten, sondern schiitzt auch unsere
virtuelle Infrastruktur, mit der wir 98 % unserer Geschdftsprozesse
unterstiitzen. Mit dem Cloud-Datenmanagement von Veeam
kénnen wir einfach unseren Geschaften nachgehen.”

— Peter Zafiris,
Head of Compute, Storage & Backup,
AUCloud

Vv

@ Das Ergebnis:

98 % der internen Prozesse durch Veeam und Cisco geschiitzt

» Kosteneffiziente und nahtlose Datensicherung fiir AUCloud-Klienten
auf unterschiedlichen Plattformen

« Sofortwiederherstellung - zeit- und geldsparend sowie
produktivitatssteigernd

&
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Bau- und Immobiliengewerbe

Asien — Hongkong

Gammon Construction flhrt
seine Strategie fur digitale
Innovationen in die Zukunft

Firma:

Gammon, mit Hauptsitz in Hongkong, hat sich in China und Siidostasien einen Ruf fiir Qualitat
erarbeitet. Das integrierte Geschaftsmodell umfasst unter anderem Hoch- und Tiefbau,
Gebaude, Fundamente, Elektro- und Mechanikarbeiten, Fassaden sowie Innenausbau und
-gestaltung. Im Bereich Baugewerbe bietet das Unternehmen auch Anlagenbau sowie Stahl-
und Betonerzeugnisse. Mit einem Jahresumsatz von 2,5 Milliarden US-Dollar und mehr als
7.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ist Gammon auf dem siidostasiatischen Markt fir
Ingenieurwesen ganz vorn dabei.

? | Herausforderung:

Gammon Construction gehorte zu den Ersten, die Bauwerksdatenmodellierung kommerziell
einsetzten. Die groBen Datenmengen, die solche Tools fiir das Building Information Modelling
(BIM) erzeugen, und deren lange Aufbewahrungsfristen brachten das Unternehmen spater dazu,
die Datenverwaltung und -sicherung strukturierter anzugehen. Im Baugewerbe greifen zahlreiche
Gewerke ineinander. Hinzu kommt der Anstieg bei der Remote-Arbeit durch die Coronapandemie. Fiir
Gammon wurden daher Kooperations-Tools in der Cloud attraktiv. Vor Kurzem wechselte Gammon
mit seiner Produktivumgebung zu Microsoft 365 und benétigte daher einen soliden Plan fiir Business
Continuity, um seine Bauprojekte in ganz Asien unterbrechungsfrei durchfiihren zu kénnen.

«Zufdlligerweise stiegen wir plinktlich zur Coronapandemie auf
Veeam Backup for Microsoft 365 um und konnten so den plotzlich
steigenden Bedarf an Homeoffice-Arbeitspldtzen und Echtzeit-
Datenverfiigbarkeit decken. Zum Gliick sichert Veeam unsere
Cloud-Daten, sodass wir beruhigt an Innovationen arbeiten
konnen, mit denen wir das Baugewerbe umkrempeln werden."

— Joseph Chan,
Senior Manager, Information Security & Operations,
Gammon Construction

-V

@ Das Ergebnis:

« Mehr Zeit und Ressourcen fiir Innovationen und die digitale
Transformation

+ Business Continuity fiir Kosteneinsparungen und betriebliche Effizienz

 Schutz vor Cyberbedrohungen; Compliance und Vertraulichkeit
gewdhrleistet

&
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GroBhandel und Distribution

Australien und Neuseeland

Inchcape verhindert kostspielige
Ausfalle und sichert Transaktionen
in Millionenhohe

Firma:

Inchcape Australia Limited gehort zur Inchcape-Gruppe, Inchcape plc, mit Hauptsitz in London.
Es handelt sich um den groten unabhangigen internationalen Automobilhandler, tatig in mehr als
30 Landern und Kernmarkten wie Australien, Singapur, Hongkong und GroBbritannien. Inchcape
Australia ist flihrend im Automobilservice-Sektor und ist mit mehr als 1.500 Beschaftigten

in Australien aktiv in der Distribution, im Einzelhandel und in der Logistik. Das Unternehmen
importiert und vertreibt hochwertige Fahrzeuge namhafter Marken im Einzelhandel.

? | Herausforderung:

Inchcape suchte eine zuverldssige, einfach zu bedienende Datenmanagement-Lésung fir seine
Infrastruktur. Diese besteht aus mehr als 200 Anwendungen. Bis dahin gab es kein DR-System,
dafiir aber haufig Probleme mit dem Backup-System auf Band. Transaktionsausfalle konnten
tdglich mit finanziellen EinbuBen in Millionenhdhe zu Buche schlagen. Inchcape musste also
eine Software finden, mit denen es seine DR-Vorgange automatisieren und Betriebskosten
senken konnte.

-V

+Veeam funktioniert einfach, und genau so soll es sein. Weil

sich Daten so bequem verwalten und schnell wiederherstellen
lassen, miissen wir sie nicht jeden Tag anfassen. Das spart Zeit,
und die nutzen wir zur Verbesserung der Cybersicherheit unseres
Unternehmens. Deshalb konnten wir vor Kurzem Hackerangriffe
abwehren, die unsere Branchenkollegen zwei Wochen lang
schachmatt setzten!"

— Darren Warner,
IT Operations Manager,
Inchcape

@ Das Ergebnis:

Keine UmsatzeinbufBen in Millionenhdhe aufgrund von Ausfallen
166.000 USD weniger Speicherkosten pro Jahr
Automatisierte, vereinfachte DR-Prozesse

Zeitersparnis genutzt flir Cybersicherheit, Starkung
der Vertrauenswiirdigkeit und Zuverlassigkeit

&
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Australien und Neuseeland

James Cook University sorgt mit Veeam
fur 100 % Datenverflugbarkeit fur
Studenten, Dozenten und Mitarbeiter

Firma:

Die im Norden Queenslands ansdssige James Cook University (JCU) zahlt zu den besten
zwei Prozent der Hochschulen weltweit. Sie unterhalt auch eine Einrichtung in Singapur. Die
mehr als 21.000 Studierende umfassende Universitdt befindet sich an biologisch duBerst
spannenden Orten Australiens. Ihre Forschungsarbeit hat sie unter die weltweit besten
Hochschulen fiir Meeresbiologie, Biodiversitdt und Remote-Gesundheitspflege gebracht.

? | Herausforderung:

Auch JCU ist von rasant steigenden Datenmengen betroffen. Fiir die gesamte Universitdt
betreibt das ICT-Team drei wichtige Rechenzentren in Townsville, Cairns und Singapur,
die wiederum mehr als 1.000 VMs und 350 TB an Daten hosten. Die Studierenden missen
jederzeit und iiberall - auch abseits des Campus - auf ihre Daten zugreifen kénnen, um zu
lernen und sich auf eine zunehmend globalisierte und digitalisierte Welt vorzubereiten.
Dafiir muss die Universitdt moderne Dateniibertragungswege bereitstellen.

Bildungswesen

.Die Lizenzierung und Kapazitdt unseres friiheren Systems schrankten
uns ein, Veeam aber wdchst mit unseren Anforderungen mit.
Es unterstiitzt jeden Aspekt, den unsere Datenstrategie vorsieht."

— Swain Kirk,
Head of ICT Infrastructure Services,
James Cook University

Vv

@ Das Ergebnis:

« Laut einer umfassenden internen Uberpriifung liegt die Backup-
Verfligbarkeit und -Zuverldssigkeit bei JCU jetzt bei 100 %

« Zeitersparnis von bis zu 12 Stunden pro Monat fiir das
interne ICT-Team

« Risikominimierung fiir Verlust von Microsoft 365-Daten

© 2023 Veeam Software. Vertrauliche Informationen. Alle Rechte vorbehalten. Samtliche Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.


https://www.veeam.com/success-stories/james-cook-university.html
https://www.veeam.com/james_cook_university_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=R9rst5co30A

GroBBhandel und Distribution

Asien — Hongkong

Jebsen Group nutzt Veeam, um
sich gegenluiber Cyberangriffen
widerstandsfahiger zu machen

Firma:

Die in Hongkong ansassige Jebsen Group mit Schwerpunkt Marketing, Investment und
Distribution gibt es seit 1895. Dank dieser etablierten, einzigartigen Prasenz am Markt und
langen Erfahrung im Handel mit Festlandchina, Hongkong, Macau und Taiwan reprasentiert,
vermarktet und vertreibt die Jebsen Group rund 200 fiihrende Produkte und Marken in
GroBchina. Das Unternehmen stellt eine wichtige Verbindung zu Kunden in dieser Region dar.
Unter der Dachmarke Jebsen sind sechs Sparten vereint: Getrdnke, Verbraucherprodukte,
Industrieprodukte, Motoren, Logistik und Jebsen Capital.

? | Herausforderung:

Als geschatzter Partner fiir internationale Marken in der Region GroB3china gehoért es zum
Markenkern der Jebsen Group, seinen Vertriebspartnern Wege zu einer datengestiitzten
Entscheidungsfindung zu eréffnen. Um die Daten vollumfdnglich nutzen zu kdnnen, gestaltete
das IT-Team die bisherige Infrastruktur so um, dass sich externe Partner nun leichter damit
vernetzen kénnen. Verbindungen zu externen Plattformen bergen allerdings immer das Risiko
von Cybersicherheits-Bedrohungen fiir das Unternehmen. Zum Schutz wichtiger Anwendungen
und der Business Continuity benétigte die Jebsen Group eine zuverldssige Backup-L&sung als
Fundament seiner Datensicherungsstrategie.

+Ohne Vertrauen und gute Beziehungen geht in der Geschdftswelt
Chinas nichts. Unsere Datensicherungsstrategie auf Basis von Veeam
schiitzt die Geschaftsdaten der Jebsen Group und starkt bei unseren
Kunden und Geschaftspartner das Vertrauen. Dank sicheren, intakten
Daten kénnen wir die besten Entscheidungen fiir das Wachstum
unserer Kunden in diesem wichtigen Markt treffen."

— Brian Chan,
Information Technology Director,
Jebsen Group

-V

@ Das Ergebnis:

« Solide Grundlage fiir Cybersicherheit
» DR-Zentralisierung in ganz Grof3china

« Zeitersparnis und Einhaltung optimaler
Service Level Agreements (SLAs)

&
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Infografiken

Veeam Backup for Microsoft 365

29.000 Kunden, > 15 Mio. geschitze Nutzer

\\
Wesfarmers Chemicals, STAPLES AB M N%

Energy & Fertilisers

Building Value
CITY OF NEW ORLEANS
Gold
Gartner Forbes Microsoft Partner
Veeam wurde im 2022 Gartner Veeam wird in der Forbes-Liste Seit mehr als fiinf Jahren
Magic Quadrant als Leader +2020 World's Best 100 Cloud Microsoft-Partner
positioniert Companies” gefiihrt
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Kundenstimmen

Kundenmeinungen:

.Die Backup-Losung flir Microsoft 365 .Hohe Benutzerfreundlichkeit
mit den meisten Funktionen!” und Zuverlassigkeit™
Mitarbeiter aus Forschung und Entwicklung IT-Manager
Unternehmen fiir Informationstechnologie Chemieunternehmen
und -services (51 bis 200 Mitarbeiter) (51 bis 200 Mitarbeiter)
.Ein erstklassiges Produkt. Einfach .Eines der besten Tools in
einzurichten und funktioniert einwandfrei” Kombination mit Microsoft 365"
IT-Analyst IT-Administrator
Unternehmen fiir Informationstechnologie Unternehmen fiir Informationstechnologie
und -services (> 10.001 Mitarbeiter) und -services (> 10.001 Mitarbeiter)
O,2 B Supportqualitit 9,1 Benutzerfreundlichkeit 8,6 ) Einfaches Setup

R

TrustRadius
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Momentum
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Gold
veeam Microsoft Partner

Veeam Backup for Microsoft 365

Die fuihrende Sicherungs- und

\\\\\

Wiederherstellungslosung fur Microsoft 365

Sie haben die Verantwortung fur Ihre Daten.

Veeam® Backup for Microsoft 365 minimiert das Risiko, nicht mehr auf Ihre
Microsoft 365-Daten in Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive for
Business und Microsoft Teams zugreifen und diese nicht mehr kontrollieren

zu koénnen. Dadurch sind lhre Daten zuverldssig geschiitzt und jederzeit verfiigbar.

« Der fiihrende Anbieter von Lésungen fiir die Microsoft 365-Datensicherung
mit 15 Millionen geschiitzten Nutzern

» Umfassende Sicherung von Exchange-,
SharePoint-, OneDrive- and Teams-Daten

 As-a-Service-Bereitstellung oder selbst verwaltet:
Veeam ldsst lhnen die Wahl!

Starten Sie jetzt mit einer KOSTENLOSEN 30-Tage-Testversion!
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https://go.veeam.com/backup-office-365-de

