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Introducción

Funciones Principales, Plataformas Compatibles y Licencias
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Veeam Data Platform

• Suscripción a Coveware Incident Response con contrato de nivel de servicio de 15 minutos

• Garantía contra ransomware de hasta 5 millones de USD con Veeam Technical Account Manager

• Equipo SWAT disponible las 24 horas, los 7 días de la semana, los 365 días del año y gerente de cuenta 
de soporte dedicado

• Servicios de incorporación, diseño e implementación y controles de evaluación de seguridad trimestrales

Perspectivas 
de GenAI

Evaluación de 
amenazas

Veeam Backup & Replication

Veeam ONE

Veeam Recovery Orchestrator

Coveware Recon Scanner
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Plataformas 
Compatible​
Con Veeam ONE 
v12.3

• VMware vSphere 6.x – 8.0 Update 3

• VMware Cloud Director 10.1 – 10.5

• Microsoft Hyper-V 2012 – 2025

• Azure Stack HCI
* Son compatibles las versiones gratuitas de VMware vSphere ESXi y Microsoft Windows Server 
Hyper-V.

Plataformas Virtuales
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Plataformas 
Compatible​
Con Veeam ONE 
v12.3

Veeam Backup & Replication

Veeam Backup para Microsoft 365

• Veeam Backup & Replication 12 – 12.3

• Veeam Backup & Replication 11

• Veeam Backup & Replication 10a

• Veeam Backup para Microsoft 365 v8

• Veeam Backup para Microsoft 365 v7
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Dos modelos de licenciamiento

Licenciamiento

Por-Socket Basado en instancias (VUL)

Modelo de licenciamiento a prueba de future

Veeam ONE puede licenciarse por el número de 
máquinas virtuales monitorizadas, equipos 
protegidos con Veeam Agents e instancias en la 
nube.

Modelo de licencia de legado.

Veeam ONE puede licenciarse por el número de 
sóckets de CPU en hosts VMware vSphere o 
Microsoft Hyper-V monitorizados. Se requiere 
una licencia por cada sócket de CPU ocupado 
según lo reportado por la API del hipervisor.

La monitorización de Veeam Backup para 
Microsoft 365 no consume ninguna licencia.
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Dos modelos de licenciamiento

Licenciamiento

Perpetuo Suscripción

Licencia que expira al final del término de la 
suscripción.

La licencia de suscripción incluye un contrato 
de soporte y mantenimiento de Producción 
durante todo el término de la licencia.

La duración de la licencia de suscripción es 
normalmente de 1 a 3 años a partir de la 
fecha de emisión de la licencia.

El periodo máximo prepagado de una 
licencia de suscripción es de cinco años.

Licencia permanente. El periodo de soporte y 
mantenimiento se incluye con la licencia y se 
especifica en meses o años. 

La Licencia Perpetua incluye un contrato de 
Soporte y Mantenimiento Básico o de Producción 
durante el primer año.

El plazo máximo de prepago de Asistencia y 
Mantenimiento para una Licencia Perpetua es de 
tres años.
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Arquitectura y 
Componentes Básicos
Resumen de Componentes, Diseño y Proceso de Instalación
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Resumen de 
Componentes
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Servidor Veeam ONE

Arquitectura y Componentes Básicos

Servidor Veeam ONE

• Componente central de la solución Veeam 
ONE, responsable de la colección, 
procesamiento y consolidación de datos de 
varias fuentes.

• Ofrece funciones esenciales de monitorización, 
alerta y generación de informes sobre la 
infraestructura virtual y de copia de seguridad.

• Se integra perfectamente con Veeam Backup & 
Replication, lo que permite una supervisión y 
análisis integrales en un único panel.

• Este componente funciona como repositorio 
de todos los datos obtenidos por el Servidor 
Veeam ONE , guardando la información para 
el análisis histórico y la generación de 
informes.

• Indexa y recupera datos de manera eficiente, 
lo que permite generar informes 
rápidamente y obtener información de 
monitorización en tiempo real.

• La base de datos puede instalarse localmente 
(en el mismo equipo que el servidor Veeam 
ONE) o remotamente.

Base de Datos
de Configuraciones
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Veeam ONE UI (Interfaz de Usuario)

Arquitectura y Componentes Básicos

Veeam ONE Client

• Veeam ONE Client es una Aplicación de 
escritorio que proporciona una interfaz de 
usuario completa para interactuar y manejar su 
entorno Veeam ONE.

• Ofrece herramientas integrales para el análisis 
detallado, lo que permite a los usuarios 
analizar en detalle los datos con tableros, 
informes y alertas.

• Permite supervisar las infraestructuras 
virtuales y de copia de respaldo en tiempo real, 
ofreciendo información instantánea y la 
capacidad de responder rápidamente a 
cualquier problema.

• Veeam ONE Web Client ofrece una interfaz 
de web para acceder a las funcionalidades de 
monitorización y generación de informes.

• Diseñado con un diseño intuitivo, el cliente 
web permite a los usuarios navegar 
fácilmente por los informes y las métricas.

Veeam ONE Web Client
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Veeam ONE Collection Workflow (Proceso de Trabajo de Veeam ONE Collection)

Architecture Overview (Arquitectura)

Servidor Veeam ONE

VBM365

VBR/Enterprise 
Manager

Base de Datos de 
Configuración de MS 

SQL
vSphere/vClo
ud Director

Hyper-V
RESTful API

Veeam ONE Cliente de 
Web

Veeam ONE Client

Otros Programas

Veeam ONE Business View

Registro / Remediación

Colección de Datos
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Instalación
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Instalación

Arquitectura y Componentes Principales

Descargue el archivo de imagen de Veeam ONE aqui https://my.veeam.com/my–products. Regístrese si es necesario.

https://my.veeam.com/my-products
https://my.veeam.com/my-products
https://my.veeam.com/my-products
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Instalación

Arquitectura y Componentes Principales
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Instalación

Arquitectura y Componentes Principales
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Arquitectura y Componentes Principales
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Arquitectura y Componentes Principales
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Instalación

Arquitectura y Componentes Principales
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Instalación

Arquitectura y Componentes Principales
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Cliente
Veeam ONE
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Cliente Veeam ONE

El cliente Veeam ONE forma parte de la solución integrada Veeam ONE.
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Interfaz de Usuario del Cliente Veeam ONE

Barra de Herramientas y 
Menú Principal

Panel de Inventario
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Panel Acciones
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Monitoreo
VBR
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Cómo Añadir Veeam Backup & Replication

Para colectar datos sobre su 
infraestructura de respaldo y 
operaciones de protección de datos, 
debe configurar conexiones a los 
servidores de Veeam Backup & 
Replication en el Cliente Veeam ONE. 
Puede conectar los siguientes tipos 
de servidores:

• Servidor Veeam Backup & 
Replication para monitorear 
servidores de backup 
independientes

• Backup Enterprise Manager para 
monitorear todos los servidores de 
backup agrupados bajo Veeam 
Backup Enterprise Manager
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Tableros Veeam Backup & 
Replication

• Paneles de Gestion de Copias de Seguridad e 
Infraestructuras

• Resumen de la Infraestructura de respaldo

• Sumario y Visión General de los Repositories

• Visión General y Resumen de los Backup 
Proxies

• Paneles de Gestión de los Aceleradores WAN

• Servidores de cintas

• Repositorios en la nube Y Visión General de los 
Gateways

• Visión general de todos los componentes 
y su estado de salud.

• Detalles sobre el uso y el estado del 
almacenamiento

• Comprensión de las tareas de 
procesamiento de datos.

• Métricas de rendimiento para la 
optimización de la WAN.

• Estado y utilización de recursos.

• Cada tablero ofrece resúmenes de 
resultados semanales y mensuales.
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Los Tableros reflejan el estado más reciente de los trabajos de copia de seguridad, replicación y SureBackup, y le ayudan 
a analizar el rendimiento y la configuración de los componentes de la infraestructura de respaldo.

Tableros Veeam Backup & Replication
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Categorías de Alarmas Principals
Problemas de Conectividad: Monitorea la comunicación entre los 
componentes de la infraestructura de respaldo.

Salud del S oftware: Registra el estado del software Veeam Backup 
& Replication.

Estado del Trabajo:: Alertas para trabajos con fallos o con avisos.

Capacidad de Almacenamiento:: Avisa de espacio reducido o que 
se está reduciendo rápidamente en los repositorios.

Rendimiento: Detecta los trabajos de larga duración que superan 
la ventana de copia de respaldo.

Licenciamiento: Supervisa las licencias de productos y los 
contratos de soporte.

Alarmas Veeam Backup & Replication
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Las alarmas de protección de datos predefinidas están configuradas para avisarle de eventos o problemas que pueden 
causar la pérdida de datos o prevenir que la infraestructura de Veeam Backup & Replication funcione correctamente.

Alarmas Veeam Backup & Replication
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Servidor Veeam 
Backup & Replication

Actualizaciones de Firmas

Comando de Colección de 
Registros

Servidor Veeam 
ONEAlarma

Soporte de Veeam Firma

Servidor Veeam One 
Agent

Cliente Veeam 
One Agent

Archivo de Registro 
Compresado

Diagnóstico Inteligente de Veeam
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Para identificar los cuellos de botella de rendimiento en su flujo de datos de copia de 
respaldo, puede utilizar los siguientes gráficos de rendimiento principales:

Gráficos de Rendimiento de Veeam Backup and Replication
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Monitoreo de 
VB365
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Monitorización General

Veeam Backup para Microsoft 365

Tableros y Infraestructura: Resume 
el estado de las copias de respaldo 
y los repositorios.

Rendimiento: 
CPU, Memoria, Disco y Gráficos de 
Red.

Proxies: Monitorea el performance de 
los proxies y pools.

Alarmas y Protección de Datos: Realiza 
un seguimiento de las alertas y las 
métricas de copia de respaldo.

Protected Data & Events: 
Logs backup data and events.
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Tableros y Infraestructura: Resume el estado de las copias de respaldo y los repositorios.

Veeam Backup para Microsoft 365
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Data Protection (Protección de Datos) : Realiza un seguimiento de las alertas y las métricas de copia de respaldo.

Veeam Backup para Microsoft 365 Data Protection (Protección de Datos)

Seguimiento de las Estadísticas de 
Trabajo

Filtrado y Búsqueda de Trabajos

Estado

Repositorio

Transferencia de Datos (GB)
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La pestaña Protected Data (Datos Protegidos) permite ver la lista de objetos protegidos de Microsoft 365 almacenados 
en copias de respaldo en repositorios de respaldo y repositorios de objetos:

Protección de Datos
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Veeam Backup para Microsoft 365 Alarmas

Temas principales monitorizados por 
las alarmas

• Problemas de Conectividad: Problemas de 
comunicación entre los componentes de la 
copia de respaldo.

• Estado del Software: Problemas con el 
software Veeam Backup para Microsoft 365.

• Fallas en los Trabajos/Avisos: Trabajos que 
fallaron o terminaron con avisos.

• Espacio de Almacenamiento: Reducción rápida 
del espacio en los repositorios.

• Trabajos de larga duración: Trabajos que 
exceden la ventana de copia de respaldo.

• Licenciamiento y Contratos: Problemas con la 
licencia del producto o el contrato de soporte.
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Monitoreo del 
Entorno Virtual
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Monitoreo de VMware vSphere

Tableros y Infraestructura: Resume 
hosts, máquinas virtuales y 
almacenes de datos

Gráficos de Rendimiento: 
Monitorea las métricas de CPU, 
memoria, almacenamiento y red.

Alarmas y Protección de 
Datos: Seguimiento de 
alertas y eventos 
importantes del sistema

Objetos Superiores y Hardware: 
Muestra el uso de recursos y el 
estado del hardware.

Informacion In-Guest: Supervisa 
los procesos y servicios dentro de 
las máquinas virtuales.



© 2025 Veeam Software. Confidential informat ion. Al l rights reserved. All trademarks are the property of their respective owners.

Tableros y Infraestructura: Sumarización de hosts, máquinas virtuales y almacenes de datos

VMware vSphere summary dashboards

El tablero está disponible para los 
siguientes niveles de infraestructura:

Infraestructura Virtual (Nodo Root)

Contenedor de infraestructura virtual (como 
carpeta, grupo de recursos, host, clúster, 
centro de datos o vCenter Server)
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Los siguientes tipos de tableros de resumen están disponibles para objetos de infraestructura virtual:

Tableros de Resumen de VMware vSphere

• Resumen de la 
Infraestructura VMware 
vSphere

• Resumen del Host

• Resumen de Máquinas 
Vírtuales

• Resumen del almacén de 
datos
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Gráficos de Rendimiento de VMware vSphere

Vista general: Supervisión integral del rendimiento a través de métricas fundamentales.

Seleccione cualquier objeto o 
segmento de infraestructura del 
panel de inventario para ver los 
gráficos de resultados 
correspondientes.

Principales gráficos

CPU y Memoria: Tendencias en la 
Utilización de Recursos.

Red: Información sobre ancho de 
banda y conectividad.

Almacén de Datos y Discos: 
Rendimiento y uso del almacén (I/O, 
espacio, rutas).

Personalización: Adapte los gráficos 
a sus necesidades y conocimientos 
específicos. personalizar los gráficos 
de rendimiento para seleccionar 
objetos, intervalos de tiempo o 
contadores de rendimiento 
específicos para mostrar en los 
gráficos.
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Gráficos de Rendimiento
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Alarmas de VMware vSphere

En el panel de Alarmas, 
puede ver las alarmas 
activadas, hacer un 
seguimiento del historial de 
alarmas, resolver y confirmar 
alarmas y realizar otras 
acciones.

Ejemplos de Alarmas
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Procesos y Servicios In-Guest
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Vista 
Empresarial
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Vista Empresarial

El Cliente Veeam ONE ofrece dos 
perspectivas para ver su infraestructura:

• Perspectiva Técnica: Se enfoca en el 
inventario de VMware vSphere o 
Microsoft Hyper-V.

• Perspectiva Empresarial: Utiliza el 
componente Vista Empresarial para 
organizar la infraestructura en base a 
las necesidades empresariales.
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Modelo de Categorización

Fileservers

Veeam One

Ventas

Soporte Web

IT

Departamento Propósito

Objeto: Incluye clústeres, hosts, 
máquinas virtuales, 
almacenamiento y aplicaciones.

Los objetos pueden pertenecer a 
varios grupos.

Categoría: Divisiones lógicas (por 
ejemplo, departamento, 
propósito).

Estática: Creados y actualizados 
manualmente durante la 
recolección de datos.

Dinámico: Se genera 
automáticamente en base a 
criterios.

Grupos: Etiquetas para objetos 
de infraestructura similares.

Groupo

Objeto

Categoría
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Ejemplos de Vista Empresarial

• Monitorizar el estado 
general de la 
infraestructura 
categorizada

• Ver alarmas activadas

• Ver objetos incluidos en 
categorías y grupos

• Trabajar con gráficos de 
rendimiento

• Ver la lista de eventos
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Integración de ServiceNow

VBR (Veeam backup & Replication)
Veeam ONE

VBM365 (Veeam Backup para 
Microsoft 365)

Alarma

Script

Correo 
Electrónico

Syslog

ServiceNow

Agentes

Bases de Datos

Integraciones

Infraestructura Virtual

SNMP trap

ServiceNow Operator, 
NOC engineer, etc
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Cliente Web 
Veeam ONE
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Cliente Web Veeam ONE – Threat Center (Centro de Amenazas)

Threat Center - Centro de 
Amenazas

• Proporciona una calificación del 
estado de la plataforma de 
datos basada en las mejores 
prácticas, RPO, salud y 
inmutabilidad de los puntos de 
recuperación.

• Informa sobre las anomalías de 
RPO

• Presenta el cumplimiento del 
SLA
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El compañero perfecto para 
recibir recomendaciones en 
tiempo real y respuestas a 
preguntas técnicas.

Veeam Intelligence

Servidor Veeam 
ONE

Workstation
web browser

HTTPS port 443
HTTPS port 1239

Veeam AI 
Service 

rest-
ai.veeam.com

Veeam CDN 
cdn.rest-

ai.veeam.com and
js.veeam.com

Chat with 
Veeam 

Intelligence 
Direct 

connection 443 
portDownload JS 

and signature 
manifest 

HTTPS port 
443
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Cliente Web de Veeam ONE– Dashboards (Tableros)

Tableros

Contiene tableros 
predefinidos y 
definidos por el 
usuario.

VBR, VBM365 y la 
infraestructura virtual 
disponen de tableros 
predefinidos.

Los usuarios pueden crear 
nuevos tableros y definir 
widgets, programar su 
entrega/guardado o 
compartirlos a través de 
enlaces directos.

Los widgets también pueden 
personalizarse para incluir 
diferentes cargas de trabajo o 
establecer el periodo analizado.
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Cliente Web de Veeam ONE - Informes

Informes
Los informes predefinidos pueden 
buscarse o seleccionarse a través de 
las plantillas. 

Cada informe tendrá una sinopsis en 
la primera página y la mayoría 
presentará más información sobre las 
cargas de trabajo en las páginas 
siguientes.

Los informes también pueden 
utilizarse para verificar la 
conformidad de la infraestructura con 
nuestras mejores prácticas o 
estructurarse en diferentes carpetas 
de informes.

Podemos verlos a la vista, guardarlos 
para más tarde o programarlos.
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Cliente Web de Veeam ONE - Programación

Programación
Los tableros, las carpetas 
de informes y los 
informes pueden 
programarse.

Pueden enviarse por correo 
electrónico o almacenarse 
en una carpeta o un 
espacio compartido de la 
red.

Scripts también pueden 
ejecutarse después de 
almacenar un objeto.
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Veeam ONE Web Client - Calendario de Trabajos

Calendario de Trabajos

Esta función permitirá a los 
usuarios tener una vista general 
de todos los trabajos 
procesados por el servidor VBR.
Además de la hora de inicio, 
también podemos comprobar 
las duraciones y programar en 
función de ellas en el futuro 
para evitar ejecuciones 
concurrentes de trabajos.



© 2025 Veeam Software. Confidential informat ion. Al l rights reserved. All trademarks are the property of their respective owners.

Cliente Web de Veeam ONE - Proyectos de Implementación

Proyectos de 
Implementación
Los usuarios pueden 
comprobar sus capacidades 
actuales de modificación del 
entorno virtual actual 
simulando distintos 
escenarios.

Las pruebas pueden apuntar 
a diferentes clusters o hosts 
independientes.

Las simulaciones incluyen la 
adición o evacuación de 
máquinas virtuales o hosts.

Después de establecer los 
parámetros, podemos calcular 
y ver el informe de la 
simulación.
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Cliente Web Veeam ONE – REST API

REST API
Veeam ONE expone sus 
entidades a través de una 
interfaz de programación de 
aplicaciones (API) basada en 
el estilo de arquitectura 
Representational State 
Transfer (REST).

La API REST de Veeam ONE se 
basa en el modelo cliente-
servidor y está disponible 
adicionalmente a través de 
Swagger UI, una herramienta 
que puede utilizar para 
evaluar y explorar sus 
capacidades.
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Cliente Web Veeam ONE - Configuración

Configuración

Los usuarios pueden revisar 
las conexiones configuradas, 
cambiar la programación de 
la recolección de datos o 
ejecutarla manualmente.

También pueden comprobar 
los registros de eventos del 
Cliente web.

Se pueden utilizar logos 
personalizados para informes 
y Se pueden utilizar 
servidores SSRS.

Las sesiones de inicio de 
sesión pueden ajustarse para 
optimizar el proceso de 
acceso al Cliente web.
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Recursos Adicionales
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¿Quieres experiencia práctica?

https://go.veeam.com/
hands-on-lab-

experience#renewal 
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Veeam 
Certified 
Engineer 
(VMCE)

• Con instructor o a la Demanda

• Disponible en 100 Países

• Teoría y Laboratorios

• https://www.veeam.com/support
/training/veeam-university-
pro.html
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Recursos Adicionales

• Calculadoras (https://www.veeam.com/calculators)

• Help Center (https://www.veeam.com/support/help-
center-technical-documentation.html)

• Mejores Prácticas de Veeam Backup & Replication 
(https://bp.veeam.com/vbr/)

• KB: Seguridad (https://www.veeam.com/knowledge-
base.html?type=security)

• R&D Foros (https://forums.veeam.com/)

• https://community.veeam.com/  
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Comparta Su Experiencia 
con Veeam

¿Le interesa? Póngase en contacto con 
nosotros en 

advocacy@veeam.com 

Matt Elsberry
Lead Network Administrator, SGMC Health

o Aparecer en nuestro sitio web y canales sociales
o Oportunidades de hablar en VeeamON
o Mostrar su experiencia dentro de la comunidad
o Obtener KUDOS por sus logros.

mailto:advocacy@veeam.com


Follow us! Join the community hub:
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A blue 
and 
black 
logo

https://community.veeam.com/
https://www.facebook.com/VeeamSoftware/
https://www.instagram.com/veeam_software/
https://twitter.com/Veeam
https://www.youtube.com/@veeam
https://www.linkedin.com/company/veeam-software/
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