Veeam Backup
for Microsoft 365

Casos de éxito de clientes

Elimine el riesgo de perder sus datos
de Microsoft 365 con Veeam




Introduccion

Con Microsoft 365, son sus datos — usted los
controla — y protegerlos es su responsabilidad.

Microsoft 365 se estd convirtiendo en la plataforma de colaboracién empresarial mas usada y los equipos
de Tl centran su atencion en las grandes cantidades de datos sensibles y criticos para la organizacion que se
almacenan y comparten en la plataforma.

Pero esta situacién no tiene que ver solo con el backup y la seguridad. Tiene que ver con una recuperacién

y restauracién rapida de los datos, que permita a las organizaciones acceder rapidamente a los datos que
necesitan y restaurarlos de forma inmediata en caso de desastre. Segiin ESG, el 53 % de las organizaciones
encuestadas declararon que habian sufrido pérdidas de datos en aplicaciones Saa$ en los tiltimos 12 meses.

Veeam® Backup for Microsoft 365 elimina el riesgo de perder el acceso y control de sus datos de Microsoft 365,
incluido Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive for business y Microsoft Teams, para que sus datos
estén siempre protegidos y accesibles.

Los siguientes casos de clientes demuestran como las funcionalidades de Veeam Backup for Microsoft 365 ofrecen
una proteccion integral de los datos de Microsoft 365 y permiten realizar backups seguros en cualquier ubicacién.
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Norteamérica

Arizona Health Care Cost Containment System (AHCCCS)
implementa con Veeam una estrategia de proteccion

de datos escalable, fiable y asequible preparada para

la nube. London

Drugs despliega Veeam para garantizar un nivel
de satisfaccion del cliente del 100 %.

SmartBank elige Veeam para conseguir un ahorro
significativo en Tl y garantizar un excelente
cumplimiento de la normativa reguladora.

Enloe Medical Center frustra un atague de ransomware
y acelera la restauracion de datos hasta en un 99 %.

California Dairies, Inc. despliega la solucién de Veeam
para proteger los datos de Microsoft 365 y mitigar
los ciberataques.

VNOG se recupera de un ataque de ransomware
y reduce el tiempo de recuperacién de los datos
de semanas a horas.

Admiral recupera un 90 % mas rapido y protege los
datos pensando en el futuro.

Natali Healthcare Solutions ofrece un servicio de
atencién de emergencia las 24 horas del dia con Veeam.

Asda reduce el riesgo de sufrir interrupciones que
suponen un coste multimillonario gracias a la recuperacién
rapida de Veeam.

SodaStream simplifica la gestidn del backup y ahorra
el equivalente a un puesto de trabajo a tiempo parcial.

indice

APJ

AUCloud protege los datos del gobierno australiano
con Veeam.

Gammon Construction garantiza el futuro de su
estrategia de innovacién digital.

Inchcape ahorra en transacciones millones de délares
y elimina las costosas interrupciones.

La Universidad James Cook garantiza por completo
la disponibilidad de datos para estudiantes, profesores
y personal de la universidad.

Jebsen Group aumenta su capacidad de recuperacién
frente a ciberataques con Veeam.
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Servicios financieros

Norteamérica— Estados Unidos

SmartBank ofrece a sus clientes servicios
bancarios ultrafiables y seguros respaldados
por la tencologia de Veeam

Empresa:

Fundado en 2007, SmartBank es un banco comercial de servicios integrales que ofrece servicios
financieros de banca, inversidn, seguros e hipotecas con 40 sucursales repartidas por Tennessee,
Alabama y Florida. La contratacion de los mejores profesionales, prestar un servicio de calidad
excepcional al cliente, la apertura estratégica de sucursales y la aplicacién de un enfoque disciplinado
en la concesidn de préstamos, son factores todos que han contribuido al éxito de SmartBank.

? | Desafio:

Los clientes esperan poder disfrutar de un acceso rapido y sencillo a sus cuentas bancarias en cualquier
momento y lugar. Para poder ofrecer servicios continuos a los clientes de una forma segura y rentable,
SmartBank decidié reemplazar sus costosos servicios de backup externos por un entorno interno de
backup y recuperacion basado en la tecnologia de Veeam. Esto supuso un ahorro significativo en TI

y garantizé un excelente cumplimiento de la normativa reguladora.

"Con Veeam, podemos descansar tranquilos sabiendo que siempre
podremos mantener nuestros servicios bancarios en funcionamiento
y que podremos recuperarlos rdpidamente en caso de producirse un
desastre. En definitiva, esto ayuda a mantener viva la satisfaccion del
cliente asi como la confianza en nuestro banco".

— Daniel Hereford
clo,
SmartBank

Vv

@ Resultados:

Sus servicios permiten una disponibilidad total, lo que ayuda a SmartBank
a garantizar que sus clientes puedan acceder a sus cuentas las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio.

» Desde que las actividades de backup y recuperacion se realizan internamente,
han sido testigos de una reduccion del coste total de propiedad del 25 %.

» El cumplimiento normativo se respalda con la generacién de informes de backup.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Atencion sanitaria

Norteamérica— Estados Unidos N : : L,
“Al invertir en una mejor estrategia de proteccién de datos con Veeam,

pudimos estar preparados cuando sufrimos un ciberataque. Gracias
a Veeam, pudimos responder y recuperamos nuestros sistemas y operativa

E n |Oe fI'U Stra U n ata q U e d e ra nSO mwa re de forma eficiente y experta, lo que permitié que las operaciones de nuestro
.7 hospital siguieran proporcionando una atencién excelente a los pacientes".

y acelera la restauracion de datos hasta e nadinton

en u n 99 % Con Veea m . Director de infraestructura de sistemas

Enloe Medical Center

Empresa: v

Ubicado en Chico (CA), Estados Unidos, Enloe Medical Center (Enloe) es un centro de traumatologia
de nivel Il y servicio de ambulancia aérea. Durante mas de 100 afios, este hospital sin animo de lucro @ Resultados
ha atendido a la poblacion del norte de California. Ofrece una amplia gama de servicios que incluyen

cirugia cardiaca, neurocirugia, ortopedia, cirugia de reemplazo articular, atencion oncoldgica, maternidad,
servicios para la mujer y bariatria.

? | Desafio:

Se redujeron los tiempos de restauracion de datos hasta
en un 99 %, pasando de dos semanas a una hora, lo
que posibilit6 el aumento de la productividad de los empleados.

+ Se ahorraron 20 horas semanales en la gestion de backups,

En Enloe, el paciente siempre es lo primero, y la tecnologia es un factor clave contar con servicios de aumentando de esta forma la eficiencia operativa.

primer nivel. EL equipo de Tl de Enloe trabaja de manera incansable entre bastidores para garantizar
que los datos de los pacientes estén totalmente protegidos y sean accesibles facilmente. Para mejorar
la capacidad de recuperacion de la empresa y reducir al mismo tiempo los recursos dedicados a la
administracidn, el hospital se propuso como objetivo un nuevo enfoque en la proteccidn de datos que
reforzara sus defensas frente a amenazas como los ciberataques.

« Se evitd pagar un rescate recuperando los datos con Veeam.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Venta minorista

Norteamérica — Canada "Veeam nos ayuda a mantener nuestras tiendas totalmente operativas

a la vez que protege nuestra cadena de suministro. Para nuestra empresa
son criticos la alta disponibilidad y la continuidad de negocio, y Veeam

London Drugs despliega las soluciones nos ofrece ambas cosas”.
de Veeam para garantizar una - Raymond Chew,

Director de TI,

satisfaccion del cliente del 100 % London Drugs
—V

Empresa:

London Drugs Limited es una de las cadenas farmacéuticas mas grandes de Canada. La empresa da
servicio en linea a mas de 45 millones de clientes y en més de 75 tiendas de Alberta, Columbia @ ReSUItadOS:
Britanica, Manitoba y Saskatchewan. Fundada en 1945 y con sede en Columbia Britanica, London

Drugs tiene cerca de 8000 empleados. « Permite la recuperacién inmediata de los sistemas informaticos criticos

que dan apoyo a todas las tiendas.
? | Desafio:

o » Protege los sistemas empresariales para garantizar la continuidad del
negocio en toda la empresa.

Hay una razén por la que London Drugs es una de las marcas mas fiables de Canada. La empresa
es 100 % canadiense y da la maxima prioridad a la satisfaccion de sus clientes. Para garantizar el « Ofrece un portal de restauracién en modo autoservicio para que los
maximo nivel de satisfaccidn de sus clientes, las tiendas deben permanecer abiertas y operativas. usuarios puedan mantener un acceso rapido a los datos de Microsoft 365.
Por este motivo, cuando mantener una disponibilidad de los sistemas de Tl que dan apoyo a las

tiendas se convirtié en todo un desafio, London Drugs desplegd la solucién de Veeam. Con el

tiempo, la empresa extendid la proteccién de datos de Veeam a toda la empresa.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Norteamérica— Estados Unidos

California Dairies, Inc. despliega la solucién
de Veeam para proteger los datos de
Microsoft 365 y mitigar los ciberataques.

Empresa:

California Dairies, Inc. (CDI) es la mayor cooperativa de granjeros de procesamiento de leche de
California, que produce aproximadamente el 40 % de la leche del estado y el 20 % de la mantequilla
del pais. Esta cooperativa de procesamiento lacteo que es la nimero uno del estado en productos
lacteos se fundd en 1999 y tiene su sede en Visalia, California.

? | Desafio:

CDI la constituyen mas de 300 granjas lecheras que producen casi 17 mil millones de libras de leche

anualmente que CDI procesa para hacer mantequilla, productos lacteos liquidos y leche en polvo.

CDI necesitaba una solucidn que pudiera proteger sus datos criticos de Microsoft 365 y ofreciera
opciones de restauracion rapida y fiable para mitigar los ciberataques.

Industria de manufactura

Vv

"Veeam es nuestro paracaidas de emergencia. Durante mas de una década
la recuperacién de Veeam ha estado lista para el rescate".

— Matthew Prieto,
Director de infraestructura y seguridad,
California Dairies, Inc.

@ Resultados:

Protege los datos criticos usados para recopilar, procesar y comercializar
la leche.

Garantiza la continuidad del negocio mediante pruebas y estrategias de
recuperacién ante desastres verificadas (DR).

Agiliza la proteccién de datos multicloud y ofrece una mayor capacidad
de recuperacion frente al ransomware.
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Administracion publica

Norteamérica— Estados Unidos

Veeam protege los datos, y ayuda a la agencia
Medicaid de Arizona a ofrecer asistencia
sanitaria a 2,3 millones de residentes

Empresa:

Arizona Health Care Cost Containment System (AHCCCS) es la agencia de Medicaid de Arizona. AHCCCS
proporciona servicios sanitarios a personas y familias que cumplen los requisitos de ingresos econdmicos
y otros factores del programa Medicaid. Fundada en 1982, la agencia tiene su sede en Phoenix (Arizona),
da trabajo a unas 1000 personas y presta servicios a mas de 2,3 millones de arizonenses cada afio.

? | Desafio:

Para prestar servicios de atencion sanitaria a los mas necesitados, AHCCCS debe mantener la continuidad de
los sistemas en su entorno de TI. Cuando Arizona introdujo la politica de migrar los entornos de Tl a la nube,
AHCCCS exploré opciones de backup que pudieran respaldar facilmente la continuidad de los sistemas y la
migracion a Microsoft Azure y Microsoft 365. El desafio era encontrar una proteccién de datos asequible,
fiable y escalable preparada para la nube.

Mantener la continuidad de los sistemas es fundamental para el objetivo
de nuestra agencia. Veeam nos ayuda a mantener la continuidad de los
sistemas mediante una proteccién de datos fiable y escalable, tanto si
esos datos estan en las instalaciones locales, en Azure o en Microsoft 365.

— Anthony Flot,
Director de Seguridad de la informacién,
Sistema de contencion de costes sanitarios de Arizona

VvV

@ Resultados:

» Se mantiene la continuidad de los sistemas para garantizar la prestacién
continua de servicios sanitarios a mas de dos millones de residentes.

« Apoyo a las migraciones a Azure y Microsoft 365 con backups fiables
y escalables.

» Reduccion de los gastos operativos anuales y los costes de soporte técnico.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Administracion publica

VNOG se recupera de un ataque de
ransomware y reduce el tiempo de
recuperacion de los datos de semanas a horas.

Empresa:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland (VNOG) es una de las 25 regiones de seguridad de los Paises
Bajos. A través de 56 parques de bomberos en la zona norte y este de Gelderland, VNOG presta servicios
esenciales de extincidn de incendios y asistencia en caso de accidentes, desastres y crisis. Ademas de la
respuesta a catastrofes, VNOG colabora con otras organizaciones como la policia, el Ministerio de Defensa,
la Fiscalia holandesa y otros organismos del sector publico para evitar incendios, dafios por condiciones
meteoroldgicas adversas y ciberdelincuencia.

? | Desafio:

Para reforzar la toma de decisiones eficaces bajo presidn, los equipos de VNOG confian en los sistemas
de navegacion digital de sus camiones de bomberos y en los detalles de los incidentes que se muestran
en las tabletas. Si estos sistemas dejaran de funcionar y los datos no estuvieran disponibles, aunque
solo fuera durante unos segundos, la vida y subsistencia de las personas podrian ponerse en peligro.
Un ataque de ransomware que desveld las vulnerabilidades de su entorno informatico, atrajo la atencién
de VNOG, que decidié que habia llegado el momento de reforzar su estrategia de ciberresiliencia con
mejores medidas de proteccién de datos.

vV

"El ransomware es una amenaza en auge. Veeam nos proporciona capas
de resiliencia adicionales para que podamos continuar con nuestra misién:
Mantener a salvo a los 870 000 ciudadanos de norte y este de la provincia
de Gelderland.

— Edwin Moraal,
Director de seguridad de la informacién,
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG)

@ Resultados:

Permite la restauracion completa de los datos en 12 horas en lugar de
semanas y reduce el impacto potencial de los incidentes de ransomware
en los servicios de emergencia.

Permite realizar a la priemra backup diario completo de todo el entorno
informatico de VNOG, reduciendo de forma drastica el riesgo de pérdida de datos.

Proporciona a VNOG acceso a conocimientos especializados en backup
y restauracion de datos, lo que refuerza la capacidad de recuperacion
de la organizacion.
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Admiral agradece a Veeam el poder
proteger los datos que respaldan
la experiencia de sus clientes

Empresa:

Admiral es la mayor compafiia de seguros de automéviles del Reino Unido. Fundada en 1993 y con sede

en Gales, Admiral ofrece seguros de automavil, hogar y viaje y dota de productos a millones de clientes.
Admiral forma parte de Admiral Group plc, una empresa de la lista Forbes Global 2000 y FTSE 100 que

emplea a 11 000 personas en todo el mundo.

? | Desafio:

La prioridad empresarial principal de Admiral es ofrecer la mejor experiencia a sus clientes. Por este
motivo, cuando el equipo de informatica de la empresa encontré una mejor manera de proteger los
datos apoyan la experiencia de sus clientes, reemplazé su solucién anterior.

Servicios financieros

VvV

"En nuestra posicion como compafiia de seguros, debemos cumplir
exigentes requisitos normativos y proteger el negocio frente a ciberataques
malintencionados. Veeam nos ayuda a garantizar la proteccion de nuestra
infraestructura de TI, asi como la seguridad de nuestros datos".

— David Loveless,
Director de Infraestructuras,
Admiral"

@ Resultados:

Ayuda a proteger una experiencia del cliente excepcional y respalda
el cumplimiento normativo de la FCA.

Garantiza una captura de backups fiable, una recuperacién un
90 % mas rapida y la proteccién de los datos con garantias de futuro.

Permite la inmutabilidad para permitir la recuperacion
frente a ataques de ransomware y ahorra mucho dinero.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Gracias a Veeam, Natali Healthcare
Solutions respalda los servicios de
atencion de urgencias las 24 horas del dia.

Empresa:

Natali Healthcare Solutions es una empresa lider en Israel en servicios médicos y de asistencia sanitaria
a domicilio, con mas de 30 afios de conocimientos y experiencia a sus espaldas. La empresa ofrece una
amplia gama de servicios médicos y no médicos, como dispositivos de botdn de emergencia y antipanico,
telemedicina, servicios cardiacos, visitas domiciliarias médicas, servicios de ambulancia, enfermeria
y cuidados, servicios comunitarios y mucho mas.

? | Desafio:

Natali gestiona sistemas esenciales y de mision critica que utilizan centros de datos locales

y plataformas basadas en la nube. Aproximadamente el 95 % de los sistemas informaticos de

la empresa estan virtualizados y se ejecutan en cientos de maquinas virtuales VMware (VM) que
se alojan en decenas de servidores bare-metal. El objetivo era ofrecer un objetivo de tiempo de
recuperacién (RTO) y un objetivo de punto de recuperacién (RPO) lo mas bajo posibles para las
mdquinas virtuales que albergan nuestros sistemas de misidn critica. Queriamos al mismo tiempo
que los procesos de backup fueran sencillos y faciles de manejar.

Antencion sanitaria

Vv

"Nuestros suscriptores confian en los sistemas digitales de Natali para
alertarnos de necesidades de atencion urgente, por lo que el cuidado
de estos sistemas supone una enorme responsabilidad. En definitiva,
Veeam nos ayuda a dormir tranquilos por la noche sabiendo que nuestras
plataformas de Tl estan siempre protegidas".

— Ofir Levi,
Clo,
Natali Healthcare Solutions

@ Resultados:

RPO y RTO reducidos para los sistemas sanitarios de mision critica.

Se permite la recuperacion rapida de datos, a nivel de archivos
individuales y hasta de maquinas virtuales completas.

Se agilizan los procesos de backup, lo que permite que un equipo
reducido pueda gestionar un entorno en crecimiento.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Venta minorista

Gracias a la recuperacion rapida de
Veeam, Asda reduce el riesgo de un gasto
multimillonario en tiempo de inactividad

Empresa:

Asda es una importante cadena britanica de supermercados con sede en Leeds (Inglaterra) con
660 establecimientos en todo el Reino Unido. Asda da empleo a mas de 145 000 personas y es uno

de los mayores supermercados del pais, que da servicio a mas de 18 millones de clientes cada semana.

? | Desafio:

En su preparacion para desligarse de su antigua empresa matriz, Walmart, la organizacién necesitaba
encargarse ella misma de las actividades de proteccidn de datos de mas de 2000 hosts y 3000 maquinas
virtuales VMware que respaldan su negocio. Asda buscaba una forma de realizar backups y restauraciones
eficaces de sus sistemas de misidn critica sin tener que aumentar el nimero de personal de TI.

Vv

"Queremos evitar tener que contar con 10 veces mas personal de soporte,
y para ello necesitamos que las tareas de backup y recuperacién sean
10 veces mas sencillas. Gracias a Veeam podemos hacer que nuestros
propios empleados ejecuten potentes funcionalidades de restauracion
de datos, y mantener de esa forma un equipo de Tl mas reducido".

— Mat Cox,
Ingeniero de servidores,
Asda

@ Resultados:

Se ofrecen caracteristicas en modo de autoservicio previstas para reducir
el volumen de asistencia informatica en mas del 50 %.

Se ofrece visibilidad clara de los problemas de backup que ayuda a garantizar
una recuperacion completa.

Permite recuperar en cuestion de minutos y cumplir los RPO y RTO
sin problemas.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF

© 2023 Veeam Software. Informacion Confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.


https://www.veeam.com/success-stories/asda.html
https://www.veeam.com/veeam_asda_customer_story_ss.pdf

Industria de manufactura

Veeam es la Unica solucién que bajo nuestro punto de vista ofrece mucho
mas que el mero backup. Veeam amplia el DR a Azure para poder restaurar
los sistemas criticos rapidamente.

Veeam anade las burbujas a la e
prOtECCIén de datOS de SOdaStream Director de infraestructura global

y director de seguridad de la informacién,
SodaStream

Vv

Empresa:

SodaStream es la marca de agua con gas nimero uno del mundo. Los sistemas de carbonatacién de @ RQSUltadOS:

la empresa, que estan presentes en mas de 80 000 tiendas en 45 paises, permiten a los consumidores

transformar el agua del grifo en agua con gas con tan sélo pulsar un botén. Fundada en 1903, SodaStream « Proporciona backup seguro de nivel empresarial a Microsoft Azure para estar
tiene su sede en Israel y cuenta con 2000 empleados en todo el mundo. SodaStream también forma parte preparado frente a cualquier tipo de desastre.

de PepsiCo, una empresa incluida en el ranking Fortune 100.
« Simplifica la gestién del backup, lo que ahorra el equivalente a un puesto de

?) Desaﬁo: trabajo a tiempo parcial.

+ Ahorra cada afio 25 000 ddlares en costes de cinta y cumple la normativa SOX.
SodaStream esta revolucionando la industria de las bebidas al dar a las personas la capacidad de hacer

agua con gas en sus casas, salvando al planeta de miles de millones de botellas de plastico de un solo uso

cada afio. La empresa fabrica millones de sistemas de carbonatacion y botellas reutilizables, por lo que los

sistemas informaticos que dan apoyo a la fabricacidon deben protegerse. El problema de SodaStream era la

lentitud en la recuperacidn, que ponia en riesgo la disponibilidad de los sistemas criticos. 69

@ Leer el caso completo @ Ver el video
@ Descargar PDF
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Australia y Nueva Zelanda

AUCloud protege los datos
del gobierno australiano
con Veeam

Empresa:

AUCloud es el principal proveedor de infraestructura como servicio (IaaS) en la nube de Australia
centrado en exclusiva en la administracién publica australiana y las comunidades Critical National
Infraestructure (CNI).

?| Desafio:

Como proveedor de laaS que presta sus servicios a la administracién publica y comunidades CNI, la
disponibilidad y la retencidn de datos son vitales para los clientes de AUCloud, especialmente en el caso de
la informacidn clasificada. La pérdida o interrupcion de esta informacién podria tener un grave impacto en
la seguridad nacional y plantear amenazas significativas a la prestacion de servicios del sector publico de la
nacién. AUCloud necesitaba una solucién rentable de backup y gestidn de datos de facil implementacién
y que pudiera realizar backups del correo electrénico de los clientes, SharePoint y los sistemas de Microsoft
365 a las clasificaciones de datos adecuadas. Esto quiere decir que las operaciones de mision critica pueden
continuar funcionando pase lo que pase.

Tecnologia

"Veeam no solo hace realidad la restauracion de nuestros datos en
caso de desastre, también protege nuestra infraestructura virtual,
que constituye el 98 % de nuestras operaciones. La solucién de
gestion de datos en la nube de Veeam simplemente nos permite
estar en el negocio.”

— Peter Zafiris,
Responsable de informatica, almacenamiento y backup,
AUCloud"

Vv

@ Resultados:

EL 98 % del negocio interno esta protegido por Veeam y Cisco.

« Backup rentable y sin complicaciones para los clientes de AUCloud
en las distintas plataformas.

» Larecuperacion instantanea ahorra tiempo y dinero, y aumenta
la productividad.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Asia — Hong Kong

Gammon Construction garantiza
el futuro de su estrategia de
innovacion digital con Veeam

Empresa:

Con sede en Hong Kong, Gammon tiene posee una excelente reputacién por la ejecucion de proyectos de
la maxima calidad en toda China y el sudeste asiatico. Su negocio integrado se orienta a la planificacién

civil, edificios, cimentaciones, servicios eléctricos y mecdnicos, trabajos de fachada e interiores y disefio.

Su division de servicios de construccion también ofrece una significativa capacidad en la fabricacién de
plantas y acero, asi como en la produccién de hormigdn. Con una facturacién anual de cerca de 2500
millones de délares y mas de 7000 empleados, Gammon cuenta con uno de los equipos técnicos mas
potentes del sudeste asiatico.

? | Desafio:

Gammon Construction fue una de las primeras empresas en adoptar la tecnologia de modelado de
informacion de edificios (BIM). Sin embargo, los enormes volimenes de datos que generan los modelos
BIM y la necesidad de conservarlos a largo plazo obligaron a la empresa a adoptar un enfoque mas
estructurado con respecto a la gestion y proteccion de datos. El trabajo de la construccion requiere de
una intensa colaboracion entre mdltiples partes interesadas y, con el incremento del teletrabajo como
consecuencia de la pandemia de la COVID-19, los equipos de Gammon necesitaban poder colaborar de
una manera eficaz en la nube. Tras migrar recientemente su entorno de produccién a Microsoft 365,
Gammon necesitaba de un plan de continuidad empresarial consistente para mantener los proyectos
de construccién en marcha 24x7x365 en toda Asia.

Inmobiliario y de la construccion

Vv

"La adopcion de Veeam Backup for Microsoft 365 fue muy oportuna, ya
que la situacion por la COVID-19 agravé la necesidad de trabajar de forma
remota y disponer de datos en tiempo real. Estamos encantados de que
Veeam se ocupe de nuestros datos en la nube de forma que contemos con
los recursos y la confianza para centrarnos en el desarrollo de soluciones
mas innovadoras que revolucionardn nuestro negocio de la construccién".

— Joseph Chan,
Director senior de seguridad de la informacién y operaciones,
Gammon Construction

@ Resultados:

Liberacion de tiempo y recursos para dedicarlos a la innovacion y la
transformacion digital.

Se garantizé la continuidad del negocio para ahorrar costes y aumentar
la eficiencia operativa.

Proteccion frente a ciberamenazas y garantia del cumplimiento normativo
y la confidencialidad.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF

&
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Australia y Nueva Zelanda

Inchcape ahorra en transacciones
millones de dodlares y elimina las
costosas interrupciones.

Empresa:

Inchcape Australia Limited forma parte del grupo de empresas Inchcape. Con sede en Londres, Inchcape
plc es el mayor minorista internacional independiente del sector de la automocién de todo el mundo,
con operaciones en mas de 30 paises y mercados principales como Australia, Singapur, Hong Kong y el
Reino Unido. Inchcape Australia es una empresa lider dentro del sector de los servicios de automocién
que opera en el campo de la distribucién, venta al por menor y logistica con mas de 1500 empleados en
toda Australia. La empresa importa y distribuye vehiculos de calidad en nombre de partners de marcas
reconocidas en la industria del automovil.

? | Desafio:

Inchcape buscaba una solucién de gestién de datos fiable y de facil uso para su infraestructura, que ejecuta
mas de 200 aplicaciones. Anteriormente no contaba con un sistema de recuperacion ante deastres y sus
backups en cinta fallaban frecuentemente. Cualquier interrupciéon de sus operaciones podia ocasionar
pérdidas de millones de ddlares al dia debido a la parada de las transacciones. Inchcape necesitaba
encontrar un software que le permitiera automatizar su proceso de DR y reducir los costes empresariales.

mayorista y distribucion

VvV

"Lo mejor de Veeam es que funciona (It just works). Gracias a la velocidad
de recuperacion y a la facilidad de gestion, ya nadie gestiona los datos
diariamente. Con el ahorro en tiempo, podemos centrarnos ahora en
mejorar la ciberseguridad de la empresa. Recientemente pudimos, de
hecho, defender nuestro negocio de ciberataques que dejaron fuera de
servicio a nuestros compafieros del sector durante dos semanas.

— Darren Warner,
Gerente de Operaciones de TlI,
Inchcape

@ Resultados:

Se evitd perder ingresos por valor de millones de délares debido
al tiempo de inactividad.

Un ahorro de 166 000 dolares anuales en costes de almacenamiento.
Procesos de DR automatizados y simplificados.

Ahorro de tiempo que se invirtié en ciberseguridad, mejorando
la confianza y fiabilidad.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Australia y Nueva Zelanda

La Universidad James Cook garantiza con Veeam
la disponibilidad total de los datos a estudiantes,
profesores y personal de la universidad

Empresa:

La universidad James Cook (JCU), con sede principal en el norte de Queensland y campus en el
estado y también en el extranjero, se coloca dentro del 2 % de las mejores instituciones de educacién
superior del mundo. Con mas de 21 000 estudiantes, se encuentra situada en medio de algunos de los
ecosistemas mas importantes de Australia. Centrada principalmente en el campo de la investigacién
intensiva, la universidad es reconocida a nivel internacional en campos como las ciencias marinas,
biodiversidad y atencidn sanitaria a distancia.

? | Desafio:

La JCU ha estado luchando contra el problema del crecimiento de datos. En toda la universidad, el equipo
de TIC da apoyo a tres grandes centros de datos en Townsville, Cairns y Singapur, que alojan mas de
mil maquinas virtuales y mas de 350 TB de datos. Los estudiantes necesitan acceso a sus datos en todo
momento y lugar, y para ello la universidad debe ser capaz de proporcionar a los estudiantes locales
y remotos lo Ultimo en conexién digital para facilitar su aprendizaje y prepararlos para formar parte
de una fuerza laboral cada vez mas globalizada y digitalizada.

Educacion

-V

"Nos encontrabamos limitados por el sistema de licencias y la capacidad
de nuestro sistema anterior, pero la solucién de Veeam crece al unisono
con nuestras necesidades. Admite cualquier evolucién que nos pueda
brindar nuestra estrategia de datos".

— Swain Kirk,
Jefe de Servicios de Infraestructura TIC,
Universidad James Cook

@ Resultados:

La disponibilidad y fiabilidad de los backups en la JCU es ahora
del 100 %, seguin los resultados de una exhaustiva auditoria interna.

Hasta 12 horas de ahorro en tiempo al mes para el equipo
interno de TIC.

Se ha eliminado el riesgo de pérdida de datos en Microsoft 365.
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Asia — Hong Kong

Jebsen Group refuerza con Veeam
su capacidad de recuperacion frente
a los ciberataques

Empresa:

Fundado en 1895 y con sede en Hong Kong, Jebsen Group es una organizacion que se centra en el
marketing, la inversién y la distribucién. Gracias a su profundo conocimiento de la China continental,
Hong Kong , Macao y Taiwan, y a su larga y consolidada presencia tnica en estos mercados, Jebsen
Group representa, comercializa y distribuye unos 200 productos y marcas lideres en toda la regién de
la Gran China y sirve como nexo de comunicacién con los clientes de esta region. Bajo la marca matriz
unificada de Jebsen, el Grupo tiene seis lineas de negocio: Bebidas, Consumo, Industria, Motores,
Logistica y Jebsen Capital.

? | Desafio:

En su calidad de partner de confianza de marcas de todo el mundo en la regién de la gran China, uno

de los componentes esenciales de la oferta de servicios de Jebsen Group es permitir a sus partners
tomar decisiones bien fundamentadas basadas en los datos. Para poder liberar por completo el poder

de los datos, el equipo de Tl redisefid su infraestructura tradicional para conectarse mas facilmente

con partners externos. Sin embargo, la conexion con plataformas externas suponen un riesgo para la
empresa por la exposicion a posibles amenazas de seguridad. Para proteger con seguridad las principales
aplicaciones y salvaguardar la continuidad del negocio, Jebsen Group necesitaba una

solucién de backup fiable que sirviera de base para su estrategia de proteccién de datos.

mayorista y distribucion

"En el mundo empresarial chino, la confianza y las relaciones son la

clave. Nuestra estrategia de proteccidn de datos con Veeam protege los
datos empresariales de Jebsen Group e infunde confianza en nuestros
clientes y partners comerciales. Gracias a que mantenemos nuestros datos
protegidos e intactos, podemos tomar las mejores decisiones que impulsaran
el crecimiento de nuestros clientes en este importante mercado".

— Brian Chan,
Director de informatica,
Jebsen Group

Vv

@ Resultados:

Se construyd una base sélida para desarrollar una estrategia
de ciberseguridad.

 Iniciativa de DR centralizada en toda China.

« Ahorro de tiempo y consecucion de acuerdos de nivel de
servicio (SLA) optimos.

@ Leer el caso completo @ Descargar PDF
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Veeam Backup for Microsoft 365

29 000 clientes, mas de 15 millones de usuarios protegidos
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Citas de los clientes

Vea lo que dicen nuestros clientes:

"La solucion de backup de Microsoft 365

mas completa del mercado”

Empleado en investigacion y desarrollo

Empresa de tecnologias y servicios de
la informacién (51-200 empleados)

"Es un producto de primera categoria.

Su configuracién es muy intuitiva
y simplemente funciona”

Analistade TI

Empresa de tecnologias y servicios de
la informacién (mas de 10 001 empleados)

O_.2 P Calidad del servicio de soporte 91

“Me encanta su facilidad
de uso y fiabilidad"

Directorde Tl

Empresa
quimica (51-200 empleados)

"Una de las mejores
herramientas para usar
con Microsoft 365"

Administrador de Tl

Empresa de tecnologias y servicios de
la informacion (mas de 10 001 empleados)
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Veeam Backup for Microsoft 365 PR :- : : :
El backup y recuperacion n.% 1de Microsoft 365
Sus datos, su responsabilidad.

Veeam® Backup for Microsoft 365 elimina el riesgo de perder el acceso
y control de sus datos de Microsoft 365, incluido Exchange Online,
SharePoint Online, OneDrive for business y Microsoft Teams, para que
sus datos estén siempre protegidos y accesibles.

« El lider del mercado en soluciones de backup de Microsoft 365,
con 15 millones de usuarios protegidos

* Proteccion completa de los datos de Exchange,
SharePoint, OneDrive y Teams

« Despliegue como servicio o gestionelo usted mismo:
iVeeam le permite elegir!

iEmpiece con una version de prueba GRATUITA de 30 dias!
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https://go.veeam.com/backup-office-365-es

