


Casos de éxito de clientes

AMER

« Lakewood Health System protege los datos de los pacientes y reduce los costos de los seguros cibernéticos
con las soluciones seguras de backup SaaS de Veeam.

« EECO reduce los costos y la complejidad de la proteccién de datos al proporcionar un rdpido retorno
de la inversion en TI.

« Lamps Plus reduce el riesgo y los costos con Veeam Vault.

EMEA

« Greenchoice reduce la carga administrativa de la proteccion de datos en un 25% y disminuye los tiempos
de backup en un 10%, reduciendo el riesgo de impacto en los niveles de servicio de TI.

« TAV Technologies logra una rapida recuperacién de datos con un impacto operativo minimo.

+ Laresiliencia de datos de Veeam protege a IKK Group de riesgos de pérdidas de millones de ddlares a causa
del tiempo de inactividad.

« OTP Banka mitiga los riesgos de ransomware con inmutabilidad a nivel de servicio.

APJ

« EPL se recuperod de un ciberataque en solo cuatro horas.

« Hato Hone St John ofrece resiliencia de datos para plataformas en las instalaciones locales y en la nube
desde una unica solucidn.

« Encora acelera la recuperacion de datos en un 40%, aumentando asi la productividad de los empleados
y fortaleciendo la continuidad de negocio.

« Catholic Education Western Australia protege a 90 000 usuarios de Microsoft 365 en tan solo 40 minutos,
logrando una recuperaciéon 50% mds rdpida de los datos de Microsoft 365.
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Un enfoque moderno
de la resiliencia de datos

Proteger cargas de trabajo modernas como aplicaciones SaaS y entornos
en la nube se ha convertido en un desafio de tiempo completo. Los equipos
estdn bajo presidn constante para cumplir con agresivos acuerdos
de nivel de servicio (SLA) para la recuperacién, defenderse contra el
ransomware y garantizar el cumplimiento, a menudo con recursos limitados
y herramientas aisladas.

A medida que crece la complejidad y aumentan los riesgos, las organizaciones necesitan un enfoque mds
inteligente y unificado para la resiliencia de datos en la nube.

Aqui es donde entra Veeam Data Cloud. Es una plataforma SaaS integral, disenada para mantener
su negocio en funcionamiento pase lo que pase. Basado en la tecnologia lider de Veeam en backup
y recuperacion, ofrece una proteccion resiliente basada en politicas en todas sus cargas de trabaijo,
fortalecida con seguridad integrada e informacion impulsada por IA.

Los siguientes casos de clientes demuestran como Veeam Data Cloud puede ayudarle a proteger
sus datos criticos, simplificar las operaciones y recuperarse rapidamente cuando mds importa.
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América del Norte — Estados Unidos | Atencidon sanitaria

Lakewood Health System mejora la atencién al
paciente con las soluciones de resiliencia de datos
y portabilidad de Veeam.

@ Empresa:

Lakewood Health System ha ofrecido atencién médica excepcional en Minnesota desde 1936. Mds
de 900 profesionales de la salud atienden a 32.000 pacientes cada ano en un hospital, cinco clinicas

y tres residencias para personas mayores.

@ Desafio:

A medida que los ciberataques continuan asolando la industria de la salud a un ritmo alarmante,
la resiliencia de datos es primordial. Esta resiliencia es igualmente critica para el cuidado de los
pacientes, y Lakewood Health System necesitaba una solucién que ofreciera inmutabilidad,

escalabilidad y previsibilidad de costos, por lo que, cuando mantenerla se volvié un desafio, su equipo

de Tl implementé Veeam.

@ Resultados

Escalabilidad de los backups Inmutabilidad de datos
con almacenamiento que cumple con todos los
ilimitado sin costo adicional, requisitos de ciberseguridad
flexibilidad de almacenamiento y continuidad de negocio.

sin compromiso de permanencia
y recuperacion granular
y escalable.

> >
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Una estrategia de backup
robusta que reduce las
primas de seguro cibernético
y permite asegurar cobertura
adicional gracias a los ahorros.

WUna de las cosas que mds nos gustan de
Veeam Data Cloud es su escalabilidad
a un costo fijo. Si OneDrive crece en
100 terabytes cada ano, el costo no se
disparard cada ano. »

Jim Roeder
Vicepresidente de Tl, Lakewood Health System
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Ameérica del Norte — Estados Unidos | Mayoristas y distribuidores

EECO reduce los costes y la complejidad con
las soluciones ciberresilientes de Veeam

@ Empresa:

Electrical Equipment Company (EECO) atiende a plantas de fabricacién, fabricantes de maquinaria
y equipos humanos de construccion que fortalecen las comunidades hoy y las mejoran para el futuro.
Como distribuidor eléctrico especializado en automatizacién industrial y soluciones energéticas, EECO
busca que sus clientes no gasten de mds en piezas poco confiables ni pierdan la oportunidad de obtener
un alto rendimiento.

Desafio: . 7
@ WUsar Veeam para la proteccion de

EECO quiere centrarse en lo que mejor sabe hacer: ofrecer los mejores productos posibles a sus clientes dat it t |
a precios competitivos. La empresa busca impulsar la eficiencia en todos los niveles de sus operaciones, atos nos permitée concentrarnos en 1o

desde el almacén hasta su entorno de Tl. EECO necesitaba una solucién que liberara tiempo y recursos que meior sabemos hacer: ofrecer los
para la innovacidn, a la vez que mantuviera la proteccion de los datos criticos del negocio.

componentes eléctricos adecuados
a nuestros clientes a precios competitivos.
Resultados
Veeam nos ayuda a mantener nuestro
negocio en funcionamiento de manera

Menor costo y complejidad Tiempo y esfuerzo ahorrados Una tasa de éxito del 100% en
para la proteccion de datos, lo al consolidar la proteccién la restauracion de datos en rentable, con interru pciones minimas. »
que permite un rdpido retorno de datos para entornos en las instalaciones locales para
de las inversiones en TlI. las instalaciones locales garantizar la continuidad de -
y Microsoft 365, todo con negocio las 24 horas. Rod Vieiradarosa

Director de Operaciones de Tl de Electrical Equipment
Company (EECO)

un unico proveedor.

= Leerelcasocompleto > Descargar PDF
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América del Norte — Estados Unidos Venta minorista

Lamps Plus reduce el riesgo
y los costos con Veeam

@ Empresa:

El minorista de iluminacién especializada mds grande de EE. UU., Lamps Plus, fue fundado en 1976
en Los Angeles, California. Con mds de 30 puntos de venta y una exitosa tienda de comercio electrénico,
la empresa ofrece a sus clientes la posibilidad de elegir entre 90 000 disenos de decoracion interior.

@ Desafio:

Para entregar a tiempo, en todo momento, Lamps Plus confia en aplicaciones clave, como sus
sistemas de procesamiento de pedidos, sistemas de gestién de almacenes, soluciones financieras i
y mds. Para protegerse contra riesgos, la empresa necesitaba una solucién segura, rdpida y confiable Con Veeam Vau |t, podemos restaurar

para recuperarse de interrupciones del sistema de manera dgil y mantener la satisfaccién del cliente rd pIdCI mente nuestras VM en las

asegurando la operaciéon continua. . . .
instalaciones locales o directamente en

@ Resultados Azure, lo que nos brinda la opcién de
recuperacién dagil que nos hacia falta

Cobertura de backup Reduzca los costos con Backup seguro y externo antes. Lo mas lmPOFtCI nte, Veeam ofrece

extendida de 30‘7? al 99%, bocku!o aut.omatizcdo optimizado y ajustado al esta funcionalidad a precios por terdbyte

lo que reduce el riesgo de y funcionalidades de presupuesto con Veeam Vault. . U

interrupcién operativa. generacion de informes. altamente com petItIVOS.

Eric Denholtz
Ingeniero sénior de Sistemas, Lamps Plus

=> Leer el casocompleto =>» Descargar PDF
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Europa — Paises Bajos | Energia y servicios publicos

Resiliencia de datos en accion: el camino de
Greenchoice hacia un futuro sostenible con Veeam

@ Empresa:

Greenchoice se esfuerza por acelerar la transicién energética verde de los Paises Bajos. Ademds de
energia proveniente de fuentes renovables, la empresa energética ofrece gas natural cuya compensacion
se realiza mediante inversiones globales en proyectos de reforestacion y conservacion de la naturaleza.
Sirviendo tanto a clientes individuales como comerciales, Greenchoice opera desde ubicaciones
en Rotterdam, Rosmalen y Nijmegen.

@ Desafio:

Para alcanzar sus ambiciosos objetivos de sostenibilidad, Greenchoice debe responder rapidamente W Veeam qyudq a gara ntizar que nuestros

a los cambios en los precios de la energiq, las expectativas de los clientes y las nuevas oportunidades . Ve
comerciales. Para mantener un servicio de atencidn al cliente siempre disponible y lograr una Microsoft 365 y Entra ID criticos para

mayor agilidad empresarial, Greenchoice necesitaba una solucién para proteger sus datos sin el negocio estén diSpOhib'GS para los
limitar su flexibilidad.

usuarios en todo momento. Esto se
@ Resultados traduce en una fuerza laboral mas
productiva que estd lista para guiar a los

Paises Bajos hacia el siguiente paso de

Se redujeron los tiempos de Se redujo la carga de trabajo Se aumento la disponibilidad

backup en un 10%, reduciendo administrativa de proteccion en un 10% para respaldar nuestra transicion energétiCQ. »
asi el riesgo de impacto en los de datos en un 257%. una resiliencia del negocio

niveles de servicio de TI. excepcional.

Dennis Versteegen
Ingeniero sénior de Sistemas, Greenchoice

=> Leerel casocompleto =>» Descargar PDF
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Europa | Transporte

Manteniendo la seguridad aérea: TAV Technologies
eleva la resiliencia aeroportuaria con Veeam

@ Empresa:

Como divisiéon de Tl de TAV Airports Holding, TAV Technologies desarrolla soluciones tecnoldgicas
aeroportuarias inteligentes y rentables, respaldadas por una profunda experiencia en gestién
aeroportuaria. Cada ano, sus sistemas operan en mds de 60 aeropuertos en mds de 20 paises, atendiendo
a mds de 400 millones de pasajeros y a una fuerza laboral global de aproximadamente 20 000
empleados.

@ Desafio:

TAV Technologies ofrece soluciones tecnolégicas que mantienen a millones de pasajeros en movimiento
en todo el mundo. Para evitar retrasos en los vuelos, interrupciones a los pasajeros y riesgos de seguridad,
la empresa necesitaba fortalecer su ultima linea de defensa contra ciberdelincuentes y desastres:
su plataforma de resiliencia de datos.

@ Resultados

Mejora la ciberresiliencia Escala sin problemas para Aumenta la eficiencia
para una continuidad adaptarse al crecimiento operativa mediante la
ininterrumpida del servicio. acelerado de los datos. automatizacién.

=> Leerel casocompleto =>» Descargar PDF
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WEI framework de ciberseguridad en
evolucidon de Veeam, con nuevas
caracteristicas en cada version, nos
ayuda a mantenernos por delante de los
ciberdelincuentes. W

Zeki Asik

Gerente de Infraestructura y Plataformas en la Nube,
TAV Technologies
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Oriente Medio y Africa | Bienes raices y construccidn

La resiliencia de datos de Veeam protege
a IKK Group de riesgos de pérdidas millonarias

por tiempo de inactividad.

@ Empresa:

Fundado en Arabia Saudi, el Grupo Isam Khairi Kabbani (IKK Group) ha sido lider en los sectores de
construccidn, fabricacion y comercio desde 1968. Durante mds de 50 anos, la empresa ha proporcionado
soluciones de calidad certificadas por normas locales e internacionales en mds de 20 paises.

@ Desafio:

Las empresas de IKK Group estdn creciendo rdpidamente y los volUmenes de datos en toda

la organizacién se han triplicado solo en los ultimos afos. Para ayudar a garantizar que sus mds de 5000+
usuarios empresariales tengan acceso ininterrumpido a los sistemas de misidn critica, la empresa
necesitaba una solucion segura, confiable y rentable para acelerar sus procesos de backup

y recuperacion para sus sistemas en las instalaciones locales y el entorno de Microsoft 365.

@ Resultados

Se redujo el objetivo de tiempo Simplificaron los backups de Se redujeron los costos de
de recuperacion (RTO) para Microsoft 365 para reducir el almacenamiento en la nube
los datos de Microsoft 365 trabajo manual en un 257%. en un 20%.

en un 20%.

> >
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W Con Veeam, obtenemos una escalabilidad
sencilla a un costo predecible, lo cual
es una gran ventaja a medida que los
datos de nuestro negocio continuan
creciendo. W

Ayman Mansour
Gerente de Infraestructura de Tl, IKK Group
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Europa — Serbia = Servicios financieros

OTP banka confia en Veeam para proteger
sus datos de Microsoft 365

@ Empresa:

Parte de OTP Group, una empresa del Global 2000, OTP banka es uno de los principales proveedores
de servicios bancarios para particulares y empresas en Serbia. Con casi 3000 empleados, el banco
opera 155 sucursales y mds de 290 cajeros automdticos en toda Serbia.

@ Desafio:

OTP banka depende del correo electrénico para impulsar las operaciones diarias, pero el rdpido
crecimiento de los buzones y los requisitos de retencién de datos a largo plazo aumentaron el costo
y la complejidad de realizar backups de los datos de Microsoft Exchange. El banco opté por migrar
a Microsoft 365 y buscé una solucion para proteger sus datos en la nube.

@ Resultados “En un mundo donde las amenazas de
ransomware son cada vez mas comunes,
Se proporcionaron mds de 10 Se mitigaron los riesgos Se redujeron los RTO en tenemos la tra nqmlldad de saber que
anos de retencion de datos de ransomware mediante un 40% y los objetivos de .
con almacenamiento ilimitado. inmutabilidad a nivel punto de recuperacion (RPO) siempre podemos recuperar nuestros
de servicio. en un 20%. datos de Microsoft 365 con Veeam.”

Stevica Curéié
Jefe del Departamento de Gobierno de Tl, OTP banka
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Asia — India Fabricacion

Sin tiempo de inactividad, ningun problema:
EPL opera 24/7 con resiliencia de datos de Veeam

@ Empresa:

EPL Limited crea paquetizacion especializada para productos de consumo masivo y empresas
farmacéuticas. Fundada en 1982 en Mumbai, India, EPL se ha convertido en un fabricante
verdaderamente global y totalmente integrado. Emplea a mds de 2000 personas y opera 20 instalaciones
de produccion de ultima generacion en 10 paises.

@ Desafio:

Al producir envases para algunas de las marcas mds grandes del mundo, incluyendo Colgate y Unilever,

WNuestra estrategia estd centrada en

EPL debe mantener operaciones de fabricacién las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Con construir resiliencia de datos Y tra bdidr

los backups de datos tardando dias y los intentos de recuperacién de datos fallando, la empresa bCIiO el su puesto de qgue se prod ucird un

enfrentaba el riesgo de paradas de produccion, interrupciones en la cadena de suministro y pérdidas .

financieras significativas. ciberataque. Veeam es una parte clave
de esta estrategia. Cuando sufrimos un

@ Resultados ciberataque este ano, nos recuperamos
en solo cuatro horas sin pérdida de datos

Se redujo el esfuerzo Nos recuperamos de Se lograron mds de $56 000 ngICidS a Veeam. "

administrativo en un 60% un ciberataque en solo en ahorros de inversiones

y los costos de personal en cuatro horas. de capital gracias al

mas de un 50%. modelo de licencia universal SUdeep qudeo

flexible de Veeam. Jefe de Tl y CISO, EPL Limited
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3 Hato Hone

V.
%Y StJohn

Australia y Nueva Zelanda Salud, sin fines de lucro

Hato Hone St John ofrece atencion que salva vidas y que
cuenta con la seguridad que proporciona la resiliencia
de datos de Veeam.

@ Empresa:

q oo
En la primera linea de la respuesta médica en Nueva Zelanda, Hato Hone St John atiende 650 000 Al utilizar Veeam Data Cloud for
llamadas de emergencia y transporta a mdas de 80 000 personas en ambulancia cada afo. Como Microsoft 365, podemos Comp|ementqr
organizacién benéfica registrada, también proporciona capacitacion en primeros auxilios y realiza una o T vafter el R R IEE [F G IE G AamE 76

amplia variedad de programas comunitarios.
datos de Microsoft 365 con backup de

@ Desafio: Veeam, almacenados de forma segura
Los equipos de ambulancias de Hato Hone St John atienden emergencias que ponen en peligro la en la nube de Azure. También usamos
vida todos los dias, lo que significa que los sistemas digitales que sustentan los servicios de respuesta Veeam para proteger nuestros datos de
a emergencias de la organizacién deben estar siempre disponibles. Paralelamente a una actualizacién L . .
importante de la infraestructura de Tl, Hato Hone St John buscaba reemplazar sus procesos manuales de gestlon de relaciones con los clientes en
backup y recuperacion basados en cinta con un enfoque mds rdpido y eficiente. Salesforce. La implementacién de Veeam
fue extremadamente sencilla y pudimos
@ Resultados .
empezar a realizar backups de nuestros
entornos de Microsoft 365 y Salesforce en
Reduzca el riesgo de filtraciones Se garantizé la resiliencia de 9 L | ., , "
de datos sanitarios con backups datos para plataformas en las Leerel cuestion de dias.
inmutables a nivel de servicio. instalaciones locales y en la nube, CdAaso COmP|et0
todo desde una sola solucién.
= Descargar PDF Andrew Fletcher
Se redujeron los objetivos de Mantuvo los servicios de emergencia Gerente nacional de Infraestructura Tecn°|°glcq de
tiempo de recuperacion (RTO) de primera linea operativos con una Hato Hone St John
y los objetivos de punto de rdpida continuidad del servicio.

recuperacion (RPO).
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Asia | Tecnologia

Veeam proporciona a Encora tranquilidad y resiliencia
de datos en su entorno hibrido

@ Empresa:

Encora es un proveedor global de ingenieria digital que ayuda a las empresas a acelerar sus iniciativas de
modernizacion y transformacién digital. Operando en 17 paises y empleando a mds de 9000 personas,
la organizacion cuenta con centros de entrega nearshore en América Lating, Europa del Este y el sudeste
asidtico, con experiencia técnica escalable en la India.

@ Desafio:

Como socio de transformacién digital para sus clientes, Encora busca practicar lo que predica. Para

W
ofrecer una experiencia digital consistente a cada uno de sus empleados en todo el mundo, la empresa Veeam nos ha GYqu do a recu perar

adoptd soluciones en la nube al trasladar sus datos de sistemas en las instalaciones locales a plataformas datos muchas veces en los ocho anos

hibridas. Asi, Encora buscé un conjunto de herramientas de proteccion de datos que pudiera adaptarse ,

a su nueva arquitectura de nube hibrida y fortalecer la resiliencia empresarial. que llevamos usdndolo. Cuando un
rollback no puede ayudarnos, tenemos
snapshots a las que recurrir. Con Veeam

Resultados L

@ podemos recuperar un 40% mds rdapido

. que en el pasado, tanto si nuestros datos

Proporciond una proteccion Recuperacion de datos Administracion mejorada i . .

de datos global consistente, acelerada en un 40%, y simplificada de backup, lo estdn en las instalaciones locales como

reduciendo costos con una aumentando la productividad que optimizoé los recursos en la nu be.”

Unica plataforma de backup. de los empleados y y liberé a los equipos de TI

fortaleciendo la continuidad para aportar mds valor. .
de negociO. An klt qu rwa

Director sénior
de Sistemas Globales y Ciberseguridad, Encora
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Australia y Nueva Zelanda Educacién

Catholic Education Western Australia protege
a 90 000 usuarios de Microsoft 365 con resiliencia

de datos de Veeam

@ Empresa:

Catholic Education Western Australia (CEWA, por sus siglas en inglés) ofrece aprendizaje y ensefanza de
calidad basados en la fe, con mds de 80 000 estudiantes en 162 escuelas y colegios en todo el estado.

@ Desafio:

Para respaldar un aprendizaje de alta calidad centrado en el estudiante, CEWA utiliza Microsoft 365.
A medida que su entorno de Microsoft 365 crecié a mds de 1PB en 90 000 cuentas, CEWA se dio cuenta
de que sus funcionalidades de backup nativo de la nube ya no eran suficientes para proteger sus datos de
acuerdo con los requisitos normativos.

@ Resultados

40 minutos para Recuperacion 50% mas +99 anos de retencion de
implementar y configurar rapida de los datos de datos para fortalecer el
su solucion de Veeam. Microsoft 365. cumplimiento normativo.

=> Leerel casocompleto =>» Descargar PDF
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W Con mas de 90 000 cuentas de
Microsoft 365 para respaldar,
anticipdbamos un proyecto de meses
de duracion que requeriria un gerente
y un plan de proyecto dedicados. En
realidad, la configuracion de Veeam Data
Cloud for Microsoft 365 llevé apenas
40 minutos. Nos quedamos impresionados
por lo facil que fue. W

Lee Swift
CISO, Catholic Education Western Australia
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Veeam Data Cloud:

la nube unificada para la resiliencia de datos

©

O

Resiliencia realizada

La automatizacion inteligente, la proteccién
basada en politicas y las recuperaciones
rapidas y precisas garantizan operaciones
ininterrumpidas con facilidad.

Seguridad integrada

La arquitectura y los principios de confianza
cero garantizan la seguridad multicapa
de sus datos frente a amenazas internas
y externas.

Excelencia operativa

La paquetizacion con todo incluido,

una unica interfaz de usuario/experiencia
de usuario y la aceleracién de la |A
disminuyen de manera significativa

el TCO, mejoran la usabilidad y reducen
el trabajo operativo.

)

Backup/
Restauracion

Tecnologia lider
en la industria

Gartner =IDC UI/UX moderno para cargas de trabajo multiples

‘N

M365

Seguridad Informacidén

Veeam Data Cloud

La nube unificada para la resiliencia de datos

©

integrada prdctica

Servicios compartidos

Cargas de trabajo protegidas

éH A

Entra ID Azure

Aceleracion
dela lA

Salesforce

Excelencia
operativa

Plataforma SaaS
nativa de la nube

e Microsoft

= Solicite una demostracion personalizada para experimentar la simplicidad
y la potencia de la resiliencia de datos de SaaS en la multi-nube.
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