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de données Microsoft 365 avec Veeam



© 2023 Veeam Software. Informations confidentielles. Tous droits réservés. Toutes les marques déposées sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

Introduction

Alors que Microsoft 365 est en passe de devenir la solution de collaboration en entreprise la  
plus répandue, les équipes IT sont particulièrement attentives aux énormes volumes de données 
stratégiques et confidentielles stockées et partagées sur cette plateforme. 

Néanmoins, la sauvegarde et la sécurité ne font pas tout. En effet, la vitesse de récupération et  
de restauration des données s’avère un critère tout aussi important pour les entreprises lorsqu’il  
s’agit d’accéder aux données dont elles ont besoin et de reprendre leur activité sur-le-champ en 
cas d’incident. Selon une enquête d’ESG, 53% des entreprises ont perdu des données dans leurs 
applications SaaS au cours des 12 derniers mois.

Avec Veeam® Backup for Microsoft 365, vous maîtrisez vos données Microsoft 365 (notamment 
Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive Entreprise et Microsoft Teams), qui sont ainsi 
constamment protégées et accessibles.

Les cas clients ci-après démontrent comment les fonctionnalités de Veeam Backup  
for Microsoft 365 assurent la protection complète de vos données Microsoft 365 et  
vous permettent de les sauvegarder en toute sécurité vers l’emplacement de votre choix.

Avec Microsoft 365, les données vous appartiennent (c’est vous  
qui les contrôlez) et c’est donc à vous de les protéger.
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Amérique du Nord

•	 Avec Veeam, l’AHCCCS (Arizona Health Care Cost 
Containment System) bénéficie d’une protection  
des données orientée cloud à la fois évolutive,  
fiable et économique. 

•	 London Drugs déploie Veeam pour garantir 
l’entière satisfaction de sa clientèle.

•	 SmartBank compte sur Veeam pour réduire 
considérablement ses coûts IT et s’assurer  
une excellente conformité réglementaire.

•	 Enloe Medical Center déjoue une attaque par 
ransomware et réduit le temps de restauration  
des données jusqu’à 99%.

•	 California Dairies, Inc. déploie Veeam pour protéger 
ses données Microsoft 365 et réduire les risques  
de cyberattaque.

Europe

•	 VNOG se relève après une attaque par ransomware 
en ramenant les temps de restauration des 
données de plusieurs semaines à quelques heures.

•	 Admiral accélère sa reprise d’activité de 90%  
et protège ses données de manière pérenne.

•	 Natali Healthcare Solutions assure ses  
services d’urgence 24 h/24 avec Veeam.

•	 Asda réduit le risque de voir s’arrêter son activité, 
au chiffre d’affaires de plusieurs  
millions de livres Sterling, grâce à la rapidité  
de restauration qu’offre Veeam.

•	 SodaStream simplifie la gestion des sauvegardes 
et économise ainsi l’équivalent d’un poste 
à temps partiel.

Région APAC

•	 AUCloud sauvegarde les données du gouvernement 
australien grâce à Veeam.

•	 Gammon Construction pérennise sa stratégie 
d’innovation digitale.

•	 Inchcape s’évite des pannes coûteuses pouvant 
occasionner des pertes se chiffrant en millions 
de dollars.

•	 L’Université James Cook garantit l’entière 
disponibilité des données pour les étudiants,  
les enseignants et le personnel administratif. 

•	 Jebsen Group renforce sa résilience  
face aux cyberattaques grâce à Veeam.
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Secteur d’activité: Services financiers

Amérique du Nord — États-Unis

SmartBank s’appuie sur Veeam pour 
assurer la prestation de services 
bancaires sécurisés parfaitement fiables

« Grâce à Veeam, nous avons la certitude que nos services bancaires 
sont opérationnels en permanence et que nous sommes en mesure 
de reprendre rapidement notre activité en cas d’incident. Au final, 
cette solution contribue à améliorer la satisfaction client et la 
confiance dont jouit notre banque. »

— Daniel Hereford 
Directeur informatique,  
SmartBank

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Disponibilité permanente garantissant aux clients  

un accès à leurs comptes 24 h sur 24, 7 jours sur 7.

•	 �Réduction du coût total de possession de 25% depuis  
le rapatriement en interne des activités de sauvegarde  
et de restauration.

•	 Solution propice à la conformité réglementaire grâce  
à des rapports de sauvegarde granulaires.

Société:
Fondée en 2007, SmartBank est une banque commerciale offrant un éventail complet de services 
financiers (opérations bancaires, placements, assurances, prêts immobiliers) par l’intermédiaire 
de ses 40 agences implantées au Tennessee, dans l’Alabama et en Floride. SmartBank doit son 
succès à son personnel qualifié, son service client exceptionnel, son maillage stratégique et sa 
rigueur dans le montage des prêts.

Défi:
Les clients s’attendent à pouvoir accéder facilement et rapidement à leurs comptes 
bancaires, partout et à tout instant. Pour garantir un accès continu, sécurisé et économique, 
SmartBank a décidé de ne plus faire appel à de coûteux services de sauvegarde tiers et de  
déployer en interne un environnement de sauvegarde et de restauration conçu autour des 
solutions Veeam, ce qui lui a permis de réduire considérablement ses coûts IT et de s’assurer  
une excellente conformité réglementaire.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/smart-bank.html
https://www.veeam.com/smart_bank_customer_story_ss.pdf
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Amérique du Nord — États-Unis

Secteur d’activité: Santé 

Enloe déjoue une attaque par ransomware 
et réduit le temps de restauration des 
données jusqu’à 99% avec Veeam

« Suite à notre investissement en faveur d’une meilleure protection 
des données avec Veeam, nous n’avons pas été pris au dépourvu 
lorsqu’un cyber-incident est survenu. Grâce à Veeam, nous avons pu 
réagir de manière efficace et experte sans interrompre nos activités 
hospitalières, et nous avons ainsi continué d’assurer une prise en 
charge optimale des patients. »

— Eric Addington
Responsable de l’infrastructure système 
Enloe Medical Center

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Temps de restauration des données écourtés de 99%, ramenés de 

deux semaines à une heure, avec à la clé une productivité accrue 
des employés.

•	 Gain de 20 heures par semaine sur les tâches d’administration des 
sauvegardes, d’où une meilleure efficacité opérationnelle.

•	 Aucune rançon payée grâce à la restauration des données avec Veeam.

Société:
Situé à Chico (Californie) aux États-Unis, Enloe Medical Center (Enloe) est un centre de 
traumatologie de niveau II assurant également un service d’ambulance aérienne. Depuis plus  
de 100 ans, cet hôpital à but non lucratif accueille la population du nord de la Californie, 
à laquelle il propose différents services: chirurgie cardiaque, neurochirurgie, orthopédie, 
arthroplastie, oncologie, gynécologie, obstétrique et prise en charge de l’obésité.

Défi:
Enloe donne toujours la priorité au patient, et la technologie offre une aide indispensable  
à la prestation des services de première ligne. En coulisses, l’équipe IT d’Enloe travaille  
sans relâche pour s’assurer que les données patient sont à la fois totalement sécurisées et 
facilement accessibles. Désireux de renforcer la résilience de son activité tout en réduisant  
les ressources consacrées aux tâches administratives, l’hôpital a misé sur une nouvelle 
approche de la protection des données qui lui permettrait de mieux se défendre contre  
les cyberattaques, entre autres menaces. Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/enloemedicalcenter.html
https://www.veeam.com/veeam_enloe-medical-center-success-story_ss.pdf
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Amérique du Nord — Canada

Secteur d’activité: Vente au détail

London Drugs déploie 
Veeam pour garantir l’entière 
satisfaction de sa clientèle

« Veeam permet à nos pharmacies de rester pleinement 
opérationnelles tout en protégeant notre chaîne d’approvisionnement. 
La haute disponibilité et la continuité de l’activité sont essentielles 
pour notre entreprise, et Veeam nous offre le meilleur sur ces 
deux plans. »

— Raymond Chew
Responsable IT,  
London Drugs

Société:
London Drugs Limited est l’une des premières chaînes de pharmacies du Canada avec plus  
de 45 millions de clients servis en ligne et quelque 75 officines implantées en Alberta,  
en Colombie-Britannique, au Manitoba et dans la Saskatchewan. Fondée en 1945 et basée  
en Colombie-Britannique, London Drugs emploie environ 8 000 personnes.

Défi:
Si London Drugs fait partie des marques les plus réputées du Canada, c’est pour une bonne  
raison: cette société 100% canadienne met tout en œuvre pour satisfaire sa clientèle. Elle  
se doit donc d’avoir des pharmacies ouvertes et opérationnelles en permanence. Quand 
London Drugs a rencontré des difficultés pour maintenir la haute disponibilité des systèmes  
IT essentiels au fonctionnement de ses officines, la société s’est tournée vers Veeam, dont elle 
a progressivement déployé les solutions de protection des données dans tous ses services.

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Restauration immédiate des systèmes IT essentiels au fonctionnement 

de toutes les officines.

•	 Protection des systèmes d’entreprise pour garantir la continuité  
de l’activité à l’échelle de la société.

•	 Portail de restauration automatique permettant aux utilisateurs  
de conserver un accès rapide aux données Microsoft 365.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/london-drugs.html
https://www.veeam.com/veeam_london-drugs_customer_story_ss.pdf
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Amérique du Nord — États-Unis

Secteur d’activité: Fabrication

California Dairies, Inc. déploie Veeam 
pour protéger ses données Microsoft 365 
et réduire les risques de cyberattaque

« Veeam est notre parachute en cas d’urgence. Depuis plus d’une 
décennie, les solutions de restauration Veeam sont notre planche 
de salut. »

— Matthew Prieto
Directeur de l’infrastructure et de la sécurité, 
California Dairies, Inc.

Lire le témoignage  
complet

Télécharger le PDF

Résultats:
•	 Protection des données stratégiques utilisées pour  

la collecte, la commercialisation et la transformation du lait.

•	 Continuité de l’activité garantie grâce à des stratégies  
de reprise après incident vérifiées et testées.

•	 Protection accélérée des données multicloud et résilience accrue face 
aux ransomwares.

Société:
California Dairies, Inc. (CDI) est la plus grande coopérative laitière de Californie directement 
détenue par des agriculteurs: elle produit environ 40% du lait de cet État et 20% du beurre 
national. Fondée en 1999, cette coopérative est implantée à Visalia, en Californie — le premier 
État producteur de produits laitiers.

Défi:
CDI compte plus de 300 exploitations laitières qui produisent chaque année près de 8 milliards 
de litres de lait, à partir duquel la coopérative fabrique du beurre, des laitages et du lait en 
poudre. CDI avait besoin d’une solution permettant de protéger ses données Microsoft 365 
stratégiques et offrant des options de restauration rapides et fiables en cas de cyberattaque.

Regarder la vidéo

https://www.veeam.com/success-stories/california-dairies.html
https://www.veeam.com/california_dairies_ss.pdf
https://youtu.be/mN0YZgEG_Hg
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Amérique du Nord — États-Unis

Secteur d’activité: Administration

Veeam protège les données de 
l’organisme Medicaid en Arizona, qui veille 
sur la santé de 2,3 millions d’habitants

« Pour remplir sa mission, notre organisme doit absolument assurer la 
continuité des systèmes. Veeam nous aide à y parvenir en protégeant 
nos données de manière fiable et évolutive, et ce, où qu’elles se 
trouvent: sur site, dans Azure ou dans Microsoft 365. »

— Anthony Flot
Responsable de la sécurité des systèmes d’information, 
Arizona Health Care Cost Containment System

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Continuité des systèmes permettant d’assurer la prestation 

ininterrompue des services de santé dont dépendent plus  
de deux millions de personnes.

•	 Prise en charge des migrations vers Azure et Microsoft 365  
au moyen d’une solution de sauvegarde fiable et évolutive.

•	 Baisse des dépenses d’exploitation annuelles  
et des coûts de support technique.

Société:
L’AHCCCS (Arizona Health Care Cost Containment System) est l’organisme Medicaid compétent  
en Arizona. Il assure à ce titre la prestation de services de santé auprès des particuliers et  
des familles éligibles en fonction de leurs revenus et d’autres critères. Fondé en 1982 et basé 
à Phoenix (Arizona), cet organisme emploie environ 1 000 personnes et prend en charge 
chaque année quelque 2,3 millions d’habitants.

Défi:
Pour fournir des services de santé aux personnes dans le besoin, l’AHCCCS doit préserver  
la continuité des systèmes qui composent son environnement IT. Lorsque l’État d’Arizona 
a décrété la migration des environnements IT dans le cloud, l’AHCCCS a recherché des options  
de sauvegarde permettant d’assurer facilement la continuité des systèmes et de prendre en 
charge les migrations vers Microsoft Azure et Microsoft 365. La difficulté consistait à trouver  
une solution de protection des données orientée cloud à la fois évolutive, fiable et économique. 

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/arizona-health-care-cost-containment-system.html
https://www.veeam.com/ahcccs_customer_story_ss.pdf
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Europe — Pays-Bas

Secteur d’activité: Administration

« Les ransomwares constituent une menace croissante. Veeam nous 
offre des niveaux de résilience supplémentaires pour nous permettre 
de remplir notre mission: assurer la sécurité des 870 000 citoyens 
du nord et de l’est de la Gueldre. »

— Edwin Moraal
Responsable de la sécurité des systèmes d’information, 
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG)

Lire le témoignage  
complet

Télécharger le PDF

Regarder la vidéo

Résultats:
•	 Restauration complète des données en l’espace de 12 heures au lieu  

de plusieurs semaines et limitation des répercussions éventuelles  
sur les services d’urgence en cas d’attaque par ransomware.

•	 Sauvegardes quotidiennes complètes de l’environnement IT de VNOG  
dès la première fois, avec à la clé une nette réduction des risques de perte 
de données.

•	 Expertise spécialisée en matière de sauvegarde et de restauration ayant 
permis à VNOG de renforcer sa cyber-résilience.

Société:
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG) est l’une des 25 agences régionales de sécurité 
des Pays-Bas. À travers un réseau de 56 casernes de pompiers implantées dans le nord et l’est de la 
Gueldre, VNOG assure la prestation des services essentiels de lutte contre les incendies et d’assistance 
en cas d’accidents, de sinistres ou de crises. En plus d’intervenir à la suite des catastrophes, VNOG 
œuvre aux côtés de diverses administrations publiques (notamment les services de police, le ministère 
de la Défense et le service néerlandais d’action publique) pour prévenir les incendies, les dommages 
causés par des phénomènes météorologiques extrêmes et la cybercriminalité.

Défi:
Pour prendre efficacement des décisions malgré la pression, les équipes de VNOG consultent 
des systèmes de navigation numériques dans leurs camions d’incendie, ainsi que des tablettes 
permettant d’afficher toutes les caractéristiques de l’incident. La moindre défaillance de ces 
systèmes rendant les données indisponibles, même pendant quelques secondes, pourrait 
mettre en péril la vie de nombreuses personnes. Après qu’une attaque par ransomware a mis  
au jour des vulnérabilités dans son environnement IT, VNOG a décidé d’intensifier sa stratégie  
de cyber-résilience en renforçant les mesures de protection de ses données.

VNOG se relève après une attaque par 
ransomware en ramenant les temps de 
restauration des données de plusieurs 
semaines à quelques heures

https://www.veeam.com/success-stories/vnog.html
https://www.veeam.com/veeam_vnog_customer_story-en_ss.pdf
https://youtu.be/mN0YZgEG_Hg
https://www.youtube.com/watch?v=56aMGW9P1I4
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Secteur d’activité: Services financiers

Europe — Royaume-Uni

Admiral remercie Veeam de 
protéger les données dont 
dépend l’expérience client

« En tant que compagnie d’assurance, nous devons respecter 
des exigences de conformité réglementaire et protéger notre 
activité des cyberattaques. Veeam assure la protection de notre 
infrastructure IT et de nos données. »

— David Loveless
Responsable d’infrastructure, 
Admiral

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Protection au service d’une expérience client d’exception  

et conformité avec les exigences de la FCA.

•	 Sauvegarde fiable, reprise d’activité 90% plus rapide et  
protection pérenne des données.

•	 Inaltérabilité pour une meilleure résilience face aux  
ransomwares et réduction significative des coûts.

Société:
Admiral est la plus grande compagnie d’assurance automobile du Royaume-Uni. Entreprise 
fondée en 1993 et basée au pays de Galles, Admiral propose des assurances auto, habitation 
et voyage, ainsi que des produits de prêt à des millions de clients. Admiral fait partie 
d’Admiral Group plc, qui figure au classement Forbes Global 2000 et à l’indice FTSE 100 
et emploie 11 000 personnes dans le monde.

Défi:
La priorité absolue d’Admiral est d’offrir la meilleure expérience à sa clientèle. Ainsi,  
lorsque l’équipe IT de l’entreprise a découvert une meilleure solution pour protéger les  
données qui alimentent l’expérience client, la solution traditionnelle a été remplacée.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/admiral.html
https://www.veeam.com/veeam_admiral_ss.pdf
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Europe — Israël

Secteur d’activité: Santé

Avec Veeam, les services d’urgence 
de Natali Healthcare Solutions sont 
opérationnels 24 h/24

« Les abonnés de Natali comptent sur nos systèmes numériques 
pour nous avertir lorsqu’ils ont besoin de soins d’urgence. Assurer 
le bon fonctionnement de ces systèmes est donc une immense 
responsabilité. Veeam m’aide indéniablement à dormir sur mes 
deux oreilles en ayant la certitude que nos plateformes IT sont 
protégées en permanence. »

— Ofir Levi
Directeur informatique, 
Natali Healthcare Solutions

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Réduction du RPO et du RTO des systèmes de santé stratégiques.

•	 Restauration rapide des données, qu’il s’agisse de dossiers 
individuels ou  d’une VM tout entière.

•	 Simplification des processus de sauvegarde permettant de gérer  
un environnement en plein essor en maintenant un effectif réduit.

Société:
Forte de plus de 30 ans de savoir-faire et d’expérience, Natali Healthcare Solutions est la 
première société de services médicaux et d’assistance à domicile d’Israël. Elle propose des 
prestations allant de l’installation de boutons d’alarme à des services de télémédecine ou de 
cardiologie, en passant par les visites médicales et l’aide à domicile, les services d’ambulance, 
les soins infirmiers et les services de proximité.

Défi:
Natali gère des systèmes stratégiques essentiels à sa mission, qui nécessitent l’utilisation de 
datacenters sur site et de plateformes cloud. Environ 95% des systèmes IT de l’entreprise sont 
virtualisés et s’exécutent sur des centaines de machines virtuelles (VM) VMware hébergées sur 
des dizaines de serveurs bare-metal. L’idée était de réduire l’objectif de temps de restauration 
(RTO) et le délai optimal de reprise d’activité (RPO) des VM abritant les systèmes stratégiques 
de Natali, tout en conservant des processus de sauvegarde simples et faciles à gérer.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/natali-healthcare-services.html
https://www.veeam.com/veeam_natali-healthcare-services_customer_story_ss.pdf
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Secteur d’activité: Vente au détail

Europe — Royaume-Uni

Asda réduit le risque de voir s’arrêter son 
activité, au chiffre d’affaires de plusieurs 
millions de livres Sterling, grâce à la 
rapidité de restauration qu’offre Veeam

« Nous ne voulions pas multiplier par 10 le nombre de personnes 
de l’équipe de support. Il nous fallait donc simplifier 10 fois plus 
les tâches de sauvegarde et de restauration. Avec Veeam, nos 
collaborateurs disposent de puissantes fonctionnalités de restauration 
des données, ce qui nous permet de maintenir un effectif IT réduit. »

— Mat Cox
Ingénieur serveurs, 
Asda

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Fonctionnalité en libre-service promettant de réduire le nombre 

d’appels au service de support IT de plus de 50%.

•	 Parfaite visibilité des problèmes de sauvegarde contribuant à garantir 
une restauration complète.

•	 Reprise d’activité en quelques minutes avec respect et dépassement 
des RPO et RTO.

Société:
Asda, dont le siège est situé à Leeds, en Angleterre, est une grande chaîne de  
supermarchés britannique qui compte 660 magasins au Royaume-Uni et emploie  
plus de 145 000 personnes pour servir quelque 18 millions de clients par semaine.

Défi:
En prévision du désinvestissement de son ancienne société mère, Walmart, Asda devait 
reprendre en main les activités de protection des données résidant sur plus de 2 000 hôtes  
et 3 000 machines virtuelles VMware sous-tendant son activité. La société cherchait un 
moyen d’effectuer des sauvegardes efficaces et de restaurer ses systèmes stratégiques sans 
démultiplier son effectif IT.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/asda.html
https://www.veeam.com/veeam_asda_customer_story_ss.pdf
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Europe — Israël

Secteur d’activité: Fabrication

Veeam fait pétiller la protection 
des données de SodaStream

« Parmi les solutions à l’étude, Veeam était la seule à proposer 
davantage qu’une simple sauvegarde. Cette solution étend en effet 
la reprise après incident à Azure, pour une restauration rapide de 
nos systèmes stratégiques. »

— Hen Ron
Responsable mondial des infrastructures  
et de la sécurité des systèmes d’information, 
SodaStream

Lire le témoignage  
complet

Télécharger le PDF

Résultats:
•	 Sauvegarde sécurisée, adaptée aux grandes entreprises, vers  

Microsoft Azure pour préparer la reprise en cas d’incident.

•	 Gestion simplifiée des sauvegardes économisant  
l’équivalent d’un poste à temps partiel.

•	 Réalisation d’une économie annuelle de 25 000 $ sur les bandes  
et conformité aux normes SOX.

Société:
SodaStream est la première marque mondiale d’eau gazeuse. Vendus dans plus de 
80 000 commerces de 45 pays, ses systèmes de gazéification font pétiller l’eau du robinet 
d’une simple pression sur un bouton. Fondée en 1903 et basée en Israël, SodaStream emploie 
2 000 personnes à travers le monde et appartient à PepsiCo, une société du Fortune 100.

Défi:
SodaStream révolutionne l’industrie des boissons en permettant aux consommateurs de faire 
pétiller l’eau du robinet, et évite ainsi que des milliards de bouteilles en plastique soient jetées 
chaque année. La société doit absolument protéger les systèmes IT indispensables à la 
fabrication des millions de systèmes de gazéification et de bouteilles réutilisables qu’elle 
commercialise. SodaStream cherchait à accélérer la restauration de ses systèmes stratégiques 
pour préserver leur disponibilité. Regarder la vidéo

https://www.veeam.com/success-stories/sodastream.html
https://www.veeam.com/sodastream_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=FdTcSILakY0
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Secteur d’activité: Technologie

Australie et Nouvelle-Zélande

AUCloud sauvegarde les 
données du gouvernement 
australien grâce à Veeam

« Non seulement Veeam nous permet de restaurer nos données 
en cas de sinistre, mais il protège également notre infrastructure 
virtuelle, qui représente 98% de nos opérations. La solution de 
gestion des données dans le cloud de Veeam est tout simplement 
indispensable à notre activité. »

— Peter Zafiris
Responsable traitement, stockage et sauvegarde, 
AUCloud

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Sauvegarde de 98% des activités internes via Veeam et Cisco.

•	 Sauvegarde efficace et transparente pour les clients  
d’AUCloud sur différentes plateformes.

•	 Reprise d’activité instantanée permettant de gagner du temps,  
de réduire les coûts et d’améliorer la productivité.

Société:
AUCloud est le fournisseur australien de services d’infrastructure en mode SaaS (IaaS) sur cloud 
souverain qui dessert exclusivement le gouvernement et les équipes des infrastructures 
stratégiques du pays.

Défi:
Compte tenu du profil des clients des services SaaS d’AUCloud, la disponibilité et la rétention  
des données s’avèrent indispensables sous peine de mettre en péril des renseignements 
classifiés. En effet, toute perte d’informations ou interruption d’accès pourrait compromettre 
grandement la sécurité nationale et menacer la fourniture des services publics en Australie. 
AUCloud avait donc besoin d’une solution de sauvegarde et de gestion des données à la fois 
économique, facile à déployer et capable de sauvegarder les données de la messagerie client  
et des systèmes SharePoint et Microsoft 365 en respectant les classifications appropriées. 
L’enjeu était de garantir la continuité des activités stratégiques en toutes circonstances. 

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/aucloud.html
https://www.veeam.com/aucloud_ss.pdf
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Asie — Hong Kong

Secteur d’activité: Immobilier et construction

Gammon Construction pérennise sa  
stratégie d’innovation digitale avec Veeam

« Nous avons adopté Veeam Backup for Microsoft 365 au bon 
moment, alors que le télétravail et la disponibilité des données  
en temps réel s’imposaient de plus en plus dans le contexte de  
la pandémie de COVID-19. Nous sommes ravis que Veeam  
s’occupe de nos données dans le cloud. Ainsi, nos ressources  
peuvent se concentrer en toute sérénité sur la conception des 
solutions à la pointe de l’innovation qui révolutionneront nos 
activités de construction. »

— Joseph Chan
Responsable de la sécurité et de l’exploitation  
des systèmes d’information, 
Gammon Construction

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Davantage de temps et de ressources  disponibles pour l’innovation  

et la transformation numérique.

•	 Continuité de l’activité, synonyme de réduction des coûts et de gains 
d’efficacité opérationnelle.

•	 Protection contre les cybermenaces et garanties de conformité  
et de confidentialité.

Société:
Gammon, dont le siège se trouve à Hong Kong, a la réputation de livrer des projets de qualité 
en Chine et en Asie du Sud-Est. Ses activités intégrées couvrent la planification civile, la 
construction, les fondations, les services d’électricité et de mécanique, les travaux de ravalement 
extérieur, mais aussi l’aménagement et la décoration d’intérieur. Sa division dédiée aux services  
de construction offre également d’importantes capacités de production d’acier et de béton.  
Avec un chiffre d’affaires annuel de 2,5 milliards de dollars et quelque 7 000 salariés, Gammon 
dispose d’une des équipes techniques les plus performantes d’Asie du Sud-Est. 

Défi:
Gammon Construction est l’une des premières entreprises à avoir adopté la technologie de 
modélisation des données du bâtiment (MDB). Cependant, les gros volumes de données générés 
par les modèles MDB et la nécessité d’en assurer la rétention à long terme ont contraint la 
société à structurer davantage son approche de gestion et de protection des données. Les 
travaux de construction exigent une collaboration intensive entre une multitude de parties 
prenantes. Or, face à l’essor du télétravail causé par la COVID-19, il est devenu indispensable  
pour les équipes de Gammon d’interagir efficacement dans le cloud. Suite à la migration récente  
de son environnement de production vers Microsoft 365, Gammon avait besoin d’un solide plan  
de continuité d’activité pour éviter toute interruption de ses projets de construction en Asie.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/gammon.html
https://www.veeam.com/gammon_construction_ss.pdf
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Secteur d’activité: Commerce de gros et distribution

Australie et Nouvelle-Zélande

Avec Veeam, Inchcape s’évite des 
pannes coûteuses et des pertes se 
chiffrant en millions de dollars

« Ce qui est formidable avec Veeam, c’est que ça fonctionne, tout 
simplement ! La vitesse de restauration et la simplicité de gestion 
sont telles que personne n’a besoin d’intervenir quotidiennement. 
Nous gagnons du temps que nous pouvons désormais consacrer 
au renforcement de notre cybersécurité. Nous avons ainsi réussi 
à contrer les récentes cyberattaques qui ont interrompu l’activité 
de nos confrères pendant deux semaines ! »

— Darren Warner
Responsable de l’exploitation informatique, 
Inchcape

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Élimination des temps d’arrêt pouvant engendrer un manque  

à gagner de plusieurs millions de dollars.

•	 Baisse des coûts de stockage annuels de 166 000 $.

•	 Automatisation et simplification des processus de reprise après incident.

•	 Gains de temps réinvestis dans la cybersécurité, pour plus  
de confiance et de sérénité.

Société:
Inchcape Australia Limited est une société du groupe Inchcape. Inchcape plc, dont le siège se situe 
à Londres, est le plus grand concessionnaire automobile indépendant du monde opérant dans plus 
de 30 pays et marchés principaux, notamment l’Australie, Singapour, Hong Kong et le Royaume-Uni. 
Inchcape Australia est un poids lourd du secteur des services automobiles (distribution, commerce 
de détail et logistique) comptant plus de 1 500 employés en Australie. La société importe et 
distribue des véhicules de qualité pour le compte de grandes marques de l’industrie automobile.

Défi:
Inchcape était en quête d’une solution de gestion des données fiable et facile à utiliser pour  
son infrastructure exécutant plus de 200 applications. Aucun système de reprise après incident 
n’avait été mis en place, et les sauvegardes sur bande s’avéraient souvent défectueuses. La 
moindre panne pouvait occasionner une perte quotidienne se chiffrant en millions de dollars 
en raison de l’arrêt des transactions. Inchcape avait besoin d’une application lui permettant 
d’automatiser son processus de reprise après incident à moindre coût.  Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/inchcape.html
https://www.veeam.com/inchcape_ss.pdf
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Secteur d’activité: Éducation

Australie et Nouvelle-Zélande

Avec Veeam, l’Université James Cook 
garantit l’entière disponibilité des 
données pour les étudiants, les 
enseignants et le personnel administratif

« Nous subissions les contraintes de notre système traditionnel 
en termes de licence et de capacité, tandis que la solution Veeam 
s’adapte à nos besoins et accompagne la moindre évolution portée 
par notre stratégie de données. »

— Swain Kirk
Responsable des services d’infrastructure ICT, 
Université James Cook

Lire le témoignage  
complet

Télécharger le PDF

Résultats:
•	 Sauvegardes désormais 100% disponibles et fiables d’après  

un audit interne exhaustif de JCU.

•	 Jusqu’à 12 heures de travail gagnées chaque mois  
par l’équipe ICT interne.

•	 Diminution des risques de perte de données Microsoft 365.

Société:
Située dans le nord du Queensland, l’Université James Cook (JCU) compte des campus dans  
tout l’État, ainsi qu’à l’étranger, et figure parmi les 2% d’établissements d’enseignement 
supérieur en tête du classement mondial. Avec plus de 21 000 étudiants, elle occupe une 
position privilégiée à la croisée d’écosystèmes parmi les plus importants d’Australie. Sa 
démarche axée sur la recherche intensive fait de cette université un chef de file reconnu 
à l’international dans les domaines de l’océanographie, de la biodiversité et de la télémédecine.

Défi:
L’explosion des données a mis JCU en difficulté. Au sein de l’université, l’équipe ICT 
administre trois grands datacenters à Townsville, Cairns et Singapour, lesquels hébergent  
plus de 1 000 VM et plus de 350 To de données. Les étudiants ayant besoin d’accéder 
à leurs données n’importe où et à tout moment, l’université doit être en mesure de leur  
offrir les dernières technologies de connectivité numérique en local et à distance pour 
faciliter l’enseignement et les préparer à trouver leur place sur un marché du travail de  
plus en plus mondialisé et digitalisé.

Regarder la vidéo

https://www.veeam.com/success-stories/james-cook-university.html
https://www.veeam.com/james_cook_university_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=R9rst5co30A
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Asie — Hong Kong

Secteur d’activité: Commerce de gros et distribution

Jebsen Group renforce 
sa résilience face aux 
cyberattaques avec Veeam

« En Chine, la confiance et le relationnel sont la clé du monde des 
affaires. Notre stratégie de protection des données avec Veeam met 
à l’abri les données métier de Jebsen Group et rassure nos clients et 
partenaires commerciaux. La sécurité et l’intégrité de nos données étant 
préservées, nous sommes en mesure de prendre les meilleures décisions 
pour favoriser la croissance de notre clientèle sur ce marché important. »

— Brian Chan
Directeur des technologies de l’information, 
Jebsen Group

Lire le témoignage  
complet

Résultats:
•	 Création d’un solide socle de cybersécurité.

•	 Centralisation du processus de reprise après incident à l’échelle  
du territoire chinois élargi.

•	 Gains de temps et optimisation des contrats de niveau de service.

Société:
Fondée en 1895 et basée à Hong Kong, Jebsen Group est une entreprise axée sur le marketing, 
l’investissement et la distribution. Forte de sa présence de longue date, de son excellente 
réputation et de sa parfaite connaissance de la Chine continentale, de Hong Kong, de Macao et de 
Taïwan, Jebsen Group représente, commercialise et distribue quelque 200 produits et marques de 
renom sur le territoire chinois élargi, et fait office d’interlocuteur majeur auprès de la clientèle de 
la région. Sous l’identité de sa marque générique Jebsen, le groupe possède six grandes divisions 
spécialisées boissons, produits grand public, industrie, automobile, logistique et Jebsen Capital.

Défi:
Partenaire de confiance de marques mondiales établies sur le territoire chinois élargi, Jebsen Group 
axe son offre de services sur la garantie d’une prise de décision pilotée par les données. L’équipe IT 
a ainsi repensé son infrastructure traditionnelle pour libérer toute la puissance des données et les 
mettre à la disposition de ses partenaires externes. Néanmoins, toute connexion à une plateforme 
externe augmente inévitablement les risques en matière de cybersécurité. Pour protéger ses 
applications essentielles et garantir la continuité de ses activités, Jebsen Group avait besoin d’une 
solution de sauvegarde fiable qui servirait de pilier à sa stratégie de protection des données.

Télécharger le PDF

https://www.veeam.com/success-stories/jebsen.html
https://www.veeam.com/jebsen_ss.pdf
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Infographies

Veeam Backup for Microsoft 365

29 000 clients, + de 15 M d’utilisateurs protégés

Veeam est un leader  
du Magic Quadrant 2022 
de Gartner

Veeam nommé dans la liste 
Forbes 2020 des 100 meilleures 
entreprises de cloud

Plus de 5 ans 
de partenariat 
avec Microsoft
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Témoignages de clients

Ce que disent nos clients:
« La solution de sauvegarde la plus complète 
du marché pour Microsoft 365 »
Membre d’une équipe de recherche et développement

Technologies et services d’information  
(51 à 200 salariés)

« Un excellent produit qui se configure 
intuitivement et fonctionne, tout simplement »
Analyste IT

Technologies et services d’information  
(> 10 001 salariés)  

« J’apprécie particulièrement la 
simplicité d’utilisation et la fiabilité »
Responsable IT

Produits chimiques  
(51 à 200 salariés)

« L’un des meilleurs outils à associer 
à Microsoft 365 »
Administrateur IT 

Technologies et services d’information 
(> 10 001 salariés)

9,2 Qualité 
du support

9,1 Facilité 
d’utilisation 8,6 Facilité de 

configuration
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Avis clients

Découvrez d’autres avis de clients



Veeam® Backup for Microsoft 365 élimine le risque de perdre l’accès  
et la maîtrise de vos données Microsoft 365 — notamment Exchange  
Online, SharePoint Online, OneDrive for Business et Microsoft  
Teams — pour qu’elles soient toujours protégées et accessibles.

•	Le leader du marché de la sauvegarde Microsoft 365,  
avec 15 millions d’utilisateurs protégés 

•	Protection totale des données Exchange,  
SharePoint, OneDrive et Teams 

•	Déploiement en mode service ou gestion par vous-même:  
Veeam vous laisse libre de choisir ! 

Profitez d’une 
période d’évaluation  
GRATUITE de 30 jours !

Veeam Backup for Microsoft 365

Le nº 1 de la sauvegarde et de la restauration Microsoft 365
Vos données, votre responsabilité

https://go.veeam.com/backup-office-365-fr
https://go.veeam.com/backup-office-365-fr

