
Témoignages 
clients sur Veeam 
Data Cloud
Comment les organisations de premier  
plan protègent les données SaaS 
critiques, simplifient les opérations 
et restaurent rapidement quand 
cela compte



Témoignages clients

	• Lakewood Health System protège les données de ses patients et fait baisser les primes de cyber- 
assurance grâce aux solutions de sauvegarde SaaS sécurisées de Veeam.

	• EECO réduit le coût et la complexité de la protection des données en assurant un retour rapide sur les  
investissements informatiques.

	• Lamps Plus diminue les risques et les coûts grâce à Veeam Vault.

	• Greenchoice réduit la charge administrative liée à la protection des données de 25 % et raccourcit les  
temps de sauvegarde de 10 %, diminuant ainsi le risque d’impact sur les niveaux de service informatique.

	• TAV Technologies permet une restauration des données rapide avec un impact opérationnel minimal. 

	• La résilience des données de Veeam protège IKK Group contre des risques de temps d’arrêt pouvant lui  
coûter des millions de dollars.

	• OTP Banka atténue les risques de ransomware grâce à l’inaltérabilité des sauvegardes au niveau  
du service.

	• EPL a restauré ses opérations après une cyberattaque en seulement quatre heures.

	• Hato Hone St John assure la résilience des données pour les plateformes locales et cloud à partir d’une  
solution unique.

	• Encora accélère la restauration des données de 40 %, augmentant ainsi la productivité des employés  
et renforçant la continuité d’activité.

	• Catholic Education Western Australia protège 90 000 utilisateurs de Microsoft 365 en seulement  
40 minutes, réalisant une restauration des données Microsoft 365 50 % plus rapide.
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Une approche moderne  
de la résilience des données

La protection des workloads modernes, tels que les applications SaaS et les  
environnements cloud, est devenue un défi permanent. Les équipes  
subissent une pression constante pour respecter des contrats de niveau  
de service (SLA) agressifs en matière de restauration, lutter contre les  
ransomwares et assurer la conformité, souvent avec des ressources limitées  
et des outils cloisonnés. 

Face à la complexité croissante et à l’augmentation des risques, les organisations ont besoin d’une  
approche plus intelligente et plus unifiée de la résilience des données dans le cloud.

C’est là que Veeam Data Cloud entre en jeu. Il s’agit d’une plateforme SaaS complète, conçue pour  
assurer la continuité de votre activité en toutes circonstances. Bâtie sur la technologie phare  
de sauvegarde et restauration de Veeam, elle offre une protection résiliente, basée sur les stratégies,  
sur l’ensemble de vos workloads, renforcée par une sécurité intégrée et des analyses pilotées par l’IA. 

Les témoignages clients suivants démontrent comment Veeam Data Cloud peut vous aider  
à protéger vos données stratégiques, simplifier vos opérations et restaurer rapidement celles- 
ci lorsque cela compte le plus.
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 Une des choses que nous apprécions 
le plus dans Veeam Data Cloud, c’est 
l’évolutivité à un coût fixe. Si OneDrive 
augmente de 100 téraoctets chaque 
année, le coût ne montera pas en flèche 
chaque année. 

Jim Roeder
Vice-président des technologies de l’information, 
Lakewood Health System

Lakewood Health System améliore les soins aux patients grâce aux 
solutions de résilience des données et de portabilité des données de Veeam

Société :
Lakewood Health System offre des soins médicaux exceptionnels au Minnesota depuis 1936. Plus  
de 900 professionnels de santé prennent en charge 32 000 patients chaque année dans un hôpital,  
cinq cliniques et trois résidences pour personnes âgées.

Défi :
Alors que les cyberattaques continuent de toucher le secteur de la santé à un rythme alarmant,  
la résilience des données est primordiale. Cette résilience est tout aussi essentielle pour les soins  
aux patients, et Lakewood Health System avait besoin d’une solution offrant inaltérabilité, évolutivité  
et prévisibilité des coûts ; lorsque cela est devenu difficile à maintenir, leur équipe 
informatique a déployé Veeam. 

Évolutivité des sauvegardes 
grâce à un stockage illimité 
sans surcoût, stockage 
flexible sans dépendre d’un 
fournisseur et restauration 
granulaire et évolutive.

Inaltérabilité des données 
conforme à toutes les 
exigences en matière de 
cybersécurité et de continuité 
d’activité.

Une stratégie de sauvegarde 
solide, réduisant les primes 
de cyber-assurance et 
permettant d’obtenir une 
couverture supplémentaire 
grâce aux économies 
réalisées.

Résultats

Lire le témoignage complet

Amérique du Nord — États-Unis Santé

Télécharger le pdf
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 Utiliser Veeam pour la protection des 
données nous permet de nous concentrer 
sur notre domaine d’excellence : fournir 
à nos clients les composants électriques 
adéquats à un prix raisonnable. Veeam 
nous aide à maintenir notre entreprise 
de manière économique avec un 
minimum d’interruption. 

Rod Vieiradarosa
Directeur des opérations informatiques chez Electrical 
Equipment Company (EECO)

EECO réduit ses coûts et sa complexité grâce aux solutions  
cyber-résilientes de Veeam

Société :
Electrical Equipment Company (EECO) dessert les usines de fabrication, les constructeurs de 
machines et les équipes de construction qui rendent les communautés fortes aujourd’hui et meilleures  
demain. En tant que distributeur électrique spécialisé dans l’automatisation industrielle et les solutions 
d’alimentation, EECO vise à éviter à ses clients de dépenser trop pour des pièces peu fiables 
et de passer à côté de hautes performances.

Défi :
EECO veut se concentrer sur ce qu’elle fait le mieux : apporter les meilleurs produits possibles à ses  
clients à des prix compétitifs. La société cherche à améliorer l’efficacité de ses opérations à tous les  
niveaux, de l’entrepôt à l’environnement informatique. EECO avait besoin d’une solution qui permet  
de libérer davantage de temps et de ressources pour l’innovation tout en assurant la protection des 
données stratégiques.

Réduction des coûts et de la 
complexité de la protection 
des données pour un retour 
rapide sur les investissements 
informatiques.

Gain de temps et d’efforts 
grâce à la fusion de la 
protection des données pour 
les environnements locaux 
et Microsoft 365 auprès d’un 
seul fournisseur.

100 % de réussite de la 
restauration des données sur 
site pour assurer la continuité 
d’activité en permanence.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Amérique du Nord — États-Unis Commerce de gros et distribution
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 Grâce à Veeam Vault, nous pouvons 
restaurer rapidement nos VM sur site 
ou directement dans Azure — ce qui 
nous offre l’option de restauration 
rapide qui nous manquait auparavant. 
Point essentiel : Veeam offre cette 
fonctionnalité à un tarif par téraoctet 
particulièrement compétitif. 

Eric Denholtz
Ingénieur systèmes senior, Lamps Plus

Lamps Plus réduit les risques et réduit les coûts avec Veeam 

Société :
Le plus grand détaillant d’éclairage spécialisé aux États-Unis, Lamps Plus a été fondé en 1976 à Los  
Angeles, en Californie. Avec plus de 30 points de vente et une boutique en ligne florissante, l’entreprise 
offre à ses clients le choix de 90 000 modèles de décoration intérieure.

Défi :
Pour garantir des livraisons dans les délais, Lamps Plus s’appuie sur des applications clés, telles  
que ses systèmes de traitement des commandes, ses systèmes de gestion d’entrepôt, ses solutions  
financières, et bien d’autres. Pour se prémunir contre les risques, l’entreprise avait besoin d’une solution  
sécurisée, rapide et fiable lui permettant de restaurer rapidement et efficacement ses systèmes en cas  
d’interruption, afin d’assurer la continuité des opérations et de maintenir la satisfaction client.

Extension de la couverture 
de sauvegarde de 30 % à 99 %,  
réduisant ainsi le risque 
d’interruption des opérations. 

Réduction des coûts  
grâce aux fonctionnalités de  
sauvegarde automatisée  
et de reporting.

Sauvegarde hors site 
sécurisée et simplifiée dans 
les limites du budget avec 
Veeam Vault.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Amérique du Nord — États-Unis Grande distribution
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 Veeam aide à garantir que nos services  
Microsoft 365 et Entra ID, essentiels 
à l’activité, restent disponibles pour  
les utilisateurs sans interruption. Cela 
se traduit par une main-d’œuvre plus  
productive, prête à guider les Pays-Bas  
dans la prochaine étape de notre 
transition énergétique. 

Dennis Versteegen
Ingénieur système senior, Greenchoice

La résilience des données en action : le parcours de Greenchoice  
vers un avenir durable avec Veeam

Société :
Greenchoice vise à accélérer la transition énergétique verte des Pays-Bas. Outre l’énergie provenant  
de sources renouvelables, l’entreprise énergétique propose du gaz naturel qui est compensé par des  
investissements mondiaux dans des projets forestiers et de protection de la nature. Au service des  
clients particuliers et professionnels, Greenchoice opère à partir de ses sites de Rotterdam, 
Rosmalen et Nimègue.

Défi :
Pour atteindre ses ambitieux objectifs de développement durable, Greenchoice doit répondre  
rapidement à l’évolution rapide des prix de l’énergie, aux attentes croissantes des clients  
et à l’apparition de nouvelles opportunités commerciales. Pour maintenir un service client ininterrompu  
tout en offrant une plus grande agilité opérationnelle, Greenchoice avait besoin d’une solution  
permettant de protéger ses données sans compromettre sa flexibilité.

Réduction des temps de 
sauvegarde de 10 %, limitant 
ainsi les risques d’impact sur 
les niveaux de service IT.

Diminution de 25 % de la 
charge administrative liée 
à la protection des données.

Augmentation de la 
disponibilité de 10 % pour 
soutenir une résilience de 
l’activité exceptionnelle.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Europe — Pays-Bas Énergie et services publics
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 L’infrastructure de cybersécurité 
évolutive de Veeam, avec de nouvelles 
fonctionnalités à chaque version, nous 
aide à garder une longueur d’avance sur 
les acteurs malveillants. 

Zeki Aşık
Responsable des infrastructures et des plateformes cloud, 
TAV Technologies

Sécuriser les airs : TAV Technologies renforce la résilience des 
aéroports grâce à Veeam

Société :
En tant que branche informatique de TAV Airports Holding, TAV Technologies développe des solutions 
technologiques aéroportuaires intelligentes et économiques, qui s’appuient sur une expertise 
approfondie en matière de gestion aéroportuaire. Ses systèmes prennent en charge plus  
de 400 millions de passagers chaque année, fonctionnent dans plus de 60 aéroports répartis dans  
plus de 20 pays, et desservent une main-d’œuvre mondiale d’environ 20 000 personnes.

Défi :
TAV Technologies fournit des solutions technologiques qui permettent à des millions de passagers  
de se déplacer dans le monde entier. Pour éviter les retards de vols, les perturbations des passagers 
et les risques pour la sécurité, la société devait renforcer sa dernière ligne de défense contre les  
cybercriminels et les catastrophes : sa plateforme de résilience des données.

Renforce la cyber-résilience 
pour assurer une continuité 
de service ininterrompue.

Évolue de façon transparente 
pour s’adapter à la croissance 
rapide des données.

Augmente l’efficacité 
opérationnelle grâce 
à l’automatisation.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Europe Transports
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 Avec Veeam, nous bénéficions d’une 
évolutivité simple à un coût prévisible, ce 
qui constitue un avantage considérable 
à mesure que le volume de nos données 
métier ne cesse d’augmenter. 

Ayman Mansour
Responsable du département infrastructure IT, IKK Group

La résilience des données de Veeam protège le groupe IKK contre des 
risques de temps d’arrêt pouvant lui coûter des millions de dollars

Société :
Fondé en Arabie saoudite, le groupe Isam Khairi Kabbani (IKK Group) est un leader dans les secteurs  
spécialisés de la construction, de la fabrication et du commerce depuis 1968. Depuis plus de 50 ans,  
la société fournit des solutions de qualité certifiées par des Standards locaux et internationaux 
dans plus de 20 pays.

Défi :
Les sociétés du groupe IKK connaissent une croissance rapide et les volumes de données au sein  
de l’organisation ont triplé au cours des dernières années seulement. Afin d’assurer à ses plus de 5 000  
utilisateurs professionnels un accès ininterrompu à ses systèmes stratégiques, la société avait besoin  
d’une solution sécurisée, fiable et économique pour accélérer ses processus de sauvegarde  
et restauration de ses systèmes sur site et de son environnement Microsoft 365.

Réduction de 20 % de l’objectif 
de temps de restauration 
(RTO) pour les données 
Microsoft 365.

Sauvegardes Microsoft 365 
simplifiées pour réduire le 
travail manuel de 25 %.

Réduction des coûts de 
stockage cloud de 20 %.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Moyen-Orient et Afrique Immobilier et construction
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 Dans un monde où les menaces  
de ransomware sont de plus en plus 
fréquentes, nous bénéficions d’une 
tranquillité d’esprit en sachant que nous 
pouvons toujours restaurer nos données 
Microsoft 365 grâce à Veeam. 

Stevica Ćurčić
Chef du département de la gouvernance 
informatique, OTP banka

OTP Banka fait confiance à Veeam pour protéger ses 
données Microsoft 365

Société :
Faisant partie du groupe OTP, une entreprise figurant au classement Global 2000, OTP banka est l’un  
des principaux fournisseurs de services bancaires pour particuliers et entreprises en Serbie. Employant  
près de 3 000 personnes, la banque exploite 155 agences et plus de 290 distributeurs automatiques  
de billets dans toute la Serbie.

Défi :
La banque OTP s’appuie sur la messagerie électronique pour gérer ses opérations quotidiennes,  
mais la croissance rapide des boîtes de réception et les exigences de rétention des données à long  
terme ont fait grimper le coût et la complexité de la sauvegarde des données Microsoft Exchange. 
La banque a alors décidé de passer à Microsoft 365 et a cherché un moyen de protéger ses 
données dans le cloud.

Mise à disposition de plus 
de 10 ans de conservation 
des données, avec un 
stockage illimité.

Atténuation des risques  
liés aux ransomwares 
grâce à l’inaltérabilité  
au niveau service.

Réduction des RTO de 40 % et 
des délais optimaux de reprise 
d’activité (RPO) de 20 %

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Europe — Serbie Services financiers
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 Notre stratégie consiste à renforcer  
la résilience des données et à partir du  
principe qu’une cyberattaque se produira. 
Veeam constitue un élément clé de 
cette stratégie. Lorsque nous avons été 
confrontés à une cyberattaque plus tôt 
cette année, nous avons pu restaurer nos 
systèmes en seulement quatre heures, 
sans aucune perte de données,  
grâce à Veeam. 

Sudeep Maydeo
Directeur informatique et RSSI, EPL Limited

Pas de temps d’arrêt, pas de problème : EPL fonctionne 24/7 grâce  
à la résilience des données de Veeam

Société :
EPL Limited conçoit des emballages spécialisés destinés aux entreprises de biens de grande  
consommation et à l’industrie pharmaceutique. Fondée en 1982 à Mumbai, en Inde, EPL est devenue  
un fabricant véritablement mondial et entièrement intégré. Elle emploie plus de 2 000 personnes  
et exploite 20 sites de production ultramodernes dans 10 pays.

Défi :
Produisant des emballages pour certaines des plus grandes marques mondiales, dont Colgate  
et Unilever, EPL doit maintenir des opérations de fabrication 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Avec  
des sauvegardes de données qui prenaient des jours et des tentatives de restauration qui échouaient,  
la société risquait des arrêts de production, des perturbations de la chaîne d’approvisionnement  
et d’importantes pertes financières.

Réduction des tâches 
administratives de 60 %  
et des coûts de personnel  
de plus de 50 %.

Rétablissement après une 
cyberattaque en seulement 
quatre heures.

Plus de 56 000 $ d’économies 
de dépenses d’investissement 
(CapEx) grâce à la gestion 
universelle des licences 
flexible de Veeam.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Asie — Inde Industrie manufacturière
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 En utilisant Veeam Data Cloud for  
Microsoft 365, nous pouvons améliorer 
les fonctionnalités de restauration natives  
de Microsoft 365 grâce aux sauvegardes  
Veeam, conservées en toute sécurité dans  
le cloud Azure. Nous utilisons également  
Veeam pour sécuriser nos données 
de gestion de la relation client dans 
Salesforce. Le déploiement de Veeam 
a été extrêmement simple et nous avons 
pu commencer à sauvegarder nos 
environnements Microsoft 365  
et Salesforce en quelques jours. 

Andrew Fletcher
Responsable national des infrastructures technologiques, 
Hato Hone St John

Hato Hone St John apporte des soins vitaux sécurisés avec 
la résilience des données de Veeam

Société :
En première ligne de l’intervention médicale en Nouvelle-Zélande, Hato Hone St John répond  
à 650 000 appels d’urgence et transporte plus de 80 000 personnes en ambulance chaque année.  
En tant qu’organisme de bienfaisance enregistré, l’organisation offre également une formation  
en secourisme et gère un large éventail de programmes communautaires.

Défi :
Les équipes ambulancières de Hato Hone St John répondent chaque jour à des urgences mettant  
des vies en jeu, ce qui signifie que les systèmes numériques qui soutiennent les services d’intervention  
d’urgence de l’organisation doivent toujours être disponibles. Parallèlement à une mise à niveau  
majeure de son infrastructure IT, Hato Hone St John souhaitait remplacer ses processus manuels  
de sauvegarde et de restauration sur bande par une approche plus rapide et plus efficace.

Temps de restauration (RTO) 
et délais optimaux de reprise 
d’activité (RPO) réduits.

Les services d’urgence de première 
ligne sont restés opérationnels grâce 
à une continuité de service rapide.

Réduction du risque de violations 
des données de santé grâce à des 
sauvegardes inaltérables au niveau 
du service.

Résilience des données assurée pour 
les plateformes sur site et cloud 
à partir d’une solution unique.

Résultats

Lire le témoignage 
complet
Télécharger le pdf

Australie et Nouvelle-Zélande Soins de santé, organisations à but non lucratif
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 Veeam nous a aidés à restaurer nos 
données à de nombreuses reprises depuis  
huit ans que nous l’utilisons. Lorsque le 
rollback ne peut pas nous aider, nous 
pouvons compter sur nos snapshots. Nous 
pouvons restaurer 40 % plus rapidement 
avec Veeam qu’auparavant, que nos 
données soient sur site ou dans le cloud.

Ankit Agarwal
Directeur principal  
des systèmes globaux et de la cybersécurité, Encora

Veeam apporte à Encora tranquillité d’esprit et résilience des données 
dans l’ensemble de son environnement hybride

Société :
Encora est un fournisseur mondial d’ingénierie numérique qui aide les entreprises à accélérer leurs  
initiatives de modernisation et de transformation numérique. Présente dans 17 pays et employant plus  
de 9 000 personnes, l’organisation dispose de centres de livraison nearshore en Amérique latine,  
en Europe de l’Est et en Asie du Sud-Est, avec une expertise technique évolutive en Inde.

Défi :
En tant que partenaire de transformation numérique auprès de ses clients, Encora s’efforce  
de mettre en pratique ce qu’elle prêche. Pour offrir une expérience numérique uniforme à chacun  
de ses collaborateurs internationaux, la société a adopté des solutions cloud en migrant ses données  
des systèmes sur site vers des plateformes hybrides. Encora a donc recherché une solution 
de protection des données capable de s’adapter à sa nouvelle architecture cloud hybride  
et de renforcer la résilience de l’entreprise.

Protection constante  
et globale des données, 
réduction des coûts grâce 
à une plateforme de 
sauvegarde unique.

Accélération de la 
restauration des données 
de 40 %, augmentant ainsi 
la productivité des employés 
et renforçant la continuité 
d’activité.

Une gestion de la sauvegarde 
améliorée et simplifiée,  
ce qui a permis d’optimiser 
les ressources et de libérer 
les équipes informatiques 
pour apporter davantage 
de valeur.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Asie Technologie
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 Avec plus de 90 000 comptes  
Microsoft 365 à sauvegarder, nous nous 
attendions à un projet de plusieurs mois  
nécessitant un responsable et un plan  
de projet dédiés. En fait, la mise en place 
de Veeam Data Cloud for Microsoft 365 
n’a pris que 40 minutes. Nous avons été 
stupéfaits par la facilité avec laquelle 
cela s’est déroulé. 

Lee Swift
RSSI, Catholic Education Western Australia

Catholic Education Western Australia protège 90 000 utilisateurs 
Microsoft 365 grâce à la résilience des données fournie par Veeam

Société :
Catholic Education Western Australia (CEWA) offre un apprentissage et un enseignement de qualité  
fondés sur la foi, avec plus de 80 000 élèves dans 162 écoles et collèges répartis dans tout l’État.

Défi :
Pour favoriser un apprentissage de haute qualité axé sur l’élève, CEWA utilise Microsoft 365. Avec  
l’extension de son environnement Microsoft 365 à plus de 1 Po sur 90 000 comptes, CEWA s’est rendu  
compte que ses fonctionnalités de sauvegarde native cloud ne suffisaient plus à protéger ses données  
conformément aux exigences réglementaires.

40 minutes pour déployer 
et configurer leur 
solution Veeam.

Restauration 50 % plus 
rapide des données 
Microsoft 365.

Plus de 99 ans de rétention 
des données pour renforcer 
la conformité réglementaire.

Résultats

Lire le témoignage complet Télécharger le pdf

Australie et Nouvelle-Zélande Éducation
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Demandez une démonstration personnalisée pour découvrir la simplicité 
et la puissance de la résilience des données SaaS dans le multi-cloud !

Veeam Data Cloud :  
Le cloud unifié pour la résilience des données

Veeam Data Cloud
Le cloud unifié pour la résilience des données

Services partagés

Workloads protégés

Technologie 
leader du marché

Plateforme SaaS 
cloud native

Sauvegarde/ 
restauration

Sécurité  
intégrée

Informations  
utiles

Accélération  
de l’innovation  

par l’IA

Excellence  
opérationnelle

VaultSalesforceAzureEntra IDM365

UI/UX moderne multi-workload

Résilience réalisée
L’automatisation intelligente, la protection 
par stratégie et les restaurations rapides  
et précises garantissent un fonctionnement 
ininterrompu, en toute simplicité.

Sécurité intégrée
L’architecture et les principes Zero Trust 
garantissent la conformité et la sécurité 
multicouche de vos données contre les 
menaces internes et externes.

Excellence opérationnelle
Une offre tout-en-un, une interface utilisateur/
expérience utilisateur unique et l’accélération 
de l’IA réduisent considérablement le CTP, 
améliorent la facilité d’utilisation et réduisent  
la pénibilité opérationnelle.
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