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Microsoft 365データの消失リスクを Veeamで解消
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はじめに

Microsoft 365が企業のコラボレーションプラットフォームとして最も広く使用されるようになった
ことで、ITチームはプラットフォーム上に保存・共有される大量のビジネスクリティカルな機密
データに注意を払うようになりました。 

ただし、それはバックアップやセキュリティに限った話ではありません。災害発生時に組織が
必要なデータにすばやくアクセスし、即時にリストアできるようにする、高速なデータの取得と
復元も非常に重要です。ESGによると、調査対象の組織のうち 53%が、過去 12ヶ月に SaaS
アプリケーションでのデータ消失を経験したと回答しています。

Veeam® Backup for Microsoft 365なら、Exchange Online、SharePoint Online、OneDrive for 
Business、Microsoft TeamsなどのMicrosoft 365データに対してアクセスや管理ができなくなる
リスクが解消され、データは常に利用可能な状態で保護されます。

これから紹介するお客様の事例が、Veeam Backup for Microsoft 365の機能がMicrosoft 365
データの完全な保護を提供し、どんな場所にもデータを安全にバックアップできることを実証して
います。

Microsoft 365を利用する場合、データは利用者であるユーザーのもの
であり、ユーザーが管理し自己責任のもとで保護しなくてはなりません。
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業界：金融サービス

北米 ̶ 米国

SmartBank、Veeamが支える 
極めて信頼性の高い安全な 
バンキングサービスを顧客に提供

「Veeamのおかげで、バンキングサービスを常時稼働させる
ことができ、災害発生後も迅速に復元できるので安心です。
結果的に、当行に対する顧客満足度はもちろん、信頼性の
向上にも役立っています」

̶ ダニエル・ヘレフォード氏 
CIO、  
SmartBank

会社概要
2007年に設立された SmartBankは、テネシー州、アラバマ州、フロリダ州に 40の支店
を展開し、銀行業務、投資、保険、住宅ローンの金融サービスを提供するフルサービスの
商業銀行です。優秀な人材の採用、卓越した顧客サービスの提供、戦略的な支店展開、
融資に対する厳格なアプローチが SmartBankの成功につながっています。

課題
顧客は、時間や場所を問わずに、銀行口座にすばやく簡単にアクセスすることを望んで
います。SmartBankは、安全かつ高い費用対効果で常時稼働するサービスを顧客に提供
するために、高額なサードパーティ製のバックアップサービスを置き換え、Veeamによる
社内のバックアップと復元環境を使用することに決めました。これにより、ITコストの
大幅な削減と、優れた規制コンプライアンスを実現できます。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

成果
• 常時オンのアベイラビリティに対応し、SmartBankの顧客が 24時間

365日口座にアクセスできるよう支援。

•  バックアップと復元のアクティビティを社内に移行したことで、総所有
コストを 25%削減。

• きめ細かいバックアップレポートで規制コンプライアンスに対応。

https://www.veeam.com/success-stories/smart-bank.html
https://www.veeam.com/smart_bank_customer_story_ss.pdf
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北米 ̶ 米国

業界：医療

Enloe、Veeamでランサムウェア攻撃を 
阻止し、データのリストアを最大 99%
高速化

「Veeamを使用したデータ保護の強化に投資することで、サイ
バーインシデントの発生に備えることができました。Veeamの
おかげで、私たちは効率的かつ専門的に対応と復元を行い、
病院業務においても優れた患者ケアを提供し続けることができ
ました」

̶ エリック・アディントン氏
システム・インフラストラクチャ・マネージャー 
Enloe Medical Center

会社概要
米国カリフォルニア州チコにある Enloe Medical Center（Enloe）は、レベル 2の外傷セン
ターであり、航空救急サービスも行っています。この非営利病院は 100年以上にわたり、
北カリフォルニアの人々にサービスを提供してきました。心臓外科、神経外科、整形外科、 
関節置換術、がん治療、妊娠出産ケア、女性向けサービス、肥満治療など、幅広いサポート
を受けることができます。 

課題
Enloeでは常に患者が最優先で、テクノロジーは最前線でのサービスを実現する重要な要素
です。Enloeの ITチームは、患者データを徹底的に保護し、簡単にアクセスできるよう、
舞台裏で精力的に作業に取り組んでいます。管理業務に費やすリソースを削減しながらビジ
ネスの回復性を強化するために、同病院はデータ保護に向けた新しいアプローチを目指し、
サイバー攻撃などの脅威に対する防御を強化することにしました。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

成果
• データのリストア時間を 2週間から 1時間へと99%短縮し、 
従業員の生産性向上に貢献。

• バックアップ管理にかかる時間を 1週間あたり 20時間削減し、 
運用効率を向上。

• Veeamによるデータ復元で身代金の支払いを回避。

https://www.veeam.com/success-stories/enloemedicalcenter.html
https://www.veeam.com/veeam_enloe-medical-center-success-story_ss.pdf
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北米 ̶ カナダ

業界：小売

London Drugs社、 
Veeamを導入することで
100%の顧客満足度を確保

「Veeamは、当社のサプライチェーンを保護するとともに、店舗
が十分に稼働できるよう支援してくれます。当社にとって非常に
重要な、ハイアベイラビリティと事業継続性の両方を Veeamは
実現しています」

̶ レイモンド・チュー氏
IT管理、 
London Drugs社

会社概要
London Drugs社は、カナダで大手ドラッグストアを展開する小売業者です。同社は、オン
ラインおよびアルバータ州、ブリティッシュコロンビア州、マニトバ州、サスカチュワン州
にわたる 75店を超える店舗で、4,500万人以上の顧客にサービスを提供しています。
1945年に設立され、ブリティッシュコロンビア州を拠点として、約 8,000人の従業員を
擁しています。

課題
London Drugs社がカナダで最も信頼できるブランドの 1つに挙げられるのには理由が
あります。同社は 100%カナダ資本の企業で、顧客満足度を重要視しています。顧客満足
度を確保するためには、店舗は営業し続けなくてはなりません。そこで、店舗をサポート
する ITシステムのハイアベイラビリティの維持が課題に挙がったとき、London Drugs社は
Veeamを導入しました。やがて同社は、Veeamによるデータ保護を企業全体に拡大しま
した。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

成果
• 全店舗を支える重要な ITシステムを即時に復元可能。

• 企業システムを保護し、企業全体にわたって事業継続性を確保。

• セルフリストアポータルの提供により、ユーザーはMicrosoft 365
データへの迅速なアクセスを維持することが可能。

https://www.veeam.com/success-stories/london-drugs.html
https://www.veeam.com/veeam_london-drugs_customer_story_ss.pdf
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北米 ̶ 米国

業界：製造業

California Dairies, Inc.、Microsoft 365
データを保護し、サイバー攻撃を軽減
すべくVeeamを導入

「Veeamは当社にとって緊急パラシュートのようなものです。 
10年以上にわたり、Veeamの復元力に助けられています」

̶ マシュー・プリエト氏
インフラストラクチャ・セキュリティ担当ディレクター、 
California Dairies, Inc

会社概要
California Dairies, Inc（CDI）は、カリフォルニア州最大の酪農家直営の牛乳加工協同組合で、
同州の牛乳の約 40%、全米のバターの 20%を生産しています。酪農産業トップクラスの
カリフォルニア州で第 1位を誇るこの乳製品加工協同組合は、1999年に設立され、カリフォ
ルニア州バイセイリアに本社を置いています。

課題
CDIは毎年約 170億ポンドの牛乳を生産する 300以上の酪農家で構成され、その牛乳を
加工してバター、流動乳製品、粉乳を製造しています。同組合は、サイバー攻撃を軽減する
ために、高速かつ信頼性の高いリストアオプションを備え、重要なMicrosoft 365データ
を保護できるソリューションを必要としていました。

事例の全文を読む

PDFのダウンロード

成果
• 牛乳の収集、販売、加工に使用される重要なデータを保護。

• 検証済みの災害復旧（DR）戦略とテストにより、事業継続性を確保。

• マルチクラウドのデータ保護高速化に加え、ランサムウェアからの 
回復力を強化。

動画を見る

https://www.veeam.com/success-stories/california-dairies.html
https://www.veeam.com/california_dairies_ss.pdf
https://youtu.be/mN0YZgEG_Hg
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北米 ̶ 米国

業界：政府機関

アリゾナ州のメディケイド機関が 
230万人の住民に医療を提供できる
よう、Veeamのデータ保護が支援

「システムの継続性を維持することは、当機関の使命にとって
不可欠です。データがオンプレミス、Azure、Microsoft 365の
どこにあっても、Veeamの信頼性の高いスケーラブルなデータ
保護を通じて、システムの継続性を維持できます」

̶ アンソニー・フロット氏
最高情報セキュリティ責任者、 
Arizona Health Care Cost Containment System

会社概要
Arizona Health Care Cost Containment System（AHCCCS）は、アリゾナ州のメディケイド 
（低所得者向けの医療保険制度）機関です。AHCCCSは、所得やその他の条件に基づいて
資格のある個人や家族に医療サービスを提供しています。1982年に設立された同機関は
アリゾナ州フェニックスを拠点を置き、約 1,000人の従業員を擁し、毎年 230万人以上の
アリゾナ州民にサービスを提供しています。

課題
AHCCCSは、必要とする人々に医療サービスを提供するために、IT環境におけるシステム
の継続性を維持する必要があります。アリゾナ州が IT環境をクラウドに移行する政策を
打ち出したとき、AHCCCSはシステムの継続性とMicrosoft AzureおよびMicrosoft 365への
移行を容易にサポートできるバックアップオプションを検討していました。スケーラブルで
信頼性が高く、手頃な価格のクラウド対応のデータ保護を見つけることが課題でした。 

成果
• システムの継続性を維持し、200万人以上の住民に絶え間ない 
医療サービスを提供。

• 信頼性が高くスケーラブルなバックアップで、Azureおよび
Microsoft 365への移行をサポート。

• 技術サポートコストと年間の運用コストを削減。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/arizona-health-care-cost-containment-system.html
https://www.veeam.com/ahcccs_customer_story_ss.pdf
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欧州 ̶ オランダ

業界：政府機関

VNOG、ランサムウェア攻撃から
回復し、データの復元時間を 
数週間から数時間に短縮

「ランサムウェアの脅威は増大しています。Veeamが回復力をさら
に強化してくれるおかげで、私たちはヘルダーラント州の北部と
東部の 87万人の住民の安全を守るという使命を追求し続ける
ことができます」

̶ エドウィン・モラール氏
最高情報セキュリティ責任者、 
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland （VNOG）

会社概要
Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland（VNOG）は、オランダの 25の治安・防災
広域行政区域のうちの 1つです。VNOGは、北および東ヘルダーラント地域の 56の消防
署を通じて、事故、災害、危機の発生時に必要不可欠な消防サービスと支援を提供して
います。VNOGは大惨事への対応だけでなく、警察、国防省、オランダ検察庁、その他の
公共機関を含む組織とも連携し、火災、異常気象による被害、サイバー犯罪の防止にも
取り組んでいます。

課題
プレッシャーのかかる状況下で効果的な意思決定を行うために、VNOGのチームは消防
車に搭載されたデジタル・ナビゲーション・システムと、タブレットに表示されるインシデント
の詳細を利用しています。これらのシステムがダウンし、たとえ数秒でもデータが利用でき
なくなれば、人々の命と暮らしが危険にさらされかねません。ランサムウェア攻撃によって
VNOGの IT環境の脆弱性が注目されたとき、VNOGはデータ保護対策を強化し、サイバー
回復性戦略を引き上げるべき時が来たと判断しました。

事例の全文を読む

PDFのダウンロード

動画を見る

成果
• 数週間ではなく12時間以内の完全なデータのリストアを可能にし、
ランサムウェアインシデントによる緊急サービスへの潜在的な影響を
最小限に抑制。

• VNOGの IT環境全体の包括的な日次バックアップを初めて実現し、
データ消失のリスクを大幅に低減。

• データのバックアップとリストアの専門知識を活用できるようになった
ことで、組織のサイバー回復性が向上。

https://www.veeam.com/success-stories/vnog.html
https://www.veeam.com/veeam_vnog_customer_story-en_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=56aMGW9P1I4
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業界：金融サービス

欧州 ̶ 英国

Admiral社、 
カスタマーエクスペリエンスを 
支えるデータを Veeamで保護

「保険会社として、私たちは規制コンプライアンス要件を満たし、
悪意あるサイバー攻撃からビジネスを守らなくてはなりません。
当社の ITインフラストラクチャが保護され、データが安全で
あるのは、Veeamのおかげです」

̶ デビッド・ラブレス氏
インフラストラクチャ管理者、 
Admiral社

会社概要
Admiral社は、英国最大の自動車保険会社です。1993年に設立され、ウェールズに本社を
構える同社は、自動車保険、家庭保険、旅行保険を提供し、何百万人もの顧客に商品を
販売しています。Admiral社は、Forbes Global 2000および FTSE 100に選出されている
Admiral Group Plcの一員であり、全世界で 11,000人を雇用しています。

課題
Admiral社のビジネス上の最優先事項は、最適なカスタマーエクスペリエンスを提供する
ことです。そのため、同社の ITチームは、カスタマーエクスペリエンスを支えるデータを
保護するためのさらに優れた方法を探し出し、従来のソリューションを置き換えました。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

成果
• 優れたカスタマーエクスペリエンスを確保しながら、 

FCAコンプライアンスもサポート。

• 信頼性の高いバックアップ、復元を 90%高速化、 
将来のデータ保護のニーズに対応。

• ランサムウェアからの回復力を確保するイミュータビリティと 
大幅なコスト削減を実現。

https://www.veeam.com/success-stories/admiral.html
https://www.veeam.com/veeam_admiral_ss.pdf
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欧州 ̶ イスラエル

業界：医療

Natali Healthcare Solutions社、
Veeamで 24時間体制の 
救急医療をサポート

「当社の加入者は、当社のデジタルシステムによって緊急治療が
必要な状況が通知されるため、これらのシステム管理には重大
な責任が伴います。Veeamなら、当社の ITプラットフォームが
常に保護されていることがわかっているため、安心して眠ること
ができます」

̶ オフィール・レビ氏
CIO、 
Natali Healthcare Solutions社

会社概要
Natali Healthcare Solutions社は、在宅医療および介助サービスにおいて 30年以上の
知識と経験を有するイスラエルの大手企業です。同社は、救難ボタンやパニックボタン、
遠隔医療、心臓サービス、医師の往診、救急車サービス、看護と介護、コミュニティサー
ビスなどを含む、幅広い医療および非医療サービスを提供しています。

課題
Natali社は、オンプレミスのデータセンターとクラウドベースのプラットフォームを使用
する、ミッションクリティカルでミッションエッセンシャルなシステムを管理しています。
組織の ITシステムの約 95%は仮想化されており、数十台のベアメタルサーバーでホスト
されている数百台の VMware仮想マシン（VM）上で実行されています。同社は、ミッション
クリティカルなシステムをホストするVMの目標復旧時間（RTO）と目標復旧時点 （RPO）
を短縮する目標を掲げました。同時に、バックアッププロセスをシンプルで管理しやすい
ものにすることも考えていました。

成果
• ミッションクリティカルな医療システムの RPOとRTOを短縮。

• 個々のファイルからVM全体にいたるまで、 
迅速なデータの復元を実現。

• バックアッププロセスを合理化し、 
成長を続ける環境を小規模なチームで管理。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/natali-healthcare-services.html
https://www.veeam.com/veeam_natali-healthcare-services_customer_story_ss.pdf
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業界：小売

欧州 ̶ 英国

Asda社、Veeamの高速な復元により、
ダウンタイムで発生しうる 
数百万ポンドのリスクを軽減

「サポートスタッフの数を10倍に増やすわけにはいきませんから、
バックアップと復元の作業を10倍簡単にする必要がありました。
Veeamなら、パワフルなデータリストア機能も従業員に任せる
ことができるので、IT部門の人員を増やす必要はありません」

̶ マット・コックス氏
シニア・サーバー・エンジニア、 
Asda社

会社概要
英国のリーズに本社を置くAsda社は、英国全土で 660店舗を展開する大手スーパーマー
ケットチェーンです。この英国最大級のスーパーマーケットは、14万 5,000人を超える
従業員を擁し、毎週 1,800万人以上の顧客にサービスを提供しています。

課題
かつての親会社であるWalmart社からの売却準備に伴い、Asda社はビジネスを支える
2,000台以上のホストと 3,000台以上の VMware VMのデータ保護作業を引き継ぐ必要が
ありました。同社は、IT部門の人員を急増させることなく、効果的なバックアップとミッション
クリティカルなシステムのリストアを実現する方法を模索していました。

成果
• ITヘルプデスクの作業量を 50%以上削減することが 
予測されるセルフサービス機能を提供。

• バックアップに関する問題に明確な可視性をもたらすことで、 
確実に完全な復元が行えるよう支援。

• 数分以内のリカバリを可能にし、目標以上の RPOとRTOを達成。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/asda.html
https://www.veeam.com/veeam_asda_customer_story_ss.pdf
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欧州 ̶ イスラエル

業界：製造業

SodaStream社のデータ保護に
Veeamが貢献

「当社は、Veeamがバックアップ以上の機能を提供する唯一の
ソリューションであると認識しています。DRを Azureに拡張
できるため、重要なシステムを迅速にリストアできます」

̶ ヘン・ロン氏
グローバル・インフラストラクチャ・マネージャー兼 
最高情報セキュリティ責任者、 
SodaStream社

会社概要
SodaStreamは世界ナンバーワンの炭酸水ブランドです。SodaStream社の炭酸システムは、
世界 45ヶ国、80,000店以上の小売店で販売されており、ボタンを押すだけで普通の
水道水を炭酸水に変えることができます。1903年に設立された SodaStream社はイスラ
エルに拠点を置き、世界中で 2,000人の従業員を雇用しています。また、Fortune 100
企業に選ばれている PepsiCoの一員でもあります。

課題
SodaStream社は、人々が家庭で炭酸水を作れるようにすることで飲料業界に変革をもた
らし、毎年何十億本もの使い捨てペットボトルの使用量を削減して、地球環境に貢献して
います。同社は何百万個もの炭酸システムと再利用可能なボトルを製造しているため、
その製造をサポートする ITシステムは保護されていなくてはなりません。SodaStream社の
課題は、復元に時間がかかることであり、重要なシステムのアベイラビリティが脅かされて
いました。

成果
• 災害対策として、Microsoft Azureへの安全でエンタープライズ対応
のバックアップを提供。

• バックアップ管理を簡素化し、パートタイム 1人分のコストを削減。

• テープにかかるコストを毎年 25,000ドル削減し、SOXにも準拠。

事例の全文を読む

PDFのダウンロード

動画を見る

https://www.veeam.com/success-stories/sodastream.html
https://www.veeam.com/sodastream_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=FdTcSILakY0
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業界：テクノロジー

オーストラリア・ニュージーランド

AUCloud社、Veeamを使用して 
オーストラリア政府のデータを保護

「Veeamは災害時に自社データを復旧してくれるだけでなく、
当社の運用の 98％を構成する仮想インフラストラクチャも保護
してくれます。つまり、Veeamのクラウド・データ・マネジメント・
ソリューションはビジネスにとって不可欠ということです」

̶ ピーター・ザフィリス氏
コンピューティング、ストレージ、バックアップ部門責任者、 
AUCloud社

会社概要
AUCloud社は、オーストラリア政府および国の重要なインフラストラクチャ（CNI）コミュ
ニティに特化した、オーストラリアの主権クラウドサービスとしてのインフラストラクチャ
（IaaS）プロバイダです。

課題
政府機関および CNIコミュニティにサービスを提供する IaaSプロバイダとして、AUCloud
にとって顧客のデータのアベイラビリティと保持は重要事項です。機密情報を扱う際には
特に重要になります。こうした情報の消失や中断は、国家安全保障に深刻な影響を及ぼ
すだけでなく、国の公的機関のサービス提供にも重大な脅威を与える可能性があるから
です。AUCloud社は、導入が簡単で、顧客のメール、SharePoint、Microsoft 365システム
を適切なデータ分類でバックアップできる、費用対効果の高いデータ管理とバックアップ
ソリューションを必要としていました。つまり、何があってもミッションクリティカルなオペ
レーションを継続できるということです。 

成果
• Veeamと Ciscoを使用して社内業務の 98%を保護。

• 複数のプラットフォームにわたる AUCloud社の顧客のために、 
投資対効果の高いシームレスなバックアップを実現。

• 瞬時の復元により、時間とコストを削減し、生産性を向上。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/aucloud.html
https://www.veeam.com/aucloud_ss.pdf
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アジア ̶ 香港

業界：不動産および建設

Gammon Construction社、 
Veeamで将来を見据えた 
デジタルイノベーション戦略を推進

「 新型コロナ（COVID-19）の情勢により、リモートワークとリアル
タイムのデータアベイラビリティのニーズが高まったため、Veeam 
Backup for Microsoft 365の導入は非常にタイムリーでした。
Veeamがクラウド上でデータを保護してくれるので、当社の建設
ビジネスを変革する、より革新的なソリューション構築に専念する
ためのリソースと安心感を得ることができ、嬉しく思っています」

̶ ジョセフ・チャン氏
情報セキュリティ・オペレーション担当シニアマネージャー、 
Gammon Construction社

会社概要
香港に本社を構える Gammon社は、 中国と東南アジアにおいて高品質なプロジェクトを
提供することに定評があり、土木計画、建物、基礎、電気・機械的設備、外壁・内装
工事および設計を中心に総合的な事業を展開しています。また、建設サービス部門では、
プラントおよび鉄骨の製造、コンクリート生産能力も提供しています。年間売上高 25億
米ドル、7,000人以上のスタッフを擁する Gammon社は、東南アジア最強クラスの技術
チームを有しています。 

課題
Gammon Construction社は、ビルディング・インフォメーション・モデリング（BIM）技術を
早期に導入しています。しかし、BIMモデルによって生成される大量のデータと長期保存の
必要性から、同社はデータの管理と保護に対してより構造化されたアプローチを取らざるを
得なくなりました。建設作業では複数の利害関係者間での集中的なコラボレーションが
求められますが、COVID-19によるリモートワークの増加に伴い、Gammon社のチームは
クラウド上で効果的にコラボレーションを行わなければなりませんでした。また、本番環境
をMicrosoft 365に移行したばかりの同社は、アジア全域で建設プロジェクトを 24時間
365 日継続するための堅実な事業継続計画も必要としていました。

成果
• イノベーションとデジタルトランスフォーメーションのための 
時間とリソースの投入。

• 事業継続性を確保してコスト削減と運用効率を実現。

• サイバー脅威から保護し、コンプライアンスと機密性を確保。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/gammon.html
https://www.veeam.com/gammon_construction_ss.pdf
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業界：卸売および流通

オーストラリア・ニュージーランド

Inchcape社、Veeamで 
数百万ドル相当のトランザクションを
削減し、コストのかかる停止を回避

「Veeamの優れている点は、何と言ってもその機能です。復元
速度と管理のしやすさから、現在、日常的にデータを管理して
いる人は誰もいません。こうして時間を節約できたことで、ビジ
ネスのサイバーセキュリティの向上に注力できるようになりました。
実際、同業他社を 2週間にわたってオフラインにした最近の
サイバー犯罪者による攻撃から、私たちはビジネスを守ることが
できたのです」

̶ ダレン・ワーナー氏
IT運用マネージャー、 
Inchcape社会社概要

Inchcape Australia Limitedは、Inchcapeグループの一員です。ロンドンに本社を置く
Inchcape Plcは世界最大の独立系自動車小売業者で、オーストラリア、シンガポール、香港、
英国を主要な市場とし、30ヶ国以上で事業を展開しています。Inchcape Australia社はオー
ストラリア全体で 1,500人以上の従業員を擁し、流通、小売、物流で事業を展開する自
動車サービス部門の主力企業です。同社は、自動車業界の有名ブランドパートナーの代理
として、高級車の輸入と販売を手掛けています。

課題
Inchcape社では、200以上のアプリケーションを実行するインフラストラクチャに対応
するために、信頼性が高く使いやすいデータ管理ソリューションを探していました。以前は
DRシステムが導入されておらず、テープベースのバックアップも頻繁に失敗していました。
停止が発生すると、トランザクションのダウンタイムにより、毎日数百万ドルの損失が
発生する可能性があります。そのため、DRプロセスを自動化し、ビジネスコストを削減
できるソフトウェアを見つける必要がありました。

成果
• ダウンタイムによる数百万ドルの収益損失を回避。

• 年間 166,000ドルのストレージコストを削減。

• DRプロセスの自動化と簡素化を実現。

• 節約できた時間をサイバーセキュリティに投資し、 
信頼と安心感を向上。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/inchcape.html
https://www.veeam.com/inchcape_ss.pdf


© 2023 Veeam Software. 機密情報。無断複写・転載を禁じます。商標は全て、各所有者に帰属します。

業界：教育

オーストラリア・ニュージーランド

James Cook University、Veeamを使用
して学生や教職員に 100%のデータ
アベイラビリティを確保

「かつてはレガシーシステムのライセンスと容量による制約があり
ましたが、Veeamのソリューションなら当大学のニーズに合わせて
拡張できます。Veeamは、当大学のデータ戦略がもたらすあら
ゆる進化をサポートしてくれます」

̶ スウェイン・カーク氏
ICTインフラストラクチャサービス責任者、 
James Cook University

会社概要
クイーンズランド州北部に本部があり、州内および海外にキャンパスを持つ James Cook 
University（JCU）は、世界の高等教育機関の上位 2%にランキングされています。
21,000人以上の学生が在籍し、オーストラリアで最も重要な生態系が交差する場所に位
置しています。集中的な研究に重点を置く同大学は、海洋科学、生物多様性、遠隔医療
などの分野において、リーダーとして国際的に認められています。

課題
JCUは、データの爆発的増加という問題と戦っていました。ICTチームは、大学全体で
タウンズビル、ケアンズ、シンガポールの 3つの主要なデータセンターをサポートしており、
1,000台以上の VMと 350TBを超えるデータをホストしています。学生は時間や場所を
問わずにデータにアクセスする必要があるため、大学は現地の学生と遠隔地の学生の両方
に最新のデジタル接続を提供して、学習の促進はもちろん、グローバル化とデジタル化が
進む労働環境に対応できるようにする必要があります。

成果
• JCUにおけるバックアップのアベイラビリティと信頼性は、 
現在 100%を維持（包括的な内部監査に基づく）。

• 学内の ICTチームは、毎月最大 12時間の時間を節約。

• Microsoft 365のデータ消失リスクを軽減。 

事例の全文を読む

PDFのダウンロード

動画を見る

https://www.veeam.com/success-stories/james-cook-university.html
https://www.veeam.com/james_cook_university_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=R9rst5co30A
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アジア ̶ 香港

業界：卸売および流通

Jebsen Group、Veeamで
サイバー攻撃に対する 
回復力を構築

「中国のビジネスの世界では、信頼と人間関係が重要です。
Veeamを使用した当社のデータ保護戦略は、Jebsen Groupの
ビジネスデータを保護し、顧客とビジネスパートナーに信頼を
与えます。データを損なうことなく安全に保つことで、顧客のため
に最善の決定を下し、この重要な市場で顧客の成長を促すことが
できるのです」

̶ ブライアン・チャン氏
情報技術担当ディレクター、 
Jebsen Group

会社概要
1895年に設立され、香港を拠点とする Jebsen Groupは、マーケティング、投資、流通に
力を入れている企業です。中国本土、香港、マカオ、台湾において、長きにわたる唯一無二
の確立された存在感と深い知識を有する Jebsen Groupは、中華圏で約 200の主要製品
およびブランドの象徴であり、それらの販売、流通を行い、この地域の顧客との重要な
橋渡し役を務めています。Jebsenという統一されたブランドのもと、Jebsen Beverage、
Jebsen Consumer、Jebsen Industrial、Jebsen Motors、Jebsen Logistics、Jebsen 
Capitalという6つの事業分野を抱えています。

課題
中華圏における世界的ブランドの信頼できるパートナーとして、ブランドパートナーがデータ
ドリブンな意思決定を行えるようにすることは、Jebsen Groupのサービス提供において
重要なことです。データを最大限に有効活用するために、ITチームはレガシーインフラス
トラクチャを再設計し、より簡単に外部パートナーに接続できるようにしました。しかし、
外部プラットフォームとの接続により、企業は否応なく潜在的なサイバーセキュリティの
脅威にさらされることになります。重要なアプリケーションを安全に保護し、事業継続性
を守るために、Jebsen Groupはデータ保護戦略の基盤となる信頼性の高いバックアップ
ソリューションを必要としていました。

成果
• サイバーセキュリティに対応するための強固な基盤を構築。

• 中華圏全体の DRを一元化。

• 時間を節約し、最適な SLAを達成。

事例の全文を読む PDFのダウンロード

https://www.veeam.com/success-stories/jebsen.html
https://www.veeam.com/jebsen_ss.pdf
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インフォグラフィック

Veeam Backup for Microsoft 365

顧客 29,000社、保護対象ユーザー 1,500万人以上

Veeam、2022年版ガートナー・ 
マジック・クアドラントでリーダーに

Forbesが選ぶ 2020年世界のクラウド
企業ベスト 100に Veeamが選出

Microsoftとのパートナーシップは
5年以上
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お客様のコメント

お客様の声
「市場で最も豊富な機能を備えたMicrosoft 

365向けバックアップソリューション」
研究開発部門、一般社員

情報技術およびサービス企業 
（従業員数：51～200人）

「最高水準の製品。セットアップも直感的で、
複雑な操作をしなくてもきちんと機能してくれる」
ITアナリスト

情報技術およびサービス企業 
（従業員数：10,001人以上）

「使いやすさと信頼性を 
高く評価」
ITマネージャー

化学薬品企業 
（従業員数：51～200人）

「Microsoft 365と共に使用すべき 
最も優れたツールのひとつ」
IT管理者

情報技術およびサービス企業 
（従業員数：10,001人以上）

9.2 サポートの品質 9.1 使いやすさ 8.6 設定のしやすさ



© 2023 Veeam Software. 機密情報。無断複写・転載を禁じます。商標は全て、各所有者に帰属します。

カスタマーレビュー

その他のレビューはこちらから



Veeam® Backup for Microsoft 365なら、Exchange Online、SharePoint Online、
OneDrive for Business、Microsoft TeamsなどのMicrosoft 365データに 
対してアクセスや管理ができなくなるリスクが解消され、データは常に利用
可能な状態で保護されます。

• 1,500万以上のユーザーを保護する、 
Microsoft 365バックアップの市場リーダー

• Exchange、SharePoint、OneDrive、 
Teamsのデータを総合的に保護

• アズアサービスでの導入も、自社での管理も。 
好きな形式を選べます 

まずは 30日間の無償評価版をお試しください。

Veeam Backup for Microsoft 365

Microsoft 365向け No.1 バックアップと復元
大切なデータの保護は、自分たちで。

https://go.veeam.com/backup-office-365

