Veeam Backup
for Microsoft 365

Historias de sucesso de clientes

Elimine o risco de perda de dados do Microsoft 365 com a Veeam




Introducao

Com o Microsoft 365, os dados sao seus — vocé tem
controle sobre eles e a responsabilidade de protegé-los.

Com o Microsoft 365 se tornando a plataforma de colaboragao empresarial mais utilizada,
as equipes de Tl estao prestando atengdo as grandes quantidades de dados essenciais
e confidenciais armazenados e compartilhados na plataforma.

Mas ndo se trata apenas de backup e seguranga. Isso também envolve recuperagao rapida
e restauracao de dados, permitindo que as empresas acessem rapidamente as informagoes
necessarias e restaurem imediatamente, caso ocorra um desastre. De acordo com o ESG,
53% das empresas entrevistadas declararam que tiveram perda de dados em aplicag6es
Saas nos lltimos 12 meses.

O Veeam® Backup for Microsoft 365 elimina o risco de perda de acesso e controle dos seus
dados do Microsoft 365, incluindo do Exchange Online, SharePoint Online, OneDrive for
Business e Microsoft Teams, para que seus dados estejam sempre protegidos e acessiveis.

A seguinte série de histérias de clientes demonstra como os recursos do Veeam Backup
for Microsoft 365 fornecem protegao completa aos dados do Microsoft 365 e permitem
que vocé facga o backup dos seus dados com seguranca em qualquer local.

© 2023 Veeam Software. Informagdes confidenciais. Todos os direitos reservados. Todas as marcas comerciais sao propriedade de seus respectivos titulares.



Ameérica do Norte

Arizona Health Care Cost Containment System
(AHCCCS) alcanca protegdo de dados pronta
para a nuvem, escalavel, confidvel e econémica
com a Veeam.

London Drugs implanta Veeam para garantir
100% de satisfacao do cliente.

SmartBank escolhe a Veeam para obter grandes
economias de Tl e garantir uma excelente
conformidade normativa.

Enloe Medical Center frustra um ataque de
ransomware e acelera a recuperacao de dados
em até 99%.

California Dairies, Inc. implanta a Veeam para
proteger dados do Microsoft 365 e corrigir
ataques virtuais.

Europa

VNOG se recupera de um ataque de ransomware
reduzindo os tempos de recuperagao de dados
de semanas para horas.

Admiral recupera 90% mais rapido e prepara
a protecado de dados para o futuro.

Natali Healthcare Solutions suporta cuidados
de emergéncia em tempo real com a Veeam.

Asda, com a recuperacdo rapida da Veeam,
minimiza o risco de tempo de inatividade
e prejuizos milionarios.

SodaStream simplifica o gerenciamento de
backup e economiza o equivalente a um
cargo em meio periodo.

Contetido

APJ

AUCloud protege dados do governo Australiano
com a Veeam.

Gammon Construction prepara sua estratégia
de inovacao digital para o futuro.

Inchcape economiza milhdes de délares em
transacgoes e elimina paralisagdes carissimas.

James Cook University garante 100%
de disponibilidade de dados para alunos,
professores e funcionarios.

Jebsen Group cria resiliéncia contra
ataques virtuais com a Veeam.
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Ameérica do Norte — Estados Unidos

SmartBank fornece servicos bancarios
extremamente confidveis e seguros
aos clientes, com o suporte da Veeam

Empresa:

Fundado em 2007, o SmartBank é um banco comercial que oferece servicos completos de
operagdes bancdrias, investimentos, seguros e hipoteca, com 40 agéncias nos estados do
Tennessee, Alabama e Flérida. Recrutar os melhores funcionarios, entregar um atendimento
excepcional ao cliente, a expansao estratégica e uma abordagem disciplinada dos empréstimos
contribuiram para o sucesso do SmartBank.

?| Desafio:

Os clientes esperam acesso facil e rapido as suas contas bancarias, a qualquer momento e em
qualquer lugar. Para entregar servigos continuos aos clientes de maneira segura e econdmica,
o SmartBank decidiu substituir seus caros servicos terceirizados de backup por um ambiente
interno de backup e recuperacao com a tecnologia da Veeam. Isso proporcionou grandes
economias em Tl e garantiu excelentes resultados de conformidade normativa.

Servicos financeiros

"Com a Veeam, temos a certeza de que sempre podemos manter
nossos servigos bancdrios funcionando e recupera-los rapidamente
apos um desastre. Isso ajuda a aumentar a satisfacao do cliente
e a confianga em nosso banco."

— Daniel Hereford
ClO,
SmartBank

\4

@ Resultados:

 Suporta disponibilidade sempre ativa, ajudando o SmartBank a garantir

que seus clientes possam acessar suas contas continuamente.

» 25% de reducdo no custo total de propriedade desde a mudanca das

atividades de backup e recuperagdo para a empresa.

 Suporta a conformidade normativa com geragdo de relatdrios
granulares de backup.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF

&
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Ameérica do Norte — Estados Unidos

Enloe frustra um ataque de ransomware
e acelera a recuperacao de dados em
até 99% com a Veeam

Empresa:

Localizada em Chico, CA nos EUA, o Enloe Medical Center (Enloe) é um centro de trauma
nivel Il e um servico de ambulancia aérea. Durante mais de 100 anos, esse hospital sem
fins lucrativos atende a populagao da regido norte da Califérnia. Ele oferece uma gama
de servicos, incluindo cirurgia cardiaca, neurocirurgia, ortopedia, substituicdo de articulacoes,
tratamento de cancer, maternidade, servicos para mulheres e cirurgia bariatrica.

?| Desafio:

No Enloe, o paciente estd sempre em primeiro lugar, e a tecnologia é um capacitador essencial
para os servicos na linha de frente. A equipe de Tl do Enloe trabalha incansavelmente nos

bastidores para garantir que os dados dos pacientes estejam seguros e facilmente acessiveis.

Para aprimorar a resiliéncia dos negdcios e reduzir os recursos gastos com a administracao,
o hospital buscou uma nova abordagem para a protecao de dados a fim de fortalecer suas
defesas contra ameacas, como ataques virtuais.

"Ap0s investirmos em uma protecao de dados melhor com a Veeam,
nés estavamos preparados quando sofremos um incidente virtual.
Gragas a Veeam, nds respondemos e nos recuperamos com eficiéncia,
permitindo que as operagdes do hospital continuassem a fornecer um
excelente atendimento aos pacientes."

— Eric Addington
Gerente de Infraestrutura de Sistemas
Enloe Medical Center

\4

@ Resultados:

+ Reduziu os tempos de restauracdo de dados em até 99% - de duas
semanas para uma hora — contribuindo para aumentar a produtividade
dos funcionarios.

» Economizou 20 horas por semana na administracao do backup,
melhorando a eficiéncia operacional.

 Evitou o pagamento de um resgate recuperando dados com a Veeam.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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Ameérica do Norte — Canada

London Drugs implanta
Veeam para garantir 100%
de satisfacao do cliente

Empresa:

A London Drugs Limited é uma das maiores farmacias de varejo no Canada. A empresa atende
a mais de 45 milhdes de clientes, on-line e nas mais de 75 lojas em Alberta, Columbia
Britanica, Manitoba e Saskatchewan. Fundada em 1945 e com sede na Colimbia Britanica,

a London Drugs emprega aproximadamente 8.000 pessoas.

? | Desafio:

N3o é por acaso que a London Drugs é uma das marcas mais confidveis no Canada. A empresa
€ 100% Canadense e focada na satisfacao do cliente. Para garantir a satisfagcao do cliente,
as lojas precisam se manter abertas e funcionando. Entdo, quando a manutencao da alta
disponibilidade para os sistemas de Tl que suportam as lojas se tornou um desafio, a London
Drugs implantou a Veeam. Ao longo do tempo, a empresa ampliou a protecao de dados
da Veeam por toda a corporacao.

"A Veeam ajuda a manter as nossas lojas totalmente operacionais,
além de proteger nossa cadeia de suprimento. A alta disponibilidade
e a continuidade dos negdcios sdo cruciais para a nossa empresa,
e a Veeam fornece as duas coisas."

— Raymond Chew,
Gerente de Tl,
London Drugs

Vv

@ Resultados:

» Capacita a recuperacao imediata de sistemas de TI cruciais
que suportam todas as lojas.

« Protege os sistemas corporativos para garantir a continuidade
dos negocios em toda a empresa.

+ Oferece um portal de autosservico de restauragdo para que os
usuarios possam manter acesso facil aos dados do Microsoft 365.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF

&
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Manufatura

Ameérica do Norte — Estados Unidos Y , . )
'A Veeam é o0 nosso paraquedas de emergéncia. Por mais de uma

década, a recuperacgao da Veeam tem nos salvado."

California Dairies, Inc. implanta a Veeam ~ Matthew Prito,

Diretor de Infraestrutura e Seguranca,

para proteger dados do Microsoft 365 Califoria Dairies Inc
e corrigir ataques virtuais Vv

Empresa:

California Dairies, Inc. (CDI) é a maior cooperativa de propriedade de fazendeiros para @ Resultados:
o processamento de leite na Califérnia, produzindo aproximadamente 40% do leite do
estado e 20% da manteiga do pais. A cooperativa de laticinios n.% 1 no estado, que por sua « Protege os dados essenciais usados para coletar, processar
vez é o n.0 1 em laticinios, foi fundada em 1999 e tem sede em Visalia, CA. e comercializar o leite.
'E) D as aﬁ o:  Garante a continuidade dos negocios com estratégias e testes
8 ' verificados de recuperacao de desastres (DR).
A CDI é composta por mais de 300 fazendas de laticinios produzindo quase 17 bilhdes de « Acelera a protecdo de dados em midiltiplas nuvens e oferece
libras de leite a cada ano, que sao processados para fazer manteiga, produtos derivados resiliéncia adicional contra ransomware.

do leite e leite em p6. A CDI precisava de uma solugao para proteger seus dados essenciais
do Microsoft 365 com opg¢des de restauragao rapidas e confidveis a fim de minimizar os

ataques virtuais. 69
@ Leia a matéria completa @ Assista ao video

@ Download do PDF
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Governo

América do Norte — Estados Unidos . o . , . L
Manter a continuidade do sistema é essencial para a missao da nossa

agéncia. A Veeam nos ajuda a manter a continuidade do sistema com
protecdo de dados confidvel e escaldvel, independentemente dos

A Veeam protege dados, ajudando a agencia | ddosresirem nolocal, no Azure ouno Microsoft 365
Medicaid do Arizona a fornecer atendimento | -AnthonyFlet

Diretor executivo de seguranga da informacao (CISO),

de Saude d 2'3 m||h6es de reS|denteS Arizona Health Care Cost Containment System
Vv

Empresa:

O Arizona Health Care Cost Containment System (AHCCCS) é a agéncia Medicaid do Arizona.
O AHCCCS fornece servigos de sadde a individuos e familias qualificados com base na @ .
renda e outros requisitos. Fundada em 1982, a agéncia é sediada em Phoenix, AZ, emprega ReSUItadOS'
aproximadamente 1.000 pessoas e atende a mais de 2,3 milhdes de residentes do Arizona

¢ Mantém a continuidade do sistema para garantir a prestagdo continua
todos os anos.

de servicos de saldde para mais de dois milhdes de residentes.

? DesaﬁO:  Suporta migracoes para Azure e Microsoft 365, com backup
- confidvel e escalavel.

A fim de fornecer servigos de satde para os necessitados, o AHCCCS precisa manter
a continuidade do sistema em seu ambiente de TI. Quando o Arizona introduziu uma
politica para mover os ambientes de Tl para a nuvem, o AHCCCS explorou as op¢oes
de backup que poderiam suportar facilmente a continuidade do sistema e as migragdes
para o Microsoft Azure e Microsoft 365. O desafio era encontrar uma protecao de dados
escaldvel, confidvel e econémica, pronta para a nuvem.

» Reduziu despesas anuais de operacao e custos com suporte técnico.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF

© 2023 Veeam Software. Informagdes confidenciais. Todos os direitos reservados. Todas as marcas comerciais sao propriedade de seus respectivos titulares.


https://www.veeam.com/success-stories/arizona-health-care-cost-containment-system.html
https://www.veeam.com/ahcccs_customer_story_ss.pdf

Governo

VNOG se recupera de um ataque
de ransomware reduzindo os tempos de
recuperacao de dados de semanas para horas

Empresa:

Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland (VNOG) é uma de 25 regides de seguranca nos
Paises Baixos. Com 56 quartéis de bombeiros nas areas Norte e Leste de Gelderland, a VNOG
fornece servicos essenciais de combate a incéndios e assisténcia em caso de acidentes, desastres
e crises. Além de responder a catdstrofes, a VNOG trabalha com organizagdes, incluindo a policia,
o Ministério da Defesa, a Promotoria Plblica Holandesa e outras agéncias do setor publico para
combater incéndios, danos causados por intempéries extremas e crimes virtuais.

? | Desafio:

Para permitir a tomada de decisoes efetivas sob pressao, as equipes da VNOG utilizam sistemas
digitais de navegacdao em seus caminhdes de bombeiros e os detalhes de incidentes exibidos
em tablets. Se esses sistemas fossem desativados e os dados ficassem indisponiveis, mesmo
por alguns segundos, a vida das pessoas poderia ficar em risco. Quando um ataque de ransomware
chamou a aten¢do da VNOG para as vulnerabilidades em seu ambiente de TI, eles decidiram
que era hora de implantar uma estratégia de resiliéncia virtual com medidas melhores de
protecao de dados.

"0 ransomware é uma ameaca crescente. A Veeam nos dd camadas
extras de resiliéncia para que possamos continuar realizando a nossa
miss3o: Manter os 870.000 cidaddos do Norte e do Leste de
Gelderland seguros."

— Edwin Moraal,
Diretor executivo de seguranga da informacao (CISO),
Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG)

VvV
@ Resultados:

+ Facilita restauragcées de dados completas em 12 horas em vez
de semanas e minimiza o impacto potencial dos incidentes de
ransomware sobre os servicos de emergéncia.

» Permite backups abrangentes e diarios de todo o ambiente de
Tl da VNOG na primeira vez, reduzindo significativamente o risco
de perda de dados.

« D& a VNOG acesso a conhecimentos especializados em backup
e restauracao de dados, fortalecendo a resiliéncia virtual da organizagao.

@ Leia a matéria completa @ Assista ao video
@ Download do PDF
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A Admiral sauda a Veeam por
proteger dados que suportam
a experiéncia dos seus clientes

Empresa:

A Admiral é a maior empresa de seguros para automéveis no Reino Unido. Fundada em
1993 e com sede em Gales, a Admiral oferece seguros para veiculos motorizados, residéncias
e viagens, além de produtos de empréstimo para milhdes de clientes. A Admiral faz parte
do Admiral Group plc, uma empresa da Forbes Global 2000 e FTSE 100 que emprega
11.000 pessoas no mundo inteiro.

?| Desafio:

A principal prioridade de negdcios da Admiral é fornecer a melhor experiéncia do cliente.

Ent3do, quando a equipe de Tl da empresa encontrou uma forma ainda melhor de proteger
seus dados para suportar a experiéncia do cliente, eles substituiram sua solucdo legada.

Servicos financeiros

"Sendo uma empresa de seguros, precisamos cumprir requisitos
de conformidade normativa e proteger as empresas contra
os ataques virtuais maliciosos. A Veeam nos ajuda a garantir
que a nossa infraestrutura de Tl esteja protegida e 0s nossos
dados, seguros."

— David Loveless,
Gerente de Infraestrutura,
Admiral

Vv

@ Resultados:

 Ajuda a proteger uma experiéncia do cliente excepcional
e suportar a conformidade com FCA.

 Garante backup confidvel, recuperacao 90% mais rapido
e prepara a protecao de dados para o futuro.

« Habilita a imutabilidade para resiliéncia contra ransomware
e economiza quantias significativas.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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Natali Healthcare Solutions suporta
cuidados de emergéncia em tempo
real com a Veeam.

Empresa:

A Natali Healthcare Solutions é a empresa lider em servicos domésticos de assisténcia médica

em Israel, com mais de 30 anos de conhecimento e experiéncia. A empresa oferece uma ampla
gama de servicos médicos e nao médicos, incluindo botdes de perigo e panico, telemedicina,
servicos cardiacos, visitas médicas domiciliares, servicos de ambulancia, enfermagem

e cuidados, servicos comunitdrios e mais.

?| Desafio:

A Natali gerencia sistemas de missao critica que usam data centers locais e plataformas
baseadas na nuvem. Aproximadamente 95% dos sistemas de Tl da empresa sao virtualizados
e executados em centenas de maquinas virtuais (VMs) VMware hospedadas em dezenas
de servidores bare-metal. A meta era entregar objetivos de tempo de recuperacao (RTO)
e objetivos de ponto de recuperacao (RPO) menores para as VMs que hospedam nossos
sistemas de missdo critica. Ao mesmo tempo, queriamos manter os processos de backup
simples e faceis de gerenciar.

"Nossos assinantes confiam nos sistemas digitais da Natali para nos
alertar sobre necessidades de cuidados urgentes, entdo é uma enorme
responsabilidade cuidar desses sistemas. A Veeam certamente esta
me ajudando a dormir melhor, com o conhecimento de que as nossas
plataformas de Tl estdo sempre protegidas."

— Ofir Levi,
Clo,
Natali Healthcare Solutions

Vv

@ Resultados:

* RPOs e RTOs reduzidos para sistemas de salide de missao critica.

+ Habilita a recuperacdo rapida de dados para tudo, de arquivos
individuais a VMs inteiras.

« Simplifica os processos de backup que permitem que uma equipe
pequena gerencie um ambiente em crescimento.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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A Asda, com a recuperacao rapida da
Veeam, minimiza o risco de tempo de
inatividade e prejuizos milionarios

Empresa:

Com sede em Leeds, na Inglaterra, a Asda é uma das principais redes de supermercados,
com 660 lojas no Reino Unido. A Asda emprega mais de 145.000 pessoas e é um dos
maiores supermercados do pais, servindo mais de 18 milhdes de clientes a cada semana.

? | Desafio:

Ao se afastar da sua empresa controladora, o Walmart, a Asda precisava assumir as atividades

de protecdo de dados de mais de 2.000 hosts e 3.000 VMs VMware usados em seus negdcios.

A Asda buscava uma forma de fornecer backup e recuperacao eficazes para seus sistemas de
missao critica sem aumentar excessivamente a equipe de TI.

"Queremos evitar ter 10 vezes o nimero de funcionarios de
suporte, o que significa que precisamos tornar as tarefas de backup
e recuperacao 10 vezes mais faceis. Com a Veeam, podemos dar aos
nossos funciondrios recursos avancados de restauragdo de dados,
0 que nos permite manter a equipe de Tl pequena."

— Mat Cox,
Engenheiro Sénior de Servidores,
Asda

Vv

@ Resultados:

 Oferece o recurso de autosservico que deve
reduzir os volumes do help-desk de Tl em mais de 50%.

» Fornece visibilidade clara de problemas de backup, ajudando
a garantir uma recuperagcao completa.

» Permite a recuperacao em minutos, cumprindo e excedendo
0s RPOs e RTOs.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF

&
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A Veeam renova a protecao
de dados da SodaStream

Empresa:

A SodaStream é a principal marca de dgua mineral com gas no mundo. Os sistemas de
carbonatacao da empresa, disponiveis em mais de 80.000 lojas em 45 paises, permitem que

os clientes transformem a 4gua de torneira comum em agua com gas com apenas um botédo.

Fundada em 1903, a SodaStream é sediada em Israel e emprega 2.000 pessoas no mundo
inteiro. A SodaStream também é parte da PepsiCo, uma empresa da lista Fortune 100.

?| Desafio:

A SodaStream estd revolucionando a industria de bebidas, capacitando as pessoas
a fazer 4gua com gas em casa, salvando o planeta de bilhdes de garrafas plasticas
descartaveis todos os anos. A empresa fabrica milhdes de sistemas de carbonatagao

e garrafas reutilizaveis, entao os sistemas de Tl que suportam a manufatura precisam
ser protegidos. O desafio da SodaStream era a recuperacgao lenta, que ameacgava

a disponibilidade dos sistemas essenciais.

Manufatura

"A Veeam é a Unica solucdo avaliada que fornece mais do
que apenas backup. A Veeam amplia a DR para o Azure para
que possamos restaurar sistemas essenciais rapidamente.”

— Hen Ron,
Gerente de Infraestrutura Global
e Diretor Executivo de Segurancga da Informacao (CISO),
SodaStream

Vv

@ Resultados:

+ Fornece ao Microsoft Azure um backup seguro e pronto para
corporagdes, proporcionando a preparacgao para desastres.

 Simplifica o gerenciamento do backup, economizando
o0 equivalente a um cargo em meio periodo.

« Economiza US$ 25.000 nos custos com fita todos os anos
e cumpre a SOX.

@ Leia a matéria completa @ Assista ao video
@ Download do PDF
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Tecnologia

Australia e Nova Zelandia . - . .
A Veeam nao so permlte d restauragao dos nossos dados em

caso de desastre, mas também protege nossa infraestrutura
virtual, que compde 98% das nossas operagoes. A solucdo de
A AUCIOUd prOtege dadOS C|O gerenciamento de dados na nuvem da Veeam simplesmente
. nos permite fazer negécios."
governo Australiano com a Veeam

— Peter Zafiris,
Chefe de Computacao, Storage e Backup,
AUCloud

Empresa: v

A AUCloud é um provedor lider de infraestrutura como servico (laaS) em nuvem, na Australia,
focado exclusivamente no governo australiano e nas comunidades da Infraestrutura Nacional

Critica (CNI). @ Resultados:

'E) 10 * 98% dos negdcios internos sao protegidos
o Desaﬁo' com a Veeam e a Cisco.

Como provedor de 1aaS que serve ao governo e as comunidades da CNlI, a disponibilidade de dados
e a retengado sao cruciais para os clientes da AUCloud, especialmente com informacoes sigilosas
em questao. A perda ou indisponibilidade dessas informagoes poderiam ter um impacto grave na
seguranca nacional e representa ameacas significativas para o fornecimento de servicos do setor » Arecuperacao instantanea economiza tempo
publico da nagdo. A AUCloud precisava de uma solugcdo econdmica de gerenciamento e backup de e dinheiro, aumentando a produtividade.
dados, que fosse facil de implantar e pudesse fazer o backup dos e-mails dos clientes e sistemas

SharePoint e Microsoft 365 para fazer a classificacao de dados apropriada. Isso significa que as

operagdes essenciais a missdo podem continuar, ndo importa o que acontega.

» Backup economico e simplificado para os clientes
da AUCloud em mudiltiplas plataformas.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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Imobiliaria e construcao

Asia — Hong Kong

A Gammon Construction prepara sua
estratégia de inovacao digital para
o futuro com a Veeam

Empresa:

Com sede em Hong Kong, a Gammon tem a reputacdo de fornecer projetos de alta qualidade
em toda a China e sudeste asiatico. Seus negécios integrados sao focados no planejamento civil,
construgdes, alicerces, servicos elétricos e mecanicos, além de trabalhos de design de fachadas
e interiores. Sua divisao de servigos de construcao também fornece recursos consideraveis
de fabricacdo de plantas e aco e produgdo de concreto. Com um lucro anual de 2,5 bilhdes
de délares e mais de 7.000 funcionarios, a Gammon tem uma das equipes técnicas mais fortes
do sudeste asiatico.

? | Desafio:

A Gammon Construction é uma adepta inicial da tecnologia de modelagem de informacées de
construgdo (BIM). Porém, grandes volumes de dados gerados pelos modelos BIM e a necessidade
de retencado de longo prazo levaram a empresa a adotar uma abordagem mais estruturada para
0 gerenciamento e a protecao de dados. O trabalho de construcao requer uma colaboragdo intensiva
entre multiplos interessados, e com o aumento do trabalho remoto devido a COVID-19, as equipes da
Gammon precisavam colaborar de forma eficaz na nuvem. Tendo movido recentemente seu ambiente
de producgdo para o Microsoft 365, a Gammon precisava de um plano sélido de continuidade dos
negdcios para manter os projetos de construcio funcionando de maneira continua em toda a Asia.

"A adocao do Veeam Backup for Microsoft 365 ocorreu na hora certa,
quando a situagao da COVID-19 acelerou a necessidade do trabalho
remoto e da disponibilidade de dados em tempo real. Estamos felizes
porque a Veeam cuida dos nossos dados na nuvem para que tenhamos
0s recursos e a confianga para nos concentrar na criagao de mais
solucdes inovadoras que revolucionarao o negoécio da construgao.”

— Joseph Chan,
Gerente Sénior, Seguranca da Informacao e Operacoes,
Gammon Construction

Vv

@ Resultados:

+ Liberou tempo e recursos para a inovagao e a Transformacao Digital.

 Garantiu a continuidade dos negdcios para obter economia de custos
e eficiéncia operacional.

+ Protegeu contra ameacas virtuais e garantiu a conformidade
e a confidencialidade.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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Australia e Nova Zelandia

A Veeam elimina paralisacoes caras para
a Inchcape e economiza milhdes de doélares
em transacoes

Empresa:

Inchcape Australia Limited é parte do grupo de empresas Inchcape. Com sede em Londres,
a Inchcape plc é a maior varejista automotiva independente do mundo, com operacoes em mais
de 30 paises e nos principais mercados, como Australia, Singapura, Hong Kong e Reino Unido.
A Inchcape Australia é uma lider no setor de servicos automotivos, operando na distribuigao,
varejo e logistica, com mais de 1.500 funciondrios em toda Australia. A empresa importa

e distribui veiculos de qualidade para o varejo em nome de parceiros de marcas famosas

no setor automotivo.

? | Desafio:

A Inchcape buscava uma solugdo de gerenciamento de dados facil de usar e confidvel para sua
infraestrutura, que executa mais de 200 aplicacbes. Anteriormente, ndo havia nenhum sistema
de DR em vigor, e os backups em fita estavam frequentemente falhando. Qualquer paralisacao
poderia resultar em milhdes de ddlares perdidos a cada dia, devido ao tempo de inatividade
transacional. A Inchcape precisava encontrar um software que possibilitasse o uso de automacao
no processo de DR e reduzisse seus custos empresariais.

Atacado e distribuicdo

Vv

"A melhor coisa sobre a Veeam é que ela simplesmente funciona.
Gragas a velocidade da recuperacdo e a facilidade de gerenciamento,
agora ninguém estd gerenciando dados diariamente. Com a economia
de tempo, podemos nos concentrar em melhorar a cibersegurancga
do negdcio. De fato, nés conseguimos defender nossa empresa
contra ataques recentes de criminosos virtuais que deixaram nossos
concorrentes off-line por duas semanas!"

— Darren Warner,
Gerente de Operacgoes de Tl,
Inchcape

@ Resultados:

Economizou milhdes de dolares em receita perdida devido
ao tempo de inatividade.

US$ 166.000 em custo de storage economizados por ano.
Automatizou e simplificou os processos de DR.

Economia de tempo investido em ciberseguranca, aumentando
a confianca.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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Australia e Nova Zelandia

James Cook University garante 100%
de disponibilidade de dados para alunos,
professores e funcionarios com a Veeam

Empresa:

Com sede em North Queensland e campii no estado e no exterior, a James Cook University (JCU)
esta entre os dois por cento no topo das instituicoes de educacao superior do mundo. Com mais de
21.000 alunos, ela é localizada no ponto de encontro de alguns dos ecossistemas mais importantes
da Australia. Com foco em pesquisa intensiva, a universidade é uma lider internacionalmente
reconhecida em dreas como ciéncia maritima, biodiversidade e assisténcia médica remota.

?| Desafio:

A JCl estava combatendo uma explosao de dados. Em toda a universidade, a equipe de ICT
suporta trés principais data centers em Townsville, Cairns e Singapura, hospedando mais de
mil VMs e mais de 350 TB de dados. Os alunos precisam ter acesso aos seus dados em qualquer
lugar e a qualquer momento, entdo a universidade deve ser capaz de fornecer aos estudantes
locais e remotos a conectividade digital mais moderna, a fim de facilitar seu aprendizado

e prepara-los para uma forca de trabalho cada vez mais globalizada e digitalizada.

Educacao

"Estadvamos limitados pelo licenciamento e pela capacidade do
nosso sistema legado, mas a solugdao da Veeam cresce com as
nossas necessidades. Ela suporta qualquer evolugao trazida pela
nossa estratégia de dados."

— Swain Kirlk,
Chefe de Servicos de Infraestruturas de ICT,
James Cook University

vV

@ Resultados:

« Adisponibilidade e a confiabilidade do backup na JCU agora
sao de 100%, com base em uma auditoria interna abrangente.

« Até 12 horas economizadas por més para a equipe
interna de ICT.

« Minimizou o risco de perda de dados do Microsoft 365.

@ Leia a matéria completa @ Assista ao video
@ Download do PDF
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Asia — Hong Kong

Jebsen Group cria resiliéncia contra
ataques virtuais com a Veeam

Empresa:

Fundado em 1895 e sediado em Hong Kong, o Jebsen Group é uma organizagao focada em
marketing, investimento e distribuicao. Com uma presenca tnica longamente estabelecida
e uma compreensao profunda da China Continental, Hong Kong, Macau e Taiwan, o Jebsen
Group representa, comercializa e distribui cerca de 200 produtos e marcas lideres na regiao
da Grande China, e serve como um elo importante com os clientes na regido. Sob a marca
unificada Jebsen, o grupo tem seis linhas de negdcios: Bebidas, consumidores, industrial,
motores, logistica e Jebsen Capital.

? | Desafio:

Como parceiro confidvel de marcas mundiais na regido da Grande China, capacitar seus parceiros
de marcas para tomar decisdes orientadas por dados é um componente importante da oferta
de servigo do Jebsen Group. Para desbloquear totalmente o poder dos dados, a equipe de Tl
reprojetou sua infraestrutura legada para se conectar mais facilmente com parceiros externos.
Porém, as conexdes com plataformas externas inevitavelmente expdem a empresa a possiveis
ameacas de ciberseguranca. Para proteger aplicagdes importantes e garantir a continuidade dos
negocios, o Jebsen Group precisava de uma solugao de backup confidvel para servir como base
de sua estratégia de prote¢do de dados.

Atacado e distribuicdo

"Confianca e relacionamentos sdo essenciais no mundo dos
negocios na China. Nossa estratégia de protecdo de dados com
a Veeam protege os dados comerciais do Jebsen Group e cria
confianca em nossos clientes e parceiros de negdcios. Mantendo
nossos dados seguros e intactos, podemos tomar as melhores
decisGes para os nossos clientes, impulsionando seu crescimento
nesse mercado importante.”

— Brian Chan,
Diretor de Tecnologia da Informacao,
Jebsen Group

—/

@ Resultados:

+ Criou uma base forte para a ciberseguranca.
+ Centralizou a DR para toda a Grande China.

« Economizou tempo e alcangou contratos de nivel de servigo
(SLASs) otimizados.

@ Leia a matéria completa @ Download do PDF
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Infograficos

Veeam Backup for Microsoft 365
29 mil clientes, mais de 15 milhoes de usuarios protegidos
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Building Value
CITY OF NEW ORLEANS
Gold
Gartner Forbes Microsoft Partner
Veeam é lider no Gartner Magic Veeam indicada na lista da Forbes Mais de 5 anos em
Quadrant de 2022. das 100 melhores empresas de parceria com a Microsoft
nuvem do mundo em 2020.
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Citacoes de clientes

Veja o0 que o0s nossos clientes tém a dizer:

"Adoro a facilidade de
uso e a confiabilidade”

"A solucao de backup para Microsoft 365
com os recursos mais completos do mercado™

Funciondrio em pesquisa e desenvolvimento Gerente de Tl

Empresa de produtos quimicos
(51 a 200 funcionarios)

Empresa de tecnologia da informacao e servicos
(51 a 200 funcionarios)

"Uma das melhores ferramentas
para usar com o Microsoft 365"

"Esse é um produto de primeira.
Tem uma configuracdo intuitiva
e simplesmente funciona”

Analistade Tl Empresa de tecnologia da informacao
e servicos (10.001+ funcionarios)

Administrador de Tl

Empresa de tecnologia da informacao
e servicos (10.001+ funciondrios)
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Veeam Backup for Microsoft 365 ............. - |
O melhor backup e recuperacio SRS S .

para Microsoft 365 il 3

Seus dados, sua responsabilidade.

O Veeam® Backup for Microsoft 365 elimina o risco de perda de acesso
e controle dos seus dados do Microsoft 365, incluindo do Exchange
Online, SharePoint Online, OneDrive for Business e Microsoft Teams,
para que seus dados estejam sempre protegidos e acessiveis.

* Lider de mercado em backup para Microsoft 365,
com 15 milhdes de usuarios protegidos

* Protecdo completa de dados do Exchange,
SharePoint, OneDrive e Teams

« Implante como um servico ou faga o gerenciamento E E
vocé mesmo: a Veeam lhe da a liberdade de escolha! P T
Comece ja com um teste GRATIS por 30 dias! [m] %



https://go.veeam.com/backup-office-365

